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'Resumen e L

Se presenta una sintesis mterpretatwa de la mformacmn recolectada por la mvestigaaén Estado del arte de las
investigaciones sobre didacticas para la formacién de competencias comunicativas en Facultades de Edu-
cacién de Universidades de Bogota, en el periodo 2000 a 2005. El estudio abordé 113 investigaciones relacio-
nadas con el tema de didacticas para la formacién de competencias comunicativas, encontradas en las facultades de
educacién de las umvers1dades de Bogota: Francisco José de Caldas, Antonio Narifio, Un rsxdad dela Sabana, La
Salle, San Buenaventura, Luls Armgo, Javenana, Cooperatlva Manuela Beltran, Pedagégl Nacional y Externado '
de Colombla , . '
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&AND WHAT DO THE FACULTIES INVESTIGATE OF EDUCATION ON THE DIDACTICS
- IN COMMUNICATIVE COMPETITIONS" :

Abstract

We present an interpretive synthesis of ’data collected by the research state of Art of Research on Teaching for
training in communication skills, Faculties of Education University of Bogota, in the period 2000 to 2005. The
study dealt with 113 investigations related to the topic of teaching for training communication skills found in the
education facultles of umversmes in Bogoté Franasco José de Caldas, Antomo Narmo Un1ver51dad de la Sabana,

ternado de Colombza . - ..
Keys words D1dact1c, Commumcatwn Competence Supenor Educatlon . .

Se presenta el anilisis descriptivo de los 113 re-
gistros encontrados en las diferentes facultades
de educacién, durante el periodo mencionado y
en relacién con el tema Didacticas en competen-

cas, problematicas, temas, subtemas, autores rele-
vantes y contextos de investigaciones en faculta-
des de educacion de universidades de Bogota.

cias comunicativas. Con base en esta experiencia
de investigacién, en un articulo anterior se hizo la
descripcion de tendencias tedricas y metodolégi-

Este proyecto forma parte del trabajo propuesto
por la linea Did4cticas del lenguaje y competen-
cias comunicativas de la Facultad de Educacién
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de la Corporacién Universitaria Iberoamericana,
linea que, desde tiempo atrds, viene realizando
esfuerzos de indagacién sobre desarrollo del len-
guaje y competencias comunicativas en institu-
ciones de educacién (Arias, 2000). Esta linea de
investigacién ha hecho énfasis, especialmente,
en el horizonte de investigacién de las propias
practicas educativas dentro de instituciones de
educacion superior (Arias, 2004).

Tal como lo planted la investigaciéon Estado del
Arte en did4cticas para la formacién de las compe-
tencias comunicativas en facultades de educacién
de Bogotd, durante el periodo comprendido entre
los afios 2000 y 2005, los objetivos se plantearon
desde: énfasis investigativos, delimitacién espa-
cial, duracién de las investigaciones, delimitacién
desde los sujetos, propésitos investigativos, enfo-
ques delas investigaciones, paradigmas conceptua-
les, referentes tedricos y tipos de investigacion.

La interpretacion de este estudio se realiza bajo el
horizonte de las ciencias del lenguaje, la compe-
tencia comunicativa y la ensefianza de la lengua,
y los enfoques pragmaticos y sociolingiisticos,
tomando la ensefianza de la lengua de los autores
Lomas, Osoro y Tusén (1993).

Se toma este horizonte de interpretacién dado
que, debido a los avances de las ciencias lingiifsti-
cas en el siglo XX, son muchas las disciplinas que
reflexionan sobre el lenguaje y, desde un enfoque
histérico-cultural, estos avances enriquecen favo-
rablemente la visién de la ensefianza y el aprendi-
zaje de la lengua.

La agrupacién de las disciplinas del lenguaje ela-
borada por Lomas y cols (1993) parece pertinen-
te a este estudio y se origina en la perspectiva de
programacién de acciones didacticas en el aula y
fuera de ella, orientadas hacia el logro de objeti-
vos en la comprensién y expresién comunicativa
de los aprendices. Para efectos de las disciplinas
pedagbgicas, se tomaran los enfoques entre la
antropologia y la sociologia: la sociolingiiistica, la
etnografia de la comunicacién, la etnometodolo-
gia y el interaccionismo simbélico.

En la perspectiva sociolingiiistica, el objeto es el
manejo lingtistico, que exige especial atencién a
los agentes de uso: hablantes, diversidad lingtis-
tica propia de las comunidades y determinantes
socioeconémicas que las condicionan (Tusén,
1991). Igualmente, Bordieu (1982) reconoce fil-
tros culturales que determinan usos legitimos
de la lengua. También, el enfoque de la etno-
grafia de la comunicacién, que relaciona el uso
de la lengua con la cultura de los usuarios. Por
ello, resulta relevante tomar como horizonte
interpretativo la competencia comunicativa que
en los medios escolares tenga repercusion en los
medios sociales, es decir, fuera de la escuela.

Desde el asunto investigado, que tendria que ver
directamente con los asuntos didacticos, se ve un
énfasis en competencias comunicativas, en un
porcentaje mayor que en competencias lingtisti-
cas. Habria que anotar aqui que se ha dado un
vuelco en la concepcion didéctica del lenguaje:
de un énfasis en el objeto de estudio, que antes
era exclusivamente la lengua y el lenguaje, a un
énfasis en el sujeto y sus necesidades de comu-
nicacién en contextos histérica y socialmente si-
tuados, atendiendo mas a quién es el hablante de
esa lengua y su contexto.

Segln esta perspectiva y la propuesta de inter-
pretacion desde las disciplinas del lenguaje y su
aprovechamiento pedagdgico, Lomas (1993), las
disciplinas se agrupan en tres bloques: la filoso-
fia analitica, que estudia la actividad lingiiistica
como una parte esencial de la accién humana;
la antropologia lingtistica y cultural, y la socio-
lingiiistica y la sociologfa interaccional, que se
entienden con la lengua a partir de los usuarios
como miembros de una comunidad sociocultural
determinada.

La psicolinguisticaes otra ciencia dellenguaje con
un registro relevante en el horizonte interpretati-
vo de este estudio, no desde la dimension estruc-
tural que convocaria la competencia lingiistica,
sin decir que esta no sea importante, sino que,
desde Hymes (1972), la competencia lingtistica
ya esté incluida en una perspectiva mas amplia
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de la competencia comunicativa. Esta es tomada
desde la dimensién funcional, con la pregunta:
¢Para qué sirve el lenguaje que incluye el sistema
simbdlico de representacién y el sistema comu-
nicacional?, y desde la pragmaitica, que toma los
actos de habla y destaca la intencionalidad de las
propiedades comunicativas, a la manera de Bu-
hler (1967), Jakobson (1984) y Cosiriu (1992).

El enfoque de esta investigacién puede ubicarse
en los aspectos propios de la psicolinguistica, ysu
interés tanto en los aspectos semanticos, que se
refieren a la significacién, y en los aspectos prag-
maticos del uso, como en los modelos construc-
tivistas, que aluden a la comprensién a partir de
los contextos.

Con base en estas investigaciones, el estudio de la
lengua expresa una tendencia incipiente hacia el
enfoque sociocultural pues, en 19 de 113 investi-
gaciones, su asunto es la competencia comunica-
tivay, en solamente 5, la competencia lingiistica.
Sin embargo, un alto nimero de ellas, 16 en total,
toma el lenguaje como un aspecto muy general,
sin dejar de ser importante para el estudio de las
didécticas de las competencias.

En otros estudios relevantes dentro de los 113
trabajos examinados, 9 tienen relacién con lec-
tura comprensiva, escritura y métodos para el
desarrollo didéctico, y 4 para los medios de co-
municacién. Se puede inferir un interés, no ge-
neralizado, por la competencia comunicativa, la
lectura comprensiva, los métodos y los medios de
comunicacion, en aspectos de interaccién social,
mds que en contenidos de lo que se aprende en
las asignaturas y en las aulas de clase.

La curiosidad por investigar en los medios de
comunicaciéon aparece como un ingrediente de
interés sobre el mundo sociocultural que tiene re-
lacién con la didactica del lenguaje y las lenguas.

Esta tendencia de la didéctica de la competencia
lingtiistica hacia la comunicativa se expresa en un
interés por la indagacién que, a pesar de como
ya se dijo, no generalizado, resulta muy valioso

en cuanto a lo que necesitan saber los hablantes
para comunicarse de manera eficaz.

Al observar las investigaciones en el aparte Asuntos
investigados, durante el periodo sefialado, se pue-
de observar cémo, en la Universidad Distrital Fran-
cisco José de Caldas, los trabajos investigativos ex-
presan actualizacién en relacién con Competencias
basicas, Paradigmas significativos desde la compe-
tencia comunicativa, Textos en situaciones auténti-
cas de comunicacién, Competencia lectora, Oralidad
y escritura, Relacién de los procesos comunicativos
y cognitivos, Competencia social en la perspectiva
de los derechos, Estudio de la televisién en la com-
petencia comunicativa, Pedagogia por proyectos en
investigacién comunicativa y Comprension lectora.
Estas investigaciones se acercan a los referentes su-
geridos en sociolingiistica y pragmatica lingiistica,
en el sentido de poner a funcionar las investigacio-
nes sin desconocer las situaciones de los contextos
de comprensién lectora o interaccién comunicativa
a través de los medios de comunicacién.

En la Universidad Antonio Narifio, el interés in-
vestigativo estd dado por la psicolinguistica y la
sociolingtiistica. La mayorfa de los trabajos se
centra en las probleméticas de las didacticas en
procesos de aprendizaje de competencias comu-
nicativas, escritura de diferentes textos, argu-
mentacioén, significado de la lectura, composicién
y métodos didacticos para la comprensién y pro-
duccién de textos, desde los procesos cognitivos
y los contextos sociales de la produccién.

En la Facultad de Educacién de la Universidad
Gran Colombia, el asunto investigado tiende
hacia la indagacién de las dificultades en la com-
prension de los idiomas, anélisis critico y con-
textualizado de los textos literarios, desarrollo
de la comprensién lectora y mejoramiento de las
competencias comunicativas. También se orienta
La investigacién también se orienta hacia la psi-
cogénesis de la lengua escrita y los métodos de
ensefianza de lectura y escritura.

En la Facultad de Educacién de la Universidad
de la Sébana, el énfasis se hace en competencias
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comunicativas, estrategias pedagdgicas, habitos
lectores, didactica de la lectura y escritura, y mé-
todos en general.

En la Universidad de la Salle, las didacticas del
lenguaje van hacia la inteligencia lingiistica, la
comprension lectora y las diferentes estrategias
pedagégicas en el desarrollo de las competencias
comunicativas.

En la Facultad de Educacién de la Universidad de
San Buenaventura, hacia el desarrollo cognitivo y
social desde los discursos oral y escrito.

En la Universidad Luis Amigo, hacia la comunica-
cién intrafamiliar y la resolucién de problemas en
contextos externos e internos de la vida familiar,
atendiendo sus programas en pedagogia reedu-
cativa. Esta orientacién se acerca a los enfoques
socioculturales y sociolingiiisticos, que privilegian
la comunicacién desde los entornos, desde los as-
pectos propios de la cultura en que se mueven los
hablantes... y les dan esa orientacién que exigen
los intereses particulares y culturales de los suje-
tos. En esa medida, van mas alla de las competen-
cias lingiiisticas y discursivas: Se dirigen a la reso-
lucién de sus propios conflictos con el entorno.

En la Universidad Javeriana, la narrativa, las pe-
dagogias para la ensefianza de la escritura, la eva-
luacién de la lectura y la imagen como elemento
de comunicacién.

En la Facultad de Educacion de la Universidad
Cooperativa, los trabajos sobre competencias se
enfocan en inteligencia lingiiistica, segun la pro-
puesta de las inteligencias multiples; en evalua-
cién de competencias comunicativas en la escue-
la, y desarrollo de la creatividad para la resolucién
de problemas; hacen un énfasis particular en los
enfoques constructivistas, y muestran un come-
dido interés en dificultades de competencias de
lectura y escritura en nifios en condicién de dis-
capacidad o con dificultades.

Este enfoque de la Universidad Cooperativa tien-
de al reconocimiento de los procesos cognitivos y

ala aplicacién de los enfoques de corte construc-
tivista del aprendizaje.

En la Universidad Manuela Beltran, el asunto
investigado varia entre el énfasis en habilidades
metacognitivas, la intervencién psicopedagégica
en el desarrollo de competencias comunicativas
en nifnos con deprivacion psicoafectiva y el uso de
tecnologia informatica en el desarrollo de compe-
tencias comunicativas y mejoramiento de la lec-
toescritura en nifios con necesidades educativas
especiales. Este enfoque se ubica claramente en
la sociolingiiistica y psicolinguistica que conside-
ran tanto el entorno psicolégico como el social en
que se mueven los nifios.

El enfoque del proyecto educativo de la Universi-
dad Manuela Beltran es de considerable realce.

En la Universidad Pedagégica Nacional hay una
gran variedad de asuntos en investigacién: desde
los planteamientos mas generales del lenguaje,
como la didactica de la literatura, el juego y la
musica, hasta los més frecuentes, como el uso de
los multiples recursos didécticos -el periédico y
las tecnologias de informacién y comunicacién- y
la ladica, una estrategia para mejorar la compe-
tencia corporal y oral. Estas tendencias convocan
a pensar en la gama de su variedad y en la actua-
lidad del uso de los medios comunicativos de la
cultura -computador, periédico, juego.

En la Universidad Externado de Colombia, las
investigaciones centran su interés en las estra-
tegias activas para la motivacién y el aprendizaje
a partir del enfoque constructivista y las nuevas
tecnologias de informacién y comunicacién.

La diversidad de investigaciones en las distintas
universidades no permite el disefio de un perfil
preciso. La ausencia de una clara orientacién en
los temas que se han de investigar y la gran proli-
feracién de temas en las diferentes facultades de
educacién consultadas son el comun denomina-
dor de la investigacién.

Podria decirse que el lenguaje, a nivel general y en
primera instancia, es el asunto investigado con
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mayor énfasis, no asi los procesos didacticos; lue-
g0, las competencias comunicativas y, en su orden,
los procesos de comprensién de lectura; las tecno-
logias de la informacién y la comunicacién como
estrategia did4ctica de mejoramiento de los proce-
so0s comunicativos, y las inteligencias multiples en
relacién con las didacticas de la comunicacion.

En los trabajos evaluados, se ha propuesto un
énfasis investigativo en el lenguaje, las compe-
tencias comunicativas y su ensefianza a partir de
los enfoques pragmaticos y socioculturales. Esto
se manifiesta en el privilegio que se ha otorgado
a la competencia comunicativa como objeto de
estudio desde el sujeto, mas que en el conteni-
do de la competencia lingiiistica desde una len-
gua ideal por alcanzar. Este énfasis se infiere de
la incursién de las investigaciones en las nuevas
tecnologias de la comunicacién, que expresan un
interés por los aspectos sociales innovadores que
han ingresado a la escuela y a la didactica, en las
Gltimas décadas. Sin embargo, se aclara que di-
chas propuestas no alcanzan su consolidacién en
la gestion, por lo menos desde los planteamientos
de los enfoques pragmaticos y socioculturales.
En relacion con la delimitacién contextual es-
pacial, el 70% de las investigaciones se adelanté
en colegios, institutos o centros educativos. Es
relevante que las universidades y, en este caso es-
pecifico, las facultades de educacién no realicen
investigaciones sobre sus propios procesos didac-
tico-pedagégicos insertos en la cultura, los proce-
sos de socializacién, los hablantes y su diversidad
lingiiistica.

Si se hace referencia a las didacticas de las com-
petencias comunicativas y los aspectos cultu-
rales y sociales de los contextos escolares sobre
los que se basa el estudio, cabe asegurar que, a
pesar de resefiar una cantidad enorme de te-
mas y subtemas interesantes desde el aspecto
didéctico-pedagégico de la lengua y el enfoque
sociolingiiistico, no se vislumbra, en estos enfo-
ques que convocan las ciencias del lenguaje en las
facultades de educacién, el vinculo con su propia
accién de formacion.

Solamente 7 investigaciones, que corresponden
al 6,19% de los 113 registros hallados, se realiza-
ron en su propio ambito. Llama la atencién, en-
tonces, la autorreflexién que se tendra que hacer,
ala orden del dia, en las facultades de educacién,
sobre sus propias acciones didactico-pedagégicas;
los procesos de lenguaje; los contextos sociales y
culturales, y la lengua, su desarrollo y los proce-
sos que se relacionan con ella: los procesos psico-
linguisticos.

Es importante mencionar la trascendencia de las
facultades de educacién en los dambitos de forma-
cién de nifios y jévenes; pero, como proyeccién
social, preocupa si que no tengan incidencia so-
bre sus propios procesos de formacién lingiiisti-
ca, culturaly social. Histéricamente situado, este
hecho expresa la poca reflexién investigativa so-
bre sus propios curriculos.

En relacion con la duracién de las investigacio-
nes, los registros de delimitacién temporal ma-
nifiestan que 69 investigaciones -61,05%- fueron
realizadas en tiempo récord, menos de un afio; 9
trabajos, mas de un afio; 3 fueron permanentes,
y 2, de tiempo indeterminado. Este hecho se in-
terpreta como carencia de trabajo continuado, de
largo plazo, y un horizonte de insostenibilidad en
el tiempo y en la perspectiva de aprovechamiento
de las observaciones de los procesos comunica-
tivos.

Cuando se desea observar procesos con inci-
dencia social, cultural y antropolégica, es muy
importante incursionar en los ambientes inves-
tigativos por tiempo prolongado, con propésitos
de inmersi6n en la cultura observada que puedan
ocasionar impacto a nivel investigativo, por el re-
conocimiento de los ambientes socioculturales.
Esto, para no ir solamente de visita a los lugares
de investigacién, sino permanecer alli y hacer in-
vestigacién-accién participante o etnografia, a la
manera de Gumperz y Hymes (1964).

Un aspecto relacionado con la corta duracién
de las investigaciones puede interpretarse como
procesos que, en las facultades de educacién,
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responden o se relacionan con requisitos de gra-
duacién de estudiantes, y que los tiempos para su
realizacién se gestionan con base en estos prerre-
quisitos de graduacién y no en los intereses de los
sujetos, ni en las exigencias de temas y contextos
de investigacién por si mismos, ni en la reflexién
investigativa.

Esnecesaria una planeacién seria, alargo plazo, de
temas puntuales, con el propésito de causar im-
pacto investigativo que genere andlisis y reflexién
mas sostenibles en aspectos de didactica de las
competencias comunicativas y de lenguaje, desde
los enfoques socioculturales y las necesidades del
contexto educativo de la ciudad de Bogota.

Con respecto a la delimitacién contextual desde los
sujetos, 46 investigaciones -40,70%- se realizaron
en educacién bésica primaria; 23 -20,35%-, en
secundaria y educacién media; 12 -10%-, en edu-
caci6n superior; 6 -6,19%-, con personas en esta-
do de vulnerabilidad, y 7 -5,30%-, con docentes.
Esto puede interpretarse como el propésito de
salir del &mbito de la Educacién Superior, espe-
cificamente de las facultades de educacién. Este
80% de los trabajos realizados fuera del ambito
universitario es un hecho favorable en cuanto a
la proyeccién social de la investigacién educativa,
pero lo es menos en el sentido del interés sobre la
docencia y las practicas en la educacién superior:
solamente el 15,91% se realiza sobre los propios
procesos didactico-pedagdgicos que plantean las
competencias.

Al respecto del punto anterior, conviene afirmar
que se proyecta el trabajo investigativo sobre
los sujetos aprendices, mas no sobre los propios
procesos auto-evaluativos curriculares de las
practicas pedagégicas, maxime si se piensan es-
tos desde un enfoque sociocultural de los con-
textos, y entendida la nocién de contexto segin
Lomas (1993): “Un contexto bien definido de los
procesos de desarrollo de las didécticas, en las
competencias comunicativas, es el docente, y el
contexto donde este docente forma sus compe-
tencias, la universidad.” (p. 28). Una propuesta,
en este aspecto, se refiere a la proyeccion sobre

las propias précticas investigativas, sobre las di-
dacticas y, especialmente, sobre las didacticas en
la formacién de competencias comunicativas re-
lacionadas con los contextos de comunicacién e
interaccién social.

En cuanto a los propdsitos investigativos, el 31,85%,
que equivale a 36 investigaciones, muestra un
objetivo implicito; 19 casos -16,81%-, lo sefialan
explicito; 58 investigaciones -51,32%-, un objeti-
vo gene;ral. Al respecto, es relevante que la mitad
de las investigaciones no precise el objetivo de la
investigacién pues, en esa medida, se diluye el re-
sultado esperado.

Es necesario cerrar el diafragma de la dispersion
investigativa en las didacticas de las competen-
cias comunicativas. No obstante, esto ofrece una
riqueza temadtica en su conjunto y, mas aun, en
el hecho de que los subtemas sean proliferos.
Esto reviste dificultad a la hora de concretar re-
sultados o verificar procesos. No son tan relevan-
tes investigaciones con propésitos amplios, ni
refieren mayor rigor conceptual y metodolégico,
puesto que se extienden tanto que no permiten
ver la proyeccién desde su precision tematica y
su enfoque.

Desdelos enfoques delas investigaciones, se encon-
traron 82 trabajos.

-72,56%- desde la pedagogia; 9 -7,96%-, desde la
psicologia; 10 -8,85%-, desde la psicopedagogia;
2 -1,77%-, desde la lingiistica, entre otros.

Es relevante el panorama de la investigacion en
didacticas de las competencias comunicativas
desde la pedagogia. Es un resultado interesante
que difiere de décadas pasadas en las que los tra-
bajos investigativos del lenguaje se planteaban
segin enfoques lingiiisticos y psicolégicos. Es
relevante puesto que la pedagogia es la discipli-
na fundante que debe orientar las acciones en las
universidades.

No obstante, la sociolingiiistica, que se propone
como horizonte de interpretacién en este estu-
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dio, solo se da en una investigacién como enfo-
que explicito; ya se mirar4, a partir de conceptos
y referentes tedricos, si se toma implicitamente
en otras investigaciones.

Desde los paradigmas conceptuales, 39 trabajos -
34,51%- retoman el modelo constructivista; 10
-8,85%-, el aprendizaje significativo; 10 -8,85%-,
el constructivismo y el aprendizaje significativo,
en combinacién; 6 -5,31%-, el positivismo; 5 -
4,42%-, el estructuralismo; 5 -4,42%-, la peda-
gogia activa, y el paradigma social en 8 trabajos
-7,08%-.

Se puede afirmar que 39 investigaciones retoman
la concepcién constructivista, entendida como
un marco explicativo, por parte de la concepcién
social y socializadora de la educacién escolar, y
como un proyecto social que se desarrolla en una
institucién social, la escuela, pero dentro de una
lectura de fenémenos de aprendizaje que, a tra-
vés de aspectos sociales y de afectacién de seres
humanos, conduce al enriquecimiento cultural
y personal. Es decir, la articulacién de la cultu-
ra, el aprendizaje y el desarrollo (Coll, 1992) se
da dentro del espacio escolar. Se ha tenido en
cuenta, por parte de los grupos responsables de
las 39 investigaciones, que 10 de ellas toman el
Aprendizaje Significativo, segin los postulados
de investigacion en las facultades de educacion, y
buscan reorientacién en los campos de la semié-
tica, la pragmatica y los trabajos sobre cognicién
orientados hacia la construccién de significados,
a través de los multiples cédigos. Estos cambios
significativos son los que se dan desde procesos
histéricos, sociales y culturales en los cuales se
constituyen los sujetos de lenguaje. Al respec-
to, se manifiesta poco relevante que solamente
el 10% de los 113 trabajos retome este enfoque
conceptual que contempla los usos sociales del
lenguaje y los discursos en situaciones reales de
comunicacion.

Estos resultados se relacionan con la descrip-
cién de 27 investigaciones con referente teéri-
co de Vigotsky (1977), Piaget (1983) y Ferreiro
(1979), representantes del constructivismo; J.

Piaget (1983), en 22; Noam Chomsky (1957),
desde el estructuralismo lingtistico, en 20; F
Smith, en 16; E. Ferreiro (1979), en 10, y M. Ha-
lliday (1994), en 8 investigaciones.

Sin embargo, al tomar la variedad de referentes
tedricos, los mas citados, en un alto porcentaje,
pertenecen a las concepciones constructivistas,
antropolégicas y sociolingiiisticas, que tienen en
cuenta las caracteristicas esenciales de las comu-
nidades en su diversidad linguistica, los reper-
torios verbales de cada comunidad, las variables
socioecondmicas que condicionan los registros
de uso, segin Tusén (1991), los filtros culturales
como determinantes de los usos legitimos de la
lengua, los intercambios comunicativos y las je-
rarquias de los estilos expresivos: Halliday, con
el enfoque del lenguaje desde la semiética social,
Eco (1992, 1995) y Hymes (1964), que configu-
raron el objeto de estudio de la lengua en torno
a la competencia comunicativa, segin Lomas

(1993).

Desde el componente social como fenémeno ar-
ticulado a las did4cticas de las competencias co-
municativas, solamente 19 trabajos -16,8%- se
orientaron hacia la competencia comunicativa y
10 trabajos -8,85%- combinaron referentes con-
ceptuales entre Constructivismo -Coll (1992)
(1986)- y Aprendizaje Significativo -Ausubel y
Novack (1983, 1988).

Se observaron 5 trabajos -4,42%- desde el para-
digma estructuralista.

No obstante la descripcién de los referentes ted-
ricos de las investigaciones que sefialan la cons-
truccién conceptual desde estos autores, las cons-
trucciones operativas de las investigaciones no
son acordes con ellos. Se toman estos referentes
maés desde el aspecto tedrico que del pragmético
investigativo. Las experiencias no refieren, en su
operatividad, la didactica desde la apropiacién de
la lengua ni las normas de uso de los componen-
tes socioculturales, para ser tenidos en cuenta en
forma relevante.
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Tampoco se ve en los componentes de las investi-
gaciones, desde el interaccionismo simbélico del
habla, por ejemplo, en los trabajos con referencias
a Van Dijk (1989, 1992) y Eco (1992, 1995), que
estos, dentro de las practicas, consideraran seme-
jantes a los rituales los postulados teéricos de las
interacciones y, por tanto, altamente estructura-
dos. No se tuvieron en cuenta, tampoco, desde
los trabajos de campo, la interaccién comunica-
tiva ni el establecimiento de los compromisos
conversacionales con inicio, transcurso y cierre,
constituyendo procesos de negociacién y dialo-
gos con sefiales linguisticas y no linguisticas
como mecanismos de andlisis y reflexion desde
la pedagogia.

Solo en el referente tedrico se dieron los marcos
patrones de tipos de actuacién interactiva, de ca-
racter social y cognitivo, que fundamentaran la
idea de considerar la accién lingtiistica como ri-
tual. Se mencionaron los autores Van Dijk (1989,
1992) y Eco (1992, 1995), pero no se integraron
los aportes pragmdticos, antropolégicos ni so-
ciolégicos a las practicas investigativas en educa-
cién.

En relacién con los tipos de investigacion que sir-
ven de marco de los trabajos, se observan como
descriptivos en un 58,4%; exploratorios, en un
23,89%, y no especificado, en un 6,2%. Las me-
todologias de investigacién se presentan, en su
mayor porcentaje, como cualitativas: 102, equi-
valentes a un 90,2%; 9, equivalentes a un 8%,
son cuantitativas, y 2 -1,8%- son combinadas.
Estas son coherentes con los enfoques de inter-
pretacion de la pragmatica y la sociolingiiistica, la
antropologia, la etnografia de la comunicacién, la
lingiiistica de texto y el analisis del discurso.

El horizonte de interpretacién de este estudio
parte de las ciencias sociales: la sociolinguistica,
la antropologia a través de la etnografia del ha-
bla de la comunicacién, la lingtistica de texto y
el analisis del discurso, en las que se combinan
los métodos cuantitativos y cualitativos, y en los
que se hace referencia a la forma de percibir la
realidad social de la comunicacién en los fenéme-

nos educativos, que se privilegian segtn las nece-
sidades y objetivos investigativos. En el estudio
se observé que se privilegiaron las metodologias
cualitativas.

Con relacién a los recursos metodolégicos utiliza-
dos —entrevistas, en 17 investigaciones (15%);
encuestas, en 15 (13,2%); diarios de campo, en
22 (19,2%); observaciones, en 44 (40%); analisis,
en 8 (7%), y registros, en 3. Se interpreta que,
junto a los tipos de investigaciones cualitativas
planteadas, fueron coherentes.

Curiosamente, para la interpretacién de resulta-
dos en 43 investigaciones (38,05%) no aparece
conclusion de estos: en 7 trabajos, el resultado
fue un cambio de actitud, algin desarrollo en la
producciéon oral y escucha, o un mejor uso del
lenguaje oral y escrito; en 6 trabajos, 5 refieren
que mejora la problematica de ensefianza, y Gni-
camente 5 aluden al desarrollo de las competen-
cias comunicativas por medio de las experiencias
vividas. Solo estas 5 investigaciones son cohe-
rentes en los resultados desde el horizonte de
interpretacién propuesto, puesto que es desde la
experiencia en contexto, histérico y culturalmen-
te situado, que se pueden advertir efectos de las
condiciones de lenguaje de los usuarios. Los de-
mds no son relevantes, en el sentido de obtener
un resultado de acuerdo con el objetivo descrito
en la propuesta, sin un mas alla reflexivo a partir
de la situacién de los sujetos hablantes.

Con relacién a las Recomendaciones, que podrian
manifestar o mostrar evidencias de un compo-
nente analitico mas all4 de los resultados inci-
pientes, en una ténica de reflexién pedagégica
frente a la didactica de las competencias comuni-
cativas, no se presenta como relevante; solamen-
te tres casos se refieren a alimentar la propuesta,
participar, continuar activamente en el proyecto
y plantear un trabajo interdisciplinario.

Tampoco existe un aporte de comentarios y
anexos dignos de tenerse en cuenta para plantear
una discusién sobre las 113 investigaciones rese-
nadas.
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A manera de reflexion: luego de retomar los re-
sultados de la fase descriptiva, es importante
proponer una nueva mirada a la investigacién de
las didécticas de competencias comunicativas y
reformular el horizonte investigativo a partir de
la pedagogia en las facultades de educacién de la
ciudad de Bogota.

Se propone, entonces, mirar la investigacién en
didécticas del lenguaje, desde una visién sociocul-
tural y antropoldgica que sobrepase los enfoques
meramente tedricos; es necesario llevarla al cora-
z6n de las aulas escolares. Aun asi, una mirada, a
lo que las facultades de educacién estan haciendo
con su practica pedagogica en torno a competen-
cias comunicativas, se hace prioritaria.

Es necesario, también, revisar la concepcién de la
investigacion alrededor de competencia y diddcti-
ca en las facultades de educacién de Bogota. La
politica nacional orienta procesos en relacién con
las competencias, pero si se mira el componente
investigativo, los aportes al respecto no son rele-
vantes.

Si las competencias y sus didacticas, a la ma-
nera de Lomas y colaboradores (1993), fijan
como fundamental el respeto de la coherencia
entre las decisiones que se tomen en los niveles
de planificacién, expresién de los fines y de los
enfoques generales que adopte la ensefianza, (de
acuerdo con Cascante (1989), un primer nivel co-
rresponde a la definicién de método, que parte
de los fines que se asuman para la ensefianza en
el area de las didacticas de las competencias co-
municativas, la planeacién de las précticas y las
decisiones sobre la estructura general de las se-
cuencias de aprendizaje, programaciones, ciclos y
etapas, en el ambito de las discusiones investiga-
tivas), se percibe la necesidad de definir los mar-
cos de referencia, tanto tedricos como précticos,
gue se orientan en la investigacién emanada de
Las facultades de educacién.

Igualmente, la previsién de mecanismos de se-
guimiento y evaluacién de proyectos didacticos,
vistos desde la investigacion, se hace imperiosa.

Ajustar relaciones entre métodos, programacio-
nes, resultados e instrumentos seré tarea de ur-
gente ejecucion.

Entonces, la propuesta que surge de esta interpre-
tacion, y siendo coherentes con los planteamien-
tos tedrico conceptuales de la pedagogia, consiste
en que la investigacién, en las facultades de edu-
caci6n, debe revisar el término diddctica para la
formacién de competencias a partir del anélisis
de la ensefianza y el aprendizaje de la lengua.

Con la pretensién pedagdgica de desarrollar la
competencia comunicativa de los estudiantes y
los formadores, la reflexién sobre préctica, que
exige el respeto de la coherencia en las decisio-
nes de los niveles de planificacién, distingue 3
momentos: uno, de un método desde las fuentes
sociolingtiisticas, psicolingtiisticas, disciplinares
y psicopedagégicas, que tenga en cuenta el con-
texto sociocultural y los modelos didécticos des-
criptivos de los procesos de ensefianza; dos, de
la practica pedagdgica, y tres, de la previsién de
mecanismos de evaluacién (Cascante, 1989).

Esta propuesta va encaminada a la apertura de la
discusién en competencia comunicativa y didacti-
ca, en las facultades de educacién y sus practicas
investigativas en los temas de interés nacional, que
repercuten en las politicas educativas generales.
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