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RESUMEN

El presente articulo busca generar una reflexién acerca de las razones por las cuales cada vez mas se pierden los
valores éticos y se presenta un incremento de la corrupcion en las organizaciones humanas, que permita establecer
si las personas han perdido el horizonte y las bases éticas que fundan el desarrollo del ser y el posterior desempetio
profesional, al igual que la relevancia de la familia y la educacion en la preparacién de futuros hombres para enfren-
tar el mundo laboral que requieren sélidas estructuras personales y de competencias potenciadas con base en la
educacién ética y moral, cuyo impacto trascenderd a cada d&mbito de su vida.
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FAMILY ENVIRONMENT AND EDUCATIONAL SYSTEM ETHICAL CONTRIBUTION
TO ORGANIZATIONS

ABSTRACT

This present article seeks to stimulate a reflection about the resasosns why etic values are lost and corruption is
clearly present in human organizations with ancreasing frecuency to stablish if people have lost their horizon, their
being ethics wich are human being developmental foundation and afterwards their profesional development; also
how the family environment relevant roll as wel as school education preparing the future men to face the laboral
world, a world that requires solid personal structures, of powered competences based in moral and ethical education
that will impact transcending to every area of their life.
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INTRODUCCION

Segun Argadona (1994), existen tres factores
fundamentales que inciden en la formacién del
ser humano: La Familia, el sistema educativo y
las organizaciones, las primeras dos instituciones
tienen el compromiso de formar hombres que
se conviertan en profesionales éticos para las
organizaciones, teniendo en cuenta que la ética

nistrativa.
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es un componente imprescindible en el proceso
de toma de decisiones y omitirla es desconectar
dicho proceso de algunas de sus implicaciones mas
relevantes paralas personas y para la organizacién.
Las virtudes morales son hijas “de los buenos habi-
tos”. (Etica Nicomagquea, I1, 1). Elhombre tiene una
predisposicién para poseer la virtud moral, pero
con la condicién de que se perfeccione por medio
del habito, de la practica. (Rodriguez 2005, p.9)
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En el mundo contemporéneo, las empresas deben
conducirse con principios éticos y transparentes,
mas all4 de buscar el beneficio econémico, deben
procurar un desempefio profesional y auténomo,
basado en el aprendizaje que pueden adquirir
sus colaboradores, deben procurar contar con un
equipo de trabajo de hombres y mujeres éticos, en
labtusqueda del bien general, a partir de la toma de
decisiones constructivas y, sobre todo, éticamente
correctas para que la meta sea construir empresas
que tengan la categoria moral necesaria paralograr
todas las iniciativas que emprenda, apoyadas por
personas virtuosas.

Segtn Barra (1987), un marco general de referencia,
puede ser la teoria de Kohlberg (1992), quien con-
sidera que la moral se desarrolla en cada individuo
mediante una serie de etapas, que son iguales para
todas las personas, posibilitando el paso a fases
posteriores. Kohlberg logré establecer las etapas
de desarrollo moral a partir de una investigacién
realizada con nifios y adolescentes de los suburbios
de Chicago; y para demostrar que las etapas eran
universales, posteriormente, llevé a cabo otra
investigacién con nifios de una aldea de Taiwan.

Kohlberg (1992), da una gran importancia al papel
de la familia, en este estadio de desarrollo moral,
dice que la disposicién de los padres a permitir o
fomentar el didlogo sobre temas relacionados con
valores, es uno de los determinantes mas claros del
avance del desarrollo de los nifios. Kohlberg, deno-
mina al primer estadio de ese desarrollo “obediencia
y castigo”; en esta etapa los nifios descubren las
reglasy tienen una obediencia ciega a las mismas.
Elsegundo estadio, denominado, “individualismo
eintercambio”, los nifios se dan cuenta que existen
unasreglas pero también desarrollan su propio pun-
to de vista. En el tercer estadio, el de las “relaciones
interpersonales”, los nifios procuran adecuarse en
suactividad ala moral del grupo en el que viven. El
cuarto estadio, es el del “mantenimiento del orden
social”, el objeto de la moralidad serfa mantener
el orden social. El quinto estadio, es denominado
como “contrato social y de derechos individuales”;
en esta etapa la persona se da cuenta que ante un
hecho existen diferentes puntos de vista morales

por parte de la gente y, también asumen que las
leyes son importantes para el mantenimiento dela
sociedad. El ultimo estadio, este es el sexto, seria
el de los “principios universales”.

A través de un recorrido general por las diferentes
etapas de crecimiento humano, como la familia,
el sistema educativo y la organizacién, es posible
entender un poco mas acerca de las influencias de
cada uno de estos dambitos en las personas.

METODOLOGIA

El tipo de estudio empleado para la recoleccién de
la informacién fue documental, se quiso indagar
sobre el papel de la familia y el sistema educativo
y su aporte ético en la formacién de profesionales
para las organizaciones y la sociedad, apoydndose
en fuentes de cardcter documental, en cualquier
documento ya sea, libros, ensayos, articulos, re-
vistas, periédicos, entre otros.

El objetivo general de esta investigacién fue gene-
rar reflexién respecto al rol y el compromiso de la
familia y el sistema educativo en la formacién de
seres humanos y profesionales con un alto sentido
ético y cémo deben enfrentar las organizaciones
la falta de valores y principios derivados de la
aceleracion del cambio social.

Para la recoleccién de la informacién se acudié a
las consultas en diferentes medios como: internet,
libros, revistas, documentos investigativos, entre
otros.

La familia considerada como la primera
escuela ética

“La familia es el primer y mejor ministerio de Sanidad,
el primer y mejor ministerio de Educacion y el primer
y mejor ministerio de Bienestar social.”

William Bennett (Como cit6 Ayllén, 2006, p.157)

La familia tiene el reto de asumir un papel pro-
tagénico en el desarrollo de las personas, debe
ser formadora de valores ciudadanos y tiene la
funcién primordial de formar hombres virtuosos
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ya que es en la familia donde se forja el espiritu
del comportamiento humano. (Santana, 1999).

La familia es un punto de partida esencial en la
formacién de las personas, y es considerada como
la portadora fundamental para transmitir valores a
los hijos, hecho que propicia que estos se conviertan
en adultos virtuosos.

Los cambios que han traido consigo los diferentes
periodos histéricos y otras modificaciones a las
cuales se ha sometido la sociedad y la familia, tales
como la pérdida de roles claros del padre y de la
madre, las dificultades de la mujer al tener que
ajustar lasactividadeslaborales con las obligaciones
delhogar, el alarmante aumento de separacionesy
divorcios, la fragmentacién de los nicleos familia-
res, la superficialidad de la relaciones de pareja, la
infidelidad, la pérdida de autoridad de los padres, la
falta de respeto delos hijos, los hijos huérfanos con
padres vivos, etc., dan indicios claros de la posible
decadencia de ética en lasacciones de las personas y
una posible crisis en la que se encuentran los nacleos
primarios de los seres humanos. Donini (2000)
reflere que la familia continuard desempefiando
algunas de sus antiguas funciones, pero en forma
muy atenuada; sin embargo, continuara siendo
una institucién social fundamental responsable
de la primera socializacién, proveedora de nuevos
miembros parala sociedad, transmisora de valores
éticos y culturales, y sobre todo formadora del
ciudadano del futuro.

Surge entonces una inquietud con respecto a sila
familia actual, con todos estos cambios de forma
y estructura est4 preparando a hombres y mu-
jeres éticos para el futuro, individuos que estén
en capacidad de tomar decisiones acertadas para
si mismo y para los demads, personas capaces de
vivir armoniosamente en comunidad, que sean
generadores de cambio social y que propicien el
respeto por el otro.

Segtn Santana (1999), la familia moldea la con-
ciencia individual del ser humano, debe ser prio-
ritaria la influencia del ejemplo sobre la palabra.
Cada nucleo familiar debe procurar plasmar en

sus hijos la huella que para los padres resulte més
apropiada. Es evidente que no existen procesos
estandarizados de formacién y que cada persona
no sigue pardmetros establecidos de ensefianza,
cada gesto, cada acto, cada palabra se traduce en
un modelo que serd adoptado por los hijos. De alli
deriva la delicadeza del compromiso y la tarea de
ser padres.

Para Kohlberg (1992), en la primera etapa el nifio
vivenciala obediencia y el castigo, descubre las reglas
y asume una obediencia completa hacia ellas. Para
la segunda etapa, denominada como individualismo
e intercambio, los nifios reconocen que existen
unas reglas, aunque también desarrollan su propio
punto de vista. Son estas etapas cuando la familia
asume el rol de encaminar al nifio de una manera
adecuada al aprendizaje de las siguientes fases y
logran un proceso de desarrollo normal. Los padres
son los llamados a evitar el estancamiento entre
etapas, propiciando el avance en su crecimiento.

Segtin Rojas (como se cit6 en Torio, 2004), las se-
millas de la violencia se siembran en los primeros
afios de la vida, se cultivan y desarrollan durante
lainfancia y comienzan a dar sus frutos malignos
en la adolescencia. Estas simientes se nutren y
crecen impulsadas por los mensajes y agresiones
crueles del entorno social hasta llegar a formar
parte inseparable del cardcter del adulto. Entonces el
compromiso de formar ciudadanos virtuosos no es
solo dela familia, la familia serd ese primer agente
educador y le corresponderd al sistema educativo
continuar y completar de la mejor manera la for-
macién de futuros ciudadanos virtuosos.

Para Kohlberg (1992), en un principio, los nifios
comienzan asimilando las reglas de conducta co-
mo algo que depende de la autoridad externa. La
accién estd motivada para evitar el castigo y la
conciencia, que es un miedo irracional al castigo.
Luego, perciben dichos criterios como elementos
indispensables paralograr la recompensa de satis-
facerlas propias necesidades. Y posteriormente, las
consideran como un medio para alcanzar la apro-
bacién social yla estima delos demés. Después, las
reglas se convierten en soportes de determinados
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6rdenes ideales y, finalmente, se transforman en
elementos articuladores de principios sociales que
se manifiestan como imprescindibles para poder
convivir con los demas.

El compromiso ético del sistema educativo

“Educar envalores es una mision enormemente dificil.
Sin embargo, se trata de una mision irrenunciable”
Cerillo (2003)

Como este epigrafe, diferentes enfoques sefialan que
el segundo agente involucrado en el desarrollo del
individuo es el sistema educativo, compuesto por la
educacién bésica primaria, secundaria y terciaria,
espacios donde las personas continuaran con su
formacién moral y su desarrollo. Extendiendo la
idea de Kohlberg (1992), en este &mbito, la persona
vivencia el tercer agente de las relaciones inter-
personales, en las que se adectian en su actividad
ala moral del grupo en el que estan inmersos y el
cuarto agente de mantenimiento, donde el objeto
de la moralidad es preservar el orden social.

Segin Nava (2009), el modo de ser ético de cual-
quier persona se construye de manera cotidiana,
cuando se entra en relacién con el otro, es la accién
reiterada, continua, vital que da identidad. El actuar
moral se moldea en los espacios donde se convive
con los demas.

Esos “espacios” corresponderian a la escuela don-
de el nifio empieza a relacionarse con sus pares y
empieza a desarrollar los valores transmitidos en
la familia como la amistad, el respeto, la tolerancia,
la solidaridad, la comprensién, la paciencia, la ver-
dad, esto son los pilares de las relaciones afectivas
con el mundo y con los demds. Cuando el nifio
conozca el limite del otro, podrd vivir una vida sana
y saludable, sea en su entorno familiar o escolar,
ya que en la medida que aprendan a respetar alos
demas, serd mas facilmente respetado por los otros.

En este sentido, se puede decir que la escuela tiene
varios retos que enfrentar adicionales: un primer
reto que enfrentar es ensefiar al nifio a sobrepasar

los conflictos generados por la convivencia diaria,
donde siempre se presentaran diferencias, intereses
y desacuerdos. Es aqui donde se reconoce que el
clima escolar es un factor de gran influencia para
el desarrollo del pensamiento moral.

La escuela debe cumplir un papel preponderante
en la educacién moral, pero surge un interrogante:
sestanlasinstituciones educativas verdaderamente
comprometidas con un proceso de aprendizaje
donde se transmitan actitudes y valores éticos y no
solo se transmita conocimiento? Argadofia (2003) .
Este serfaun segundo reto dela escuela en todos sus
niveles, educacién primaria, secundaria y terciaria:
tener claridad de la responsabilidad que tiene de
formar ciudadanos virtuosos para la sociedad, no
solo impartir conocimiento, sino, darle un papel
relevante a los valores. La escuela puede ayudar a
sus alumnos a plantearse la necesidad de ser més
éticos, a conocer el modo de serlo y a disponer de
los criterios para ello, respetando siempre su liber-
tad, ya que el objeto de la formacién no es que la
persona actide bien, sino que esté capacitada para
ser ética. Millan (1973, p. 74, citado en Argandonia
1999, p. 2).

Aligual que las escuelas, el educador también tiene
sus retos y uno es el de formar el caracter de sus
alumnos, teniendo en cuenta que la ausencia de
normas corresponde a una formacién negativa que
da pie a la desorientacion y el fomento de valores
negativos, que més adelante afectaran el desarrollo
del adulto. “El profesor que se propone transmitir
valores se convierte en un mediador necesario entre
lasociedady el individuo y no es un mero transmisor
de contenidos” (Cerillo, 2003, p.61). Esimportante
que el educador entienda que cémo se ensefie y lo
qué se enserie en la escuela con relacién ala ética es
vital y, que el método de ensefianza puede influir
en la cotidianidad de los alumnos, en su entorno
al impactar fundamentalmente la forma de ser y
de comportarse de todos sus miembros, la ética
puede representar una gran diferencia.

La manera como se ensefie en la escuela debe ser
coherente con los valores inculcados en la familia,
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por lo que es importante que la escuela y la familia
trabajen a la par en la educacién de los nifios, de
ahi surge laimportancia de vincular la escuela con
la familia. Se necesita crear programas curricula-
res articulados, con una visién integral, es decir
que contengan tanto los conocimientos propios
del curriculo como programas que contengan un
aprendizaje moral, que planteen situaciones parti-
culares que den lugar a dilemas éticos con los cuales
se pueda examinar y aclarar el trasfondo de los
valores;con el fin de aprender que la interpretacién
del bien requiere tomar posiciones, reconocer las
diferencias sociales, mostrarse de acuerdo con el
esfuerzo y la disciplina de trabajo, saber que hay
experiencias y méritos que conceden derechos
diferenciados, propiciar didlogos que admitan la
deliberacion, promover el principio de legitimidad
en el establecimiento de normas, tomar decisiones,
elaborar acuerdos y llevar a cabo consensos con los
demads sobre las normas que se pueden establecer
en lainstitucién educativa, entre otros elementos,
acciones recurrentes en la construccién de la ética
individual de los estudiantes.

La Educacién Superior tiene un compromiso alto
con la sociedad y con las organizaciones, ya que le
ha sido asignada una funcién basica: la preparacién
delos futuros profesionales que entraran a formar
parte de las organizaciones, tanto, publicas como
privadas. De esta forma, Colby y otros (2003 pp.
6-7 citado en Bolivia, 2005, p.94) sostienen que
los propésitos deben ser revisados para ver si estos
futuros profesionales pueden ser una fuerza positiva
y participativa en el mundo, que no solo necesiten
poseer conocimientos y capacidades intelectuales,
sino que puedan verse como miembros de una
comunidad con responsabilidades para contribuir
con esta, que sean capaces de actuar para el bien
comun y hacerlo de forma efectiva, se busca pre-
parar seres sociales, capaces de vivir relacionados
con todos los integrantes de la sociedad.

Con los acontecimientos recientes y los niveles de
corrupcién tanto a nivel publico como privado,
deberia ser un deber primordial de las universi-
dades la educacién en valores. Argadonia (1994)
refiere que es un deber delas escuelas ponera cada

participante ante la oportunidad de desarrollar al
maximo su capacidad de tomar decisiones técnicay
éticamente correctas, en las dificiles condiciones de
la vida profesional diaria, la universidad no puede
abdicar de su papel humanizador.

s Qué estd sucediendo con la responsabilidad ética
y social de la Educacién Superior? Son muchas
las personas que logran un grado académico y se
incorporaran en el mercado laboral con éxito, sin
embargo, es lamentable la ausencia de solidaridad,
ética, cuidado y respeto.

Launiversidad, como institucién, como comuni-
dad y como organizacién del aprendizaje precisa
un nuevo marco que le permita autorganizarse
para dar mejor respuesta a las nuevas necesi-
dades y a los cambios operados en las esferas
politicas, sociales, econémicas y tecnoldgicas.
Todo ello reclama que se revise la formacién
de los profesionales, al menos en dos campos:
1) La preparacion para el ejercicio profesional,
y 2) La formacién o educacion ética, para que
esa preparacién tedrico/técnica suponga un
ejercicio profesional responsable, que conlleve
beneficios para la comunidad. Garcia Lépez,
2002, (como se citd en Garcia, Traver (2006, p.4)

La ética debe estar presente en la formacién de los
nuevos profesionales ya que es necesaria y vital en
la toma de decisiones, prescindir de ella es afectar
de una manera u otra, tanto a las personas como
a las organizaciones.

Segiin Argadonia (1994), las universidades en su
compromiso por formar profesionales virtuosos
para las organizaciones, deberia sensibilizar a sus
alumnos hacia los problemas éticos, deberia hacer
que los alumnos en el mundo real de las organi-
zaciones, sean capaces de identificar problemas
éticos, que tengan la capacidad de anticiparse alos
efectos éticos de sus acciones, asi mismo deberian
pensar en adoptar, al igual que las empresas, un
c6digo moral que sensibilice a los alumnos sobre
lo que se vale y lo que no se vale hacer, y que en
caso de que se asuma una actitud indebida tendr4
consecuencias que deberan ser asumidas, dando
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paso ala preparacion frente al mundo delas organi-
zaciones. Cobo (2003), refiere que la relacién entre
universidad y aprendizaje de la ética profesional es
algo evidente, si se considera que del profesional se
espera no solo competencia, sino también que use
su competenciay desemperie su servicio con ética.
Por consiguiente, sila universidad es la encargada
de facilitar el aprendizaje de esta competencia,
légico serd que junto a ella procure también a los
estudiantes el aprendizaje de la ética profesional
que ha de acompaniar el ejercicio de aquella.

Aplicando el conocimiento ético
en las organizaciones

“La ética es la conviccion humana de que no todo vale
por igual, de que hay razones para preferir un tipo de
actuacion a otros”

Fernando Savater

Cuando las personas ingresan al mundo de las
organizaciones, ya se encuentran en su momento
de adultez, en la que ya han vivido las ultimas
dos etapas de desarrollo de la moral planteado
por Kohlberg (1992), que constituyen el nivel
IT1, “una moral basada en principios”, donde las
decisiones morales tienen origen en el conjunto
de principios, derechos y valores que pueden ser
admitidos por todas las personas que hacen parte
delasociedad, cuyo objetivo es organizarse de ma-
nerajustay beneficiosa para todos sus integrantes
sin excepcién. Este seria el estado ideal, partiendo
de que tanto la familia como el sistema educativo,
orientaron suficientemente las anteriores etapas,
pero desafortunadamente, pareciera que, debido
ala descomposicién en las familias y las falencias
del sistema educativo, la sociedad se encuentra
frente a un panorama que muestra corrupcién en
todoslos niveles, deshonestidad, actos inmorales,
falta de ética, irresponsabilidad frente a los actos
realizados, y es aqui donde surge el interrogante
;Las organizaciones estan llamadas a adoptar herra-
mientas para blindarse frente a estas situaciones?

La teoria de desarrollo moral de Kohlberg (1992),
brinda una alternativa para desarrollar una forma-
ci6n ética en la organizacién. Los esquemas éticos y

la orientacién de la Gerencia son los instrumentos
de educacion moral de los individuos dentro de la
empresa. Para funcionar adecuadamente dentro
de una organizacién, las personas deben adoptar
principios éticos para desemperiarse dentro de los
pardmetros esperados por la organizacién, y no
solo eso, frente a los propios pardmetros que su
formacién desde lainfanciales haya sido impartida.

Cuando las bases adquiridas en la familia y el
sistema educativo no son sélidas, las repercusio-
nes muchas veces recaen sobre la sociedad vy las
organizaciones, esta falta de valores difundida e
interiorizada durante estas dos etapas, empieza a
reflejarse en actos de corrupcion, deshonestidad,
deslealtad, falta de compromiso, entre otras y es
cuando las organizaciones y la sociedad en general
deben empezar a disefiar herramientas paraluchar
contra estos fendmenos.

La ausencia de valores conlleva a la corrupcién,
esto no es un tema de moda.

La corrupcién ha acompariado a través de los
tiempos al ser humano desde tiempos inmemo-
riales. Podriamos decir sin temor a equivocar-
nos: desde que el hombre se puso en pie. La
corrupcién nace y se desarrolla desde las mas
altas fuentes del poder, cuna mayor, donde se
potencializa la corrupcién. Poder absoluto, co-
rrupcion absoluta. Esta corrupcién que emana
desde las fuentes del poder, con el tiempo, se
extiende a todaslas clases sociales: rica, media
y baja. Tesoro (como se cité en Tejada, 2008).

La corrupcién es un flagelo, es un obstéculo para el
progreso de la sociedad, de las organizacionesy de
los paises; la corrupcién genera pobreza, impide el
crecimiento econdmico, afectala competitividad de
los paises, implica riesgos legales y de reputacion.
La corrupcién es un mal que crece cada diay se hace
mas compleja y sofisticada y se involucra cada vez
en todos los sectores de la sociedad, perolo positivo
es que ahora las personas estan mas informadas,
los medios de comunicacién han sido unos grandes
aliados en este punto y a través de estos las perso-
nas se informan de lo que sucede a su alrededor.
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Por esta razon, ya se tiene conciencia del dafio que
puede producir, ya se habla de corrupcién mas
directamente y también se denuncia publicamente
conmas facilidad, sin importar quien se encuentre
involucrado. El hecho de que ya no se oculten ni
los actos, ni las personas, tengan estas el poder
que tengan, parece ser una buena sefial y podrian
ser pasos alentadores que pueden presagiar una
posible cura a este mal.

La corrupcién no es de ahora, a través dela historia
sehan presentado grandes episodios de corrupcion,
los siguientes son los primeros actos de corrupcién
documentados desde tiempos inmemoriales, una
corrupcién manifestada en todas sus formas, no
muy diferentes alas formas de corrupcién modernas.

Siguiendo enlalinea del tiempo, los actos de corrup-
cién pareciera que van en aumento y mas sofistica-

Figura 1. La corrupcion a través de la historia

Solén: Uno de los siete sabios
griegos, En un intento por corregir
cierto errores de su antecesor
quiso implementar ciertas
medidas, pero hubo quienes se
enteraran anticipadamente de
estas medida y supieron
enriquecerse con estas, al parecer
alguien muy cercano fue quien
proporciono la informacion, No es

Caso Pewero: casual que los griegos hayan

dos, en los ultimos afios han estallado numerosos
escandalos tanto politicos, como financieros, en
el sector publico, como en el privado, donde se
han visto implicadas reconocidas organizaciones
y reconocidas personalidades de la sociedad. “El
poder corrompe y el poder absoluto corrompe
absolutamente” (Valem, 2012), porque al parecer
no existe otra razén, mas que las ansias de poder.

Segin Trasparencia por Colombia, organizacién
sin dnimo de lucro creada en 1998, cuya misién
es liderar desde la sociedad civil la lucha integral
contra la corrupcién y por la transparencia, en lo
publico y en lo privado la corrupcién en la contra-
tacion publica es reconocida actualmente como el
factor principal de desperdicio e ineficiencia en el
manejo de los recursos en la regién. Se estima que
en promedio, el 10% del gasto en contrataciones
publicas se desperdicia en corrupcién y soborno.

General Escipion:
Politico de la Republica
Romana que sirvio
como general durante
la Segunda Guerra
Pnica, destruyo todas

las pruebas que
inculpaban, al parecer
a su hermano de una
estafa ¢ ida:

Funcionario de Alto

acufiado la palabra "cleptocracia”
Rﬂl"gﬂA Se asocio con

(de "kieples” = ladrén, y "cratos” =

Roma: Ejemplo de como el
poder absoluto degenera

profanadores de tumbas poder) para definir a aquellos
& encubrié robos a gobiernos ejercidos por
cambio de obtener

ganancias en beneficio
propie, anule pruebas
de sus delilos
presentadas por otro
funcionario del faraén
llamado Perser.

delincuentes.

en la corrupcion, en la
anligua Roma se dieron
aclos de corrupcion como;
el seborno, exigencias de
rentas ilegales, compra de
cargos, como el del
emperador, abuso de
poder entre otros actos.

Julio Cesar: “La gente
de bien elogiaba su
talento en los campos de
batalla; los corruptos, las

reiteradas estafas que
habia comelido en contra
del Imperio™ (Revista
Conozca Mas 1993)

La Corrupcién A
Través de la Historia

Felipe Il, rey de Francia
entre 1180 y 1223:
Imponia altos impuestos a
sus subditos y exigia y los
obligaba a pagar
“Donaciones”, este dinero
lo utilizaba para su propio
beneficio y no para su fin
que eran, las mejoras en
el reino. Obligaba a los
banquero judio a otorgarle
préstamos que nunca
cancelaba. Su hijo Luis
VIl siguié los pasos de su
padre.

La Iglesia Catdlica: Las
grandes familias hacian
todo para que algun
miembro de su familia
fuera ungido come
Papa, inclusive se

caso de los Borgia que
segun la historia tuvieron
-dos, Calixto Il y
Alejandro IV-

Sepino: Ciudad del Imperio
Romano, era un sitic obligado
para el paso del ganado
estatal y los magistrados
locales exigian un pago por el
uso de la call, era una
especie de peaje, que sino
era pagado le confiscaban las
cabras a los ganaderos, las
ganancias eran repartidas
entre los servidores, tanto de
la justicia como del oden.
Esto un claro caso de
cormupcion.

Inglaterra: Para 1688 El primer
ministro que a su vez era
Primer Lord del Tesoro, obtenia
la mayoria de votos
Parlamentaria, comprando
votos, se utilizaba la misma
modalidad usada actualmente,
se otorgaban prebendas como:
puestos administrativos,
pensiones, destinos militares, el
tréfico de influencias .

Fuente: Garcia (2011) http://barbarosdelnorte.blogspot.com/2011/05/corrupcion-tumor-de-dimension-nacional. html
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Para entender el impacto social que tiene la co-
rrupcién, solo basta con mirar los siguientes datos
proporcionados por Transparencia por Colombia,
resultado de encuestas realizada con La Universidad
Externado de Colombia, realizada a 530 empresa-
rios colombiano.

Transparencia por Colombia, organizacién sin
dnimo de lucro, creada en 1998, y cuya misién

Figura 2. Modalidad Utilizada para Sobornar

Contribuciones politicas

Pagos para facllitar y
agllizar tramites

Donaclones

Patrocinios

Regalos

Gastos de representacion

Otro

es liderar la lucha anticorrupcién y trabajar por
la trasparencia en los sectores publico y privado,
afirma quela corrupcién en la contratacién publica
es el principal factor de desperdicio e ineficacia en
el manejo de recursos, debido al soborno en un
10%. Seguidamente se presentan resultados de las
encuestas realizadas por la Universidad Externado
de Colombia a 530 empresarios colombianos:

T L T

0% 10% 20%

Fuente: Corporacion Transparencia por Colombia

30% 40% 50% 60% 70% 80%

Figura 3. Motivos de presién para el soborno en negocios con el sector publico

La ineficiencia del sector publico en la prestacién de un servicio o la escasez de un producto, genera 399
un mercado negro de pago de sobornos. °
Los tramites y procedimientos ante la mayoria de las entidades estatales estdn hechos para permitir 62%
el auge de la corrupcién dada su complejidad. °
El requerimiento, directo o indirecto, de atenciones o beneficios por parte de los funcionarios 48%
publicos para lograr o facilitar la accién a favor de la organizacién. 0
La existencia de competidores que estan preparados para ofrecer sobornos. 40%
La exigencia en la empresa privada para cumplir con los objetivos de ventas a toda costa. 19%

Fuente: Corporacion Transparencia por Colombia

Figura 4. Motivos de presién para sobornar en negocios con el sector privado
La constante presencia de practicas de soborno por parte de la competencia. 48%
La participacién en procesos de constitucién de alianzas estratégicas, valoradas como importantes 199
oportunidades de negocio. °
Estrategia comercial para obtener mayor participacién en el mercado frente a la competencia. 54%

Fuente: Corporacion Transparencia por Colombia
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Algunos otros datos proporcionados por Corpora-
cién Transparencia por Colombia, sobre “La Corrup-
cién en Colombia” se encuentran publicados en su
pagina http://www.transparenciacolombia.org.co

Elindice de Percepcién de Corrupcién de Trans-
parencia Internacional, mide el nivel de percep-
cién de corrupcién en el sector publico, este indice
se basa en las encuestas realizadas a diferentes
expertos y empresas, para el 2008 Colombia obtuvo

Figura 5. 10 Afios de Transparencia por Colombia

DIAN
T - DNE
Segure Social =
Als Los Ultimos
o2 1200 Casos de
Corrupcion
Contraloria

Alcaldia de Bogota
INCO

Compra de votos con el sisbén
En septiembre, la directora de
Planeacién Nacional, Carolina

2007~ Renteria, y el Procurador General
Edgardo Maya, denunciaron
irregularidades en el proceso de
actualizacion del Sisbén

2006

Corrupcién:

personaje de 2006

Este fue un afio de escandalos de
corrupcidn. Entre las mas notorias
denuncias se cuentan el robo de
recursos de Cajanal, el cobro de
sobornes en la Superintendencia
de Notariado y Registro para la
financiacién de campafas politica

"El destape de la
parapolitica
Cinco aspirantes al

—

una calificacién de 3.8/10 calificacién relativamente
baja frente a paises con una calificacién alta, como
el caso de Nueva Zelanda y Suecia que obtuvieron
una calificacién de 9.3/10, esta calificacién ubica
a Colombia en un puesto 70 entre 180 paises eva-
luado, algo coherente con los tltimos hechos de
corrupcién presentados en el pafs, los cuales recoge
Transparencia por Colombia en su publicacién “10
Anos de Transparencia por Colombia” relacionados
en la siguiente figura:

"Los ministros
del “miti-miti”
En noviembre de este
afio se produce el

llamamiento a juicio de

los ex ministros...

1996-1998Q®

"El Estado paga por el
caso Dragacol

El Ministerio del Trasporte
pagé a la compaiia Draga

“Coca en un avién
de la Fuerza Aérea

gol;mbiaTa col indeminizaciones...”
n Miami, las
autoridades 1999 @

incautan 600 kilos de
cocaina en un avion
militar de la FAC.."

“Nuevas Investigaciones

en escandalo de Foncolpuertos
El saqueo al Fondo de Pasivos
Pensionales de Colpuertos,

LOS 10 ULTIMOS ANOS DE
LA CORRUPCION EN
COLOMBIA

Foncolpuertos...”

2000
"Nueve mil millones

“El caso

"Lucha contra la corrupcién
an Alcaldia de Cartagena
Un grupo de periodistas

fue amenazado mediante
llamada telefonica...”

) -

2004
La agonia
hospitalaria el Hospital De
partamental de Caldas.
El hospital tenia un déficit de
9.000 millones de pesos y deudas
por 50.000 millones, contando el
pasivo pensional, atribuidasal
manejo clientelista de la entidad |

"Colombia, a medio camino

@n la corrupcion internacional
Colombia se ubicé en el lugar 59 (entre
133 paises) con una calificacion de 3.7
en una escala de 010 en el indice de
Percepciones de Corrupcion, IPC, de
Transparencia Internacional, lo cual
significé una mejora en relacion con el
IPC de 2002"

2003
Desviacién de fondos en Policia de
Medellin
El Gobierno Nacional acepté la
renuncia del comandante de la Policia
Nacional

Racha de destituciones en EPM

El alcalde Luis Pérez tomo decisiones
polémicas que comprometieron los recursos
de las Empresas Pblicas de Medellin...

perdidos en municipios

La Controlaria de Cundinamarca
informé que el departamento perdio
nueve mil mili S : |

Desfalco en el
Congreso..."

"Termo Rio, triunfo
costosc del Estado
En 2001 se destapd el
es candalo de Termo
Rio, una sociedad... *

2001

2002

Fuente: Corporacién Transparencia por Colombia

A nivel internacional se han presentado algunos
casos que han impactado la economiay han llevado
ala quiebra a innumerables empresas y entidades
financieras; casos que han dejado al descubierto la
codicia humana y la falta de ética en los negocios,

112

casos mas enfocados en el fraude, otro gran flagelo,
que en cierta medida afecta con mayor fuerza al

sector privado. Estos casos se documentan segin
Moreno (2008).
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Figura 6. Las diez més grandes estafas de la historia en el mundo

ENRON, la mayor empresa distribuidora de
energfa ocultd durante afos pérdidas
millonarias hasta que quebrd en diciembre

EL LABORATORIO
MERCK, a mediados de
2002 inflé su facturacion
en 14,000 millones de
ddlares, pese a que dichos
fondos correspondian a su
subsidiaria Medco,
encargada de proveer
remedios a precios de

descuento a varias

de farmacia. LA TELEFONICA

de 2001. Sus pasivos ascendian a més de
30 mil millones de ddlares. La empresa
auditora Andersen resulté sospechosa de
haber destruido documentos
comprometedores. Las pérdidas de este
fraude llegaron a los 63.400 millones de
dolares

WORLDCOM segunda
mas importante de su
tipo en EEUU, falsificé
cuentas de utilidades
por un total de 3.850
millones de ddlares.
Cuando se supo la
noticia sus acciones
bbajaron bruscamente en
mas de 94%.

LA

S 10 MAS

GRANDES ESTAFAS

DE LA HISTORIA

EN

EL MUNDO

Bernard Madoff: A través del
esquema Ponzi o sistema
piramidal por el que prometia
rentabilidad proximas al 10%,
estafo a entidades financieras,
grupos de inversores, ¢ inclusive
a fundaciones y organizaciones
caritativas.

Jerome Kervie:
Protagonizé, segun medios
informativos, uno de los
fraudes mas grandes de la
historia, causo la perdida de
4900 millones de Euros:
debido a actividades
fraudulentas al banco
Société Générale en Paris

Peter Young: Gestor de fondos

Nick Leeson: Scgin informacién
publicada BBC Mundo.com (200)
Fue el culpable de provocar el

Yasuo Hamanaka: Segun informacion
publicada BBC Mundo.com (2008)
Conocido como "Sr. 5%" porque controlaba

colapso del banco Britdnico anualmente cerca del 5% del suministro
Barings, Con sus transacciones. mundial de cobre.
ocultas provocé pérdidas por En 1996, la compafiia anuncié pérdidas de

US$1.300 millones, lo que acabd
con las reservas en efectivo del
banco. en una compaiiia, con mas
de 230 aiios de historia

USS2.600 millones debido a operaciones no
autorizadas de Hamanaka en la Bolsa de
Merales de Londres.

También lo acusaron de falsificar las firmas

del banco britanico, Morgan
Grenfell, acusado en 1998 de
haber causado pérdidas por més de
220 millones de libras esterlina
en inversiones no autorizadas.
Moreno, (2008).

John Rusnak: Segin infc

de dos de sus superiores en cartas a
it 1 ‘0S..

publicada BBC Mundo.com
(2008), En 2002, ¢l operador de
estadounidense John
. empleado del banco
Allied Irish Bank (A1B). fue

Allen Stanford: Segin
Portafolio.com, la Securities and
Exchange Commission de Estados
Unidos -la institucion oficial que
vela por los intereses de los

acusado de falsificar documentos
para encubrir malas inversiones.

inversionistas, lo acusd
formalmente de un "fraude
masivo”, que habria afectado
principalmente a especuladores v
ahorradores de Latinoamérica y ¢l
Caribe

Fuente: http://www.elblogsalmon.com/mercados-financieros/los-diez-mayores-escandalos-financieros.

Segin Moreno (2008), una interesante encuesta
realizada por The Wall Street Journal en el afio
2005 demostré que gran parte de los escadndalos
financieros han sido protagonizados por egresados
dela Universidad de Harvard. La mala reputacién
de esta escuela de negocios le ha marcado un es-
tigma: genera la obsesién —eje del capitalismo- de
hacer dinero pasando por encima de todo principio
ético, sin mds ley que el enriquecimiento rdpido
y la avaricia.

Las empresas han adoptado diferentes herramien-
tas para contrarrestar de alguna forma estos actos
de corrupcién y fraude, como los Cédigos de ética,
Los cédigos de buen gobierno, las lineas éticas,
programas de capacitacion, asi mismo el gobierno
nacional acaba de sancionar la Ley anticorrupcion,

un mecanismo con el que se busca detener de
alguna manera el flagelo de la corrupcién que
tanto dafio y pobreza le genera al pafs. Ruiz y Ruiz
(2011) afirman que el conocimiento de la existencia
y contenido de un documento formal sobre ética
influye positivamente sobre el comportamiento
ético del empleado.

CONCLUSIONES

Si partimos de una base sélida en la educacién
moral, la formacién posterior contard con un
fundamento en el cual apoyarse. Es sabido que
el nifio aparece desde el primer momento como
un ser social en interaccién con los demds, que
actta antes de que se desarrolle su capacidad de
razonamiento conceptual y moral. Esta accién
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social no tendria por qué esperar a su desarrollo
racional, sino que puede ser educada a través de la
adquisicién de habitos moralmente buenos, como
un modo de despertar en él sentimientos positivos
hacia los demas. La educacién humana, especial-
mente en la etapa inicial, es una responsabilidad
irrenunciable, ya que quienes tienen contacto
temprano con el nifio lo forman o lo deforman,
incluso a pesar suyo, porque es imposible dejar de
influir educativamente en un sentido o en otro. La
plasticidad humana exige modelos que dirijan las
disposiciones infantiles hacia un comportamiento
determinado. Resulta indudable que es necesario ser
personalmente honesto para enseiarla honestidad;
el ejemplo es un elemento educador fundamental.
(Elorrieta-Grimalt, 2012, pp. 497-512).

Una vez terminado este articulo, surgen cuestio-
namientos como, ;estan fallando los procesos de
aprendizaje moral y educativo? Segun Santana
(1999) es probable que a las familias con todos
sus cambios estructurales que viene presentando
se les ha olvidado su papel protagénico de agente
educador, formador de ciudadanos virtuosos, de
valores ciudadanos, generador de propuestas de
accién civica, y que es alli donde se forja el espiritu
del comportamiento humano. Segin Nava (2001)
elactuar moral delos alumnos/as y los profesores/
as exige un acercamiento reflexivo; no se trata de
brindar soluciones a sus actitudes morales presentes
enla escuela en unasbreves lineas; es sélo un llamar
‘ético’ constante para tomar conciencia de que, lo
que sucede en la escuela necesita ser revisado en el
marco de las acciones concretas y cotidianas y no
basardos en una moralidad abstracta sujeta a los
imperativos del deber formal para hacerlo.

s Cual sociedad se quiere construir a partir de los
aportes de los nuevos profesionales?, en palabras
de Rutto (2008), al sistema educativo en sus pro-
gramas ya establecidos, les est4 haciendo falta
incluir la ética para entregarle a la sociedad pro-
fesionales cuyos conocimientos seran empleados
en la busqueda constante del bienestar colectivo,
en aliviar el sufrimiento de los mas necesitados,
en reposicionarla solidaridad como elemento vital
para la convivencia y en lograr que la lealtad, el

14

respeto, la tolerancia y la aceptaciéon de las normas
sean elementos siempre vigentes en el ejercicio de
la profesion.

Los ultimos hechos de corrupcién denunciados,
donde al parecerla cuenta de escandalos sigue cre-
ciendo y las cifras presentadas por la Corporacién
Transparencia por Colombia, llevan a plantearse
todos estos interrogantes, pero, surge otro interro-
gante, jserdn las familias y el sistema educativo,
los tnicos responsables del desvio moral por el
que la sociedad estd atravesando? o jserd que las
organizaciones tanto privadas como publicas con
sus practicas inciden en el comportamiento moral
de los individuos? Segtin Robbins (2004) Es muy
dificil que los individuos que carecen de un solo
sentido de la moral tomen decisiones inmorales,
si estadn rodeados de ambiente organizacional que
no estd de acuerdo con tales comportamientos.
Por el contrario, es mucho mas probable que una
personamoral caiga en la redes de lainmoralidad si
suentorno o ambiente organizacional esta rodeado
de practicas inmorales. Dado que la organizacién,
juega un papel crucial en la vida de los individuos,
pues es donde transcurre gran parte del tiempo
de éstos y donde se gestan grandes amistades y
fuertes relaciones, es muy probable que dichas
organizaciones sean primordiales para determinar
el grupo de referencia aceptado por el individuo a
lahora de actuar o decidir, Trevifio y Nelson (como
se cité en Ruiz y Ruiz, 2011, p.32).

Es por esto que en la organizaciones es importante
hablar sobre valores éticos y comunicar, de forma
clara, la importancia de éstos en las decisiones
y acciones tomadas en la empresa, es un punto
esencial para que las organizaciones ejerzan un
liderazgo ético, de no ser asi es muy probable que
los empleado no perciban apoyo hacia una cultura
ética Ardichvili y Jondle (como se cité en Ruiz
y Ruiz, 2011, p.33) vy, por tanto, no consideren
importante la ética en su trabajo Trevifio (como
se cité en Ruiz y Ruiz, 2011, p.33).

Las organizaciones de ahora han adoptado meca-
nismos y herramientas para protegerse contra
todos estos comportamientos no éticos, una de
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estas herramientas muy utilizada es el Cédigo de
Etica, que proporciona direccionamiento sobre
cual puede ser el comportamiento que es, o no,
aceptable dentro de la organizacién, ademas, sirve
para clarificar que las consideraciones morales si
tienen lugar dentro del funcionamiento organi-
zacional, segin Tshchian y Shore (como se cit6
en Ruiz y Ruiz,2011, p. 35), ayudando con esto
a que el empleado se sienta respaldado en su ac-
tuar moralmente bueno. No obstante, para que el
cédigo de ética realmente sea exitoso es necesario
acompafarlo de un programa de formacién que
transmita el contenido del mismo, si al empleado
no se le clarifica lo adecuado o inadecuado de esa
accién, es posible que no se logren los resultados
esperados.
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