RESUMEN

Una mirada a la relacion comunicacidn-
educacién coma espacio de reflexidn gue
diversas eseuclas han desamrollado sobre 1a
nocion de sujeto, es indispensable para
shordar una mirada interdiscipiinari, gue
plaatca b pregunta por los medios de rabajo
del comunicador educativo y planteamicntos
conv la aHabetizacidn postmoderna, que son
neeesatios para visualizar ia nocion de
cseucln y sujelo actualments en nuestro pais.

ABSTRACT

A glance to the relation communication-
ciducation as a reflection space that many
schools (tendencies) have developed over the
suhjeet nolion, is indispensable to aboard an
inlerdisciple glance, that establishes the
question about the ways of work of the
educational communicator, and statements
like the postmodem education, that are
necessary to visualize the idea of subject and
school cumently in our country,
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"Técnica, comunicacitn y educacion farma un ecosistems
que gonfigura un conjunto de relacionses inbernas y externss.
Se trata de un seosistens qug intregs cada elemento
dentra de una vision globalizeds y no de cpda de fas partes
en solitarin. Entender uno sin considerar al otro no es méas
gue ohserver fas partes perdiendo ef todo que es més o que
interesa an una educacion integral. Se parte de Ia innovacion
técnica con sentido finalista hsacia ls educscitn en Ia que

sg emples los medios y servicios resultantes, como puntos
e intersccion. Cads componente aporta unes posibiidedes y
8 fa vez gstablece unas restricciones, s maodificacion de uno
de los componentes repercute en Jos demés, no se puede
seguir con el mismo planteamiento  comunicativo ni
pedagogico, cusndo la técnicg introduce transformaciones
profundas en ef sistema.”

Mariano Cebrian Herreros 189598




I propasito de este articulo es presentar, de
4 manera general, I8 relacion entre educacion y
comunicacion. repasando distintos enfoques,
paradigmas y propuestas. Inicialmente se establecen
diversas formas de la relacion comunicacion-educacion,
posteriormente se analizan las diferencias entre los
distintos abordajes desde fa perspectiva del sujeto v
finalmente se presenta un inventario general de areas
de interés en la configuracion de una linea de
investigacion sobre comunicacion y educacion.

El horizonte de reflexion para e sector se ha titulado
“Relacian comunicacion y educacion: multiples
propuestas en construccion®, porgue se refiere a un
campo transdiscipinar donde de alguna manera se han
encontrado educadores preocupados por la
comunicacon o comunicadores preocupados por la
sducacton. £n este sentido, no es un campo de un dnico
gheto, sino que ha sido construido desde diversas
perspectivas disciplinarias.

Por o antertor. se han recogido aportes de la sicologia,
filosofia, historia, antropologia entre otras disciplinas.
En este campo, a lo largo de su historia de casi 40
anos, han tenido varias denominaciones. Si miramos
el estado dal arte en USA, en Europa, En América Latina,
por ejemplo, encontramos varios términos que los
expertos han compartido con algunos consensos y
diferencias muy sutiles. En la literatura igual apasrece
Media educacion, Medios-educacion Comunicacion
educativa y educomunicacion.

Aunque tiene raices histdricas, geogréficas y politicas
MUy especiales, de todos modos en este momento ya
se ha consolidado este campo, y todos los gue trabajan
bajo distintas denominaciones estan aportandao par igual
a la resolucion de las preguntas sobre ef proposito, el
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sentido, los destinatarios, el fin de los medios y las
tecnologias de la educacion.

En mayo de 1858, se realiza en Sao Paulo Brasil, el
primer congreso Internacionat scbre gomunicacion y
educacion. Se presento una situacion interesante en-
tre la comunidad académica europea y la americana;
proponia que &l denominador del campo deberia se
Ecucacion para los medios ¥ los fatinoamericanas en
blogue, proponiamos Que deberia nombrarse
Comunicacion y Educacion. Finalmente en el debate &
evidencio, que en 1as sociedades desarroliadas pxiste
un sistema educativo que ha establecido una relacion
fuerte y explicita con (08 medios, que ademas goza de
una amplia  financiacion de parte de ias industrias
culturales.

Los medios de comunicacion se han encargado de ir a
ia escuels, de formar y educar & la sociedad en gene-
ral, de crear espacios importantes para fortalecer la
relacion sociedad y medios.

De otra parte, en America Latina, la historia ha sido
hien distinta. Ei problerma no es solo del medio en &l
aula o fuera, sinc fundamentalmente la refacion entre
al sisterna de comunicacion y el sistema educativo.

En esta direccion, en A.L. se hace un fuerte llamado de
stencion sabre el hecho de que tado acto educativo es
un acto comunicativo y como tal tiene una implicaciones
muy Seras, gue no snlo tocan et asunto del medio [ra-
dio, prensa, tv, computador), sino el uso de la
comunicacion en el aula, de ja interaccion pedagogica.

También aqui se ha repetido |a historia de otros paises
del primer mundao; se han acagido todos los enfoques
emergentes y encontramos una amplia ambigtedad y
dispersion en |a relacion medios-educacion. Asi,
exueriencias que hian sido desechadas en otras cufturas,
son trairas a los paises latinoamericanos y se implantan
direcLa nente, sin el necesario distanciamiento de 1a
\ransferencia, teniendo asi consecuencias criticables.

Fn la historia de este campo académico, el de la relacion
comunicacion-egucacion, siermpre han existido grandes
protagonistas: 1as medios y la escueia. Aunque ahora




ya s& ha replanteado el concepto de medios y se han
incluido tecnologias, y en la escuela, ahora se habla es
de cultura escolar y se involucran todos los niveles del
sisterna educativo, desde preescolar hasta formacion
postgraduada.

Veamos como ha evolucignado historicamente esta
conflictiva refacion. Primero, aparecid una gran
adversion, rechazo y demonizacion de los medios. Hasta
los 60y 70, se afirmaba que los medios dafiaban las
mentes de los nifos, haciéndolos menos inteligentes.
Se les atribuia a los medios, particularmente a la
tetevision, la pérdida de capacidad creativa y por lo tanto
era un peligro para la sociedad. Aparece una corriente
muy fuerte, desde la escuela, para proteger a la cultura,
de eso demoniaco, perverso y terrible gue eran los
conteridos de los medios. Esta aproximacién sigue
siende muy fuerte hoy cuando se exploran actitudes y
reacciones de la comunidad educativa frente a ios
medios y algunas tecnologias. Ef temor esta aun presents
y no s gratuito, porque en diversas publicaciones desde
esta perspectiva apacaliptica se ha interpretado 1a
violencia familiar, escolar, infantil como consecuencia
del consumo television, entre otros.

Estadisticas de cuantos habitantes consumen internet
en Europa y en América Latina se preccupan por la
globalizacion de politicas transnacionales y las
consecuencias de esto para las identidades culturales
locales.

El sujeto activo

Las propuestas encaminadas en este sentido, buscan
desmotar como los consumidores, receptores,
destinatarios de los medios, no son pasivos ante estos.
Se muestra un receptor pensante, que opina, gue se
construye, que se resematiza. El sujeto activo responde
a experiencias como la recepcion critica de television
promovida por ta escuela Chilena de Valerio Fuenzalinda
y Marielena Hermoasilla. Se presentan casos como los
de un maestro que trabaja con sus alumnos &l concepto
del proceso electoral o el problema carcelario del pais
en un programa de television. En este proceso mae-
stros y estudiantes, desarrollan una serie de premisas
conceptuales, historicas, sociales y politicas, para que
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los estudiantes puedan completarios mensajes o
interactuen con tos contenidos de los medios.

E! sujeto critico

Este enfoque se desarrclla dentro o fuera del espacio
escolar. Organizaciones no gubernamentaies.
asociaciones y federaciones que S€ nreocupan por
observar qué esta sucediendo con la industria mediatica,
qué intereses tienen sus duefos, quién las maneja y
con qué fines. Se realizan estudios donde se visualizan
los movimientos de muttinacionales duenas de noticieros
que pubiican a sS4 V&7 artistas de su cadena y
complementan esto corn grandes reportajes en ias
revistas del mismo menopoko. Se muestra como las
empresas cuiturales y mediaticas, arman la estrategia
del mercado de sus productos y lo complementan con
la gama de posibilidades que ie dan los distintos medios.

Nio obstante este enfoque ha dado lugar a otras
posibilidades de relacion. Una de estas es la gue surge
en resccion a la demonizacion, destacanda la
reivindicacion eutarica de los medios desplazandose al
otro lado, donde el medio y 1a tecnologia pueden ser |a
panacea y 18 solucion, como respuesta a problemas
pedagogicos. didacticos del maestro en el aula.

Este uso atractivo de jos medios en e} espacio escolar,
ha originado multitudinarias experiencias en todo el
mundo, que pasan por ia’prensa, los comics, la radio,
i television, el cine y por supuasto el computador. B fin
Aitima de la introduccion de este equipamiento en ias
aulas es facilitar y promover ios procesos de ensefanza
y aprendizaje.

De igual manera ef 1a historia de la relacion, tecnologia-
cultura escolar encontrarmos un tercer enfoque que mira
la tecnologia y los medios desde el espacio escolar.
Agui aparece el magstro o acompanante educativo
orientanda al alumno en su compresion del medio y de
sus lenguales.

Se busca develar la magia que esta detras del medio
para de construir las logicas de produccion. Se Trata
de brindar una traduccion desde la cultura del docente
de las posibles bondades de los medias y las tecrolagias.




Un cuarte enfoque estaria con la escuela. Agui se
evidencian alianzas positivas, donde se desarrolian
propuestas gue generan proyectos especificos de
aprendizaje. Por ejemplo, cursos de educacion a
distancia, cursos de apoyo pedagogice, educacion para
aduitas y alfabetizacion, entre otros.

Hay otra propuesta de relacion medios-educacion que
ha tarmado mucha fuerzas, especialmente en la ultima
década se reconoce a los medios como agentes de
socializacion, agentes educativos que de alguna manera
participan en la transformacion de los modos de
ensefianza y aprendizaje de la escuela.

Esta perspectiva es mas compieja porque implca un
dobie reconocimiento. Primero, &l reconocimiento de la
sociedad medigtica y segundc reconocer que el proceso
de educacidn no se agota en la escuela, ni en la
institucion escolar.

Después de esta rapida mirada evolutiva, se pasa a
continuacian a presentar un analisis mas profundo sabre
este campo a partr del trabajo de Martinez de Joda v
Terreno {1398). Este autor va mas alla de preguntarse
por ia relscion comunicacion y educacion y se preccupa
por la concepcidn de sujeto en estos abordajes. Asi, lo
importante es lo que hace el sujeta con la tecnalogia.

El sujeto alfabetizado mediaticemaente

Se parte de una concepcidn de sujeto gque debe aprender
s dominar ios medios, gue no conoce estos nuevos
lenguajes. Este debe aprender a develar un lenguaje,
una logica de lo audiovisual, de la nocion del tiempao, de
la verosimilitud, de la rapidez. Se considera que &t
desconace fa gramatica de la imagen y se le debe
ensefar a "leer imagenes”, por ejemplo: Aqui se ensefia
qué es la tecnologia y el medio, como funcionan, como
se prenden, apagan, activan, desactivan, etc.

Par otro lado, hay una propuesta interesante del maes-
tra argentino Daniel Prieto Castillo {(1996), donde se
piantea la sifabetizacion tecnologica como asunto culk
tural; gue va mas altd del aparato, preocupandose por
el nuevo entorno.
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El contacto con ta tecnologia, con el medio, transforma
mi moda de relacionarme con el mundo, con el espacio
y el tiempo, dentro de un contexto cuitural.

La pregunta desde Prieto Castillo, no seria cOmo
ensefarie a la gente a usar el computador, como hacer
un programa de television, cémo armar una emisora
comunitaria, sino desde qué. perspectiva y desde que
cantexto cultural ese sujeto puede relacionarse con €so
que le brinda el entornc mediatico o digital.

Esto se hace mas interesante cuando se piensa en la
formacion de docentes, al observar como las
experiencias de alfabetizacion mediatica o tecnoldgica
generan desasosiego y mueven las relaciones
tradicionales de poder en el aule escolar. L8 medicion
tecnologica permite, promueve e impulsa el
desplazamiento del maestro desde &! lugar del que se
sabe, hasta el lugar que debe aprenden.

Estos niveles de alfabetizacion llegan solo hasta el
prender y apagar del equipamiento, y por eso en diversos
CORgresos, encuentros, seminarios, es coman que los
obstaculos, tecnoldgicos impidan. los desarrollos
previstos, porque no cortamos con la ayuda del experto.

Aun es muy fuerte la idea de que e! nico que sabey
debe saber es el ingeniero, el coordinador de aula muk
timedia, ef director del centro de ayudas audiovisuales.
quien gobierna el gheto de poder y los usuarios estamos
en sus manos.

Todavia existe una fuerte tendencia a pensar la relacion
comunicacion educacion en funcién de la alfabetizacion
tecnolégica, y no de Ja apropiacian cultural que se da
en el tiempo a través de los habitos, rutinas y practicas.
Lo que esta detras de todo esto es un problema cuk
tural, de transformacion de tiempo y espacio gue no es
tan simple de manejar y asumir sociaimente.

Suyjeto consiente

Muy distintas son las propuestas que Se preocupan
por hacer al sujeto. En este enfogque el sujeto capaz de
integrar la propuests mediatica, lldmense software,
programa radial, programa de television, etc. indaga &l
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par qué lo hace, quien la hace y quién lo financia.
Aparecen aqui las investigaciones que cuestionan la
logica de la industria, detras del medio o Ia tecnologia.
Por ejemplo, en las autopistas de infermacion de
Internet, se asume que solo somos consurnidores pero
no producimos, y las implicaciones gue esto tiene se
hacen grandes.

Al probiema del monopolic mediatico se suma la
preccupacion sabre un pensamiento homogeéneo y Gnico.
Se advierten los peligros de que las tecnologias de la
comunicacton y la informacion permitan solamente 1a
circutacion de cierto Bipo de pensamientos, sentmientas,
actitudes y visiones del munda.

Ante esta mundializacion de la cultura emerge la
pregunta por lo focal, es decir, de la relacion entre =l
receptor y la cultura mundo y del receptar y lo gue esta
viviendo en su esfera barrial, municipal, citadina, re-
gional, nacional. Paradgjicamente, se sabrd mas rapido
que esta pasando en una aldea globat de Mc Luhan que
en |la piaza Balivar. Esto ultimo se comiplejiza aun mas
cuando comenzamos a analizar el irpacto de esto en
las audiencias, en las motivaciones y por supuesto en
las identidades locales, naciocnales y regionales.

El sujeto social

Por su parte la mirada de! sujeto social es aguslla que
se detiene a observar el uso de los medios y las
tecnologias como elementas democratizadores. La
Internet nos ofrece grandes ejemplos., en [a medida en
que le permiten a grupos marginales y minoritarias,
expresarse y entrar en contacto. Obviamente esto
tambien trae implicaciones negativas, como los Harckes,
crackes, redes de narcotrafico, en fin, donde se permite
circular informacion gque antes saria imposible de
transmitir.

El sujeto creativo

Lste ultimo enfoque, nos ubica en la mirada sugestiva,
llexible de fa relacion comunicacion-educacion gue nos
Heva nuevamente @ casos comao la internet. El
planteannernto de base esta dado por la bondad de la
tecnologia rmisma en ta medida en que libera a los
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usuarios de tareas mecanicas, sencillas, debajo nivel y
les deja tiempo libre para pensar, crear, producir,
comunicarse, construir conocimiento.

Todo el paradigma de EMIREC (emisor y receptor en
una misma dinamica} se hace posible gracias a
experiencias como Ja de la Biblicteca Digital, donde se
pasa del usuario que consume informacion, al usuanio
que produce informacion. El usuario accesa la
informacién, la transforma, Ja agrega, guita, y se
convierte en productor, editor, autar, con ias
consecuencias sobre los  sistemas de produccion de
conocimiento, informacion y comunicacion.

A continuacion, se numeran algunos problemas que
estan en la agenda de investigacion de este campo de
relacion: -

1. Las dimensiones culturales y politicas de los prayectos
educativos desde la comunicacion.

2. El analisis de las mediaciones y las comunicaciones
en espacios educativos dan pie a observar al maes-
tro, el alumno, los téxtos, los lenguajes y los
contextos coma mediadores pedagoégicos. De igual
rmanera se puede pehsap enuna gama mas amplia:
el espacio, el patio, el aula, la biblictaca. Se miran
los objetos y dispositivos insertos en gl mundo es-
colar y la manera como estos influyen como
mediadores.

3. El analisis de los discursos, reiatos y las narrativas
utifizadas con pmpés_itosde aprendizaje.

4. &l rol det fenguaje oral, escritc y audiovisual en la
construccitn de! corocimiento en el aula. El sistema

/ notacional viabiliza la construccion, reproduccion,
apropiacién, trapsmision y circuiacion de
conocimiento, Aqui tarnbién se incluye los lenguajes
del cuerpa, del espéacio y la musica.

5. La validacion de materisles educativos en todo ef
sistema de educacion a distancia, pensando
espr ificamente en la promocion del aprendizaje © -
sz la perspectiva de la mediacion pedagogica.

5. El analisis comunicacional de poblacicnes con
necesidades educativas especiales y minorias, L

7.La produccion mediatica escolar referida a las
emisoras escolares, prensa escolar, el boletin -
pedagogico, el video educativo, a television educativa. -




8. La creacion de escenarios de aprendizaje mediados
tecnologicamente para el desarrolio de proyectos
especificos en el aula.

En este inventario hay gran dispersion tematica porqua
la relacion entre comunicacion y educacion e cada vez
mas amplia y compleja, desde las aifabstizaciones
posmodernas que plantea Jorge Huergo, o el rol de los
medios de trabajo de un comunicador educativo,

Cancluyendo, este campo transdisciplinar nos brinda la
posibilidad de trabajar o relacionado con procesos da
circulacion, transmision, recepcitn, consumo y uso de
las propuestas comunicativas, mediadas ¢ no, gue
contribuyan a fortalecer procesos de socializacion mas
humanos, justos y creativos.
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