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Estado del arte en didacticas para la formacion de las competencias
comunicativas en facultades de educacidn de Bogota

La necesidad de indagar en la investigacion en didacticas de las competencias
comunicativas en las Facultades de Educacion, es una inquietud de lalinea desde tiempo
atras, gue tiene antecedentes en trabajos investigativos como la experiencia de Jurada
{(2000) sobre &l estado de la cuestion en competencias comunicativas y didacticas,
desde la educacién primaria, la experiencia de evaluacion de la calidad en la educacion
superior E.C. A.E. S. que liderd la Escuela de Ciencias del Lenguaje de la Universidad del
Valle {2004 Institucion que indago en el tema en las Facuitades de Educacitn, también
la investigacion que  indagd en las competencias comunicativas de las estudiantes de
la Facultad de Educacion de la lbercamericana. [Arias, 2004), la investigacion de Gaitén
(1999) en la cual se interpretaron las interacciones comunicativas y suimpacto farmativo
en la educacion superior, tnica en su género, pero que es necesario complementar con
otras investigaciones gue no existen en el campo de la educacion superior.

Desde los ejes conceptuales es necesario plantear unos ejes tegrico-metodoldgicos
que hagan posible esta indagacion. Es importante orientar la mirada desde el campo
de trabajo de la formacion docente de las competencias comunicativas, desde tres ejes
esenciales: las ciencias del lenguaje, las competencias comunicativas y fa didactica en la
ensefianza, con un enfoque historico cultural.

Para aportar a esta conceptualizacion, reflexion y contextualizacion se presenta la
proplesta “Estado de Arte en las didacticas para la formacion de las competencias
comunicativas en las facultades de educacion de Bogot4, durante el perfodo comprendido
entre los afios 2000 a 2005.

Marco Teérico y Planteamiento del problema

Esta investigacion se inicio al tratar de responder el interragante sobre como es
el estado de la investigacion en didacticas para la formacién de las competencias
comunicativas en las facultades de Educacion de Bogata, en el periodo comprendido
entre los afios 2000 y 2008. Para responder a este interrogante se hicieron preguntas
sobre las tendencias tedricas, las tendencias metodologicas, los tipos de estudio, los
autores relevantes, los problemas abordados y la delimitacion contextual en relacion
con el espacio y el tiempo en que fueron realizadas dichas investigaciones.

Esta investigacion retomod como marco de referencia, en primera instancia, las

ciencias del lenguaje, la competencia comunicativa y la didactica en la ensefianza de la
lengua.

Desde las ciencias def lenguaje, que se constituyen en un desafio para la ensefanza
{Bronckart 1985), se tomaron los enfoques pragmaticos y sociolinglisticos, se
consideraron los aportes de la antropologia y la sociolingtiistica de Weinreich (1953] y
Bordieu {1982), la etnografia de la comunicacién desde Gumperz y Hymes (1872, 1964,
1984y 1896). La fingtifstica del texto de Van Dijk (1977 y 1980}, &l analisis del discurso
de Browny Yule [1883)}. Desde la ensefianza de la lengua se tomaron jos autores Lomas
(1993}, Osoro (1991} y Tuson (1991).

Estos aportes conceptuales, se tomaron en razén a que desde el siglo XX, debido a
los avances de la ciencia lingiistica son muchas las disciplinas que reflexionaron sobre
el lenguaje. Estos avances han enriquecido favarablermnente la vision no solamente sobre
la lengua, sino sobre la ensefianza de efla que orienta el uso comprensivo y expresivo de
las personas.

Hespecto a la organizacion de la variedad de disciplinas, Lomas (1993) agrupa
la diversidad en tres blogues: la filosofia analitica que estudia la actividad lingtiistica
como una parte esencial de la accion humana, la antropologia lingtilstica y cultural,
la sociolingtiistica y la sociologia interaccional, que se entienden con la lengua desde
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las condiciones de los usuarios, en tanto miembros de una comunidad sociocultural
determinada y la ciencia cognitiva que se ocupa de los procesas cognitivos que dependen
de la adquisicion y uso de las lenguas.

Se toma la sociolingtistica y su objeto el uso lingtiistico, puesto que en esta perspectiva
hay una atencién especial a los agentes de uso: los hablantes, los usuarios de una
comunidad de habla y la diversidad lingtistica. La sociolingliistica centra su interés en
esa diversidad y las determinantes socioecondmicas que condicionan el uso {Tusén,
1891).

Se tomé a Bordieu (1882), debido al reconocimiento de los filtros culturales que
determinan el acceso desigual a los usos “legitimos” de la lengua que favorecen o
relegan los intercambios comunicativos y las jerarquias de los estilos expresivos.

Setomala etnografia de [a comunicacion, desde Gumperzy Hymes (1984) configurando
el objeto de estudio en torno a la competencia comunicativa, concepto muy importante
en la investigacién, asi: La competencia comunicativa es aquello que un hablante necesita
saber para comunicarse de manera eficaz en contextos culturalmente significantes.
Como el término chomskiano sobre el que se modela, la competencia comunicativa
se refiere a la habilidad para actuar, se hace un esfuerzo para distinguir entre lo que
un hablante sabe -sus capacidades inherentes- y la manera como se comporta en
situaciones particulares. Sin embargo, mientras que los estudiosos de la competencia
linglifstica tratan de explicar aquellos aspectos gramaticales que se creen comunes a
todos los humanos, independientemente de los determinantes sociales, los estudiosos
de la competencia comunicativa consideran a los hablantes como miembros de una
comunidad, como exponentes de funciones sociales y tratan de explicar como usan el
lenguaje para auto-identificarse y llevar a cabo sus actividades.

La competencia comunicativa, es un conjunto de normas que se van adquiriendo a
lo largo del proceso de socializacién vy, por tanto estd socio-culturalmente condicionada.
Los antropdlogos lingliistas han demostrado que las normas comunicativas varian de
cultura a cultura, e incluso tienen variaciones dentro de una misma cultura, de un grupo
a otro, por ejemplo entre grupos de mujeres, jovenes, adultos, nifios, etc. En la medida
de [as relaciones y la diversidad de contextos se van descubriendo y apropiando normas
diversas, adecuadas a las situaciones comunicativas. Lomas y Clbs (1993).

Segun el ambiente sociocultural, dice Lomas [1993) se apropia la gramética de la
lengua y las normas apropiadas de uso en dicho ambiente. Un aspecto bien importante
para resaltar, en el planteamiento de Lomas (1993) es que el concepto de competencia
comunicativa se refiere tanto a la competencia lingdistica en el sentido chomskiano,
como a la competencia pragmética o componente sociolinglistico, que permite
reconocer el contexto situacional determinado y seleccionar las normas apropiadas de
comportamiento comunicativo, el comportamiento discursiva para construir enunciados
coherentes teniendo en cuenta el interlocutor, y el componente estratégico, para reparar
los posibles conflictos comunicativos y mejorar la eficacia de la interaccidn.

Otras corrientes de las ciencias del lenguaje, tomadas en cuenta para el andlisis de
las producciones investigativas en las facultades de educacidn es el interaccionismo
simbdlico de Goffman, (1959, 1974 y 1982), que considera las interacciones
comunicativas semejantes a rituales y, por tanto, altamente estructuras.

Se tomé también la lingiiistica del texto de Van Dijk (1977 y 1980). Teoria que estudia
la organizacién del lenguaje mas alla del limite arbitrario de la oracién en unidades
lingiifsticas mayores, como la conversacion investiga el uso del lenguaje en el contexto
de la interaccitn social. Van Dik (1977, 1980) utiliza el término texto para referirse al
constructo tedrico y abstracto que se realiza en el discurso. El texto, para este autor
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es una estructura superior a la simple secuencia de oraciones gue satisfacen las
condiciones e conexion y coherencia. Van Dik (1980] establece una diferencia entre
macro-estructuras, micro-estructuras y superestructuras.

Desde la didactica de la lengua, los referentes tedricos estan dados desde Vila (1983])
qu.ien afirma que los diversos cambios metodolégicos a los que se ha visto sometida
la did4ctica de las lenguas en las dltimas décadas, lleva a descubrir una traduccién
casi literal de las concepciones psicolinguisticas dominantes en cada momento y una
voluntad dg trasladar al campo de los métodos pedagdgicos las visiones gue sabre la
adquisicion del lenguaje han tenido lugar en el tiempo.

Otros referentes desde las didacticas, estuvieron en los enfaques integrables en una
visién constructivista de los procesos de ensefianza, segln Coll (1986, 1990), quien
ofrecié una base para entender los mecanismos del aprendizaje de la construccion
del congcimiento y las implicaciones en el aprendizaje linglistico. Al respecto se
puede anotar que el panorama hasta los afios sesenta, en relacion con los estudios
psicolinguisticos sobre la adquisicion y desarrollo del lenguaje, refleja el dominio de los
modelos conductistas. A principios de los afios sesenta, los enfoques racionalistas
irrumpen con las ideas de Chomsky, insistiendo en la atribucién a factores innatos los
procesos de desarrollo del lenguaje {Lomas 1893).

Ultimamente revisten interés las concepcianes psicolinguisticas que ponen el acento
en el origen sociocultural de los procesos psicologicos superiores (Vigotsky, 1977 y
1879y Luria, 1979). Estas miradas que ligan la adquisicién y desarrollo de una lengua a
las situaciones socioculturales en las que tiene lugar el uso comunicativo, contribuyeron
al giro que se ha dado a estos estudios desde la filosoffa del lenguaje, la antropologia
lingtifstica, en especial la etnografia de la comunicacién y desde diversas miradas
socio-lingiiisticas, que esta teniendo lugar en los estudios sobre el lenguaje, su uso y
ensenanza.

La fundamentacion tedrica desde las didacticas del lenguaje, tomd el punto de vista
de la reflexion sobre la préctica del profesorado de Lomas [1983] desde el enfoque
comunicativo, con la pretensién pedagogica de desarrollar la competencia comunicativa
respetando los niveles de planificacion, los fines generales y el enfoque general de la
ensefianza. En este aspecto se tomad a Cascante {1888), cuya teoria describe niveles
de un método general, en el cual, un primer nivel corresponde a la definicion de un
método general, en el cual se toman decisiones desde distintas fuetes: sociolingliisticas,
psicoringlisticas, disciplinares y psicopedagdgicas, en relacién con un modela didactico
descriptivo de los procesos de ensefianza y del aprendizaje.

Siguiendo con Cascante [1988], un segundo nivel corresponde a la planificacion
estricta de la practica, en el que, de acuerdo con el método disefiado se toman decisiones
sobre la estructura general de las lecciones o unidades didécticas. Finalmente un tercer
nivel, que supone la prevision de mecanismos de seguimiento y evaluacién del propio
proyecto didactico.

Los elementos de planificacion didactica, a los cuales se refiere Cascante [1989)
se relacionan con objetivos, organizacién, secuencia de contenidos, tipos de actividad,
organizacién secuencial de actividades y relacién con la evaluacién. La segunda, el
disefio del programa de ensefianza incluird la estructura de la unidad didactica coma la
explicacién del proceso para la elaboracion de la unidad. Y la tercera correspondiente
al seguimiento y evaluacion del proyecto y la iniciacién de verdaderos proyectos de
investigacion en las aulas.

También, en este aspecto de la didactica se tomo a Bree [1987) porque centra su
interés en ¢l desarrollo de la competencia comunicativa del aprendiz, pone énfasis en
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los procedimientos mas que en el producto, integra el conacimienta formal del lenguaje
y el instrumental y adopta una perspectiva cognitiva. En este aspecto de la didactica
se revisaron también los puntos de vista de Gimeno (1982) Benedito {1987) Rozada
(1991).

Otro aspecto del marco conceptual, retomo el tema competencia comunicativa y como
este tema ronda la politica educativa desde hace casi una década, sino mas, Torrado
(1898] la define como una categoria compleja que escapa a una simple definicion y a la
que se afade el proceso de re-contextualizacion de la misma, derivado de su insercion
en los nuevas contextos de discusian.

Este concepto, segun Torrado (1998) procede de la lingtistica y llega al campo de la
educacion después de una relectura al interior de la psicologia cognitiva y cultural. Estas
re-contextualizaciones, nombradas por Torrado (1998) de la nocidn de “competencia
lingtistica” , en la cual se actualizan los conocimientos de las reglas finitas que rigen
el sistema lingliistico que se emplea en las graméticas particulares de las lenguas, ha
tenido redefiniciones y aplicaciones variadas.

Desde Lomas y Clbs. (1993) la competencia comunicativa se refiere a: un conjunto
de normas que se va adquiriendo a lo largo del proceso de socializacién y, por tanto esta
socio-culturalmente condicionada. Los antropélogos linglistas han demostrado que las
normas comunicativas varian de cultura a cultura, e incluso tienen variaciones dentro de
una misma cultura, de un grupo a otro, por ejemplo entre grupos de mujeres, jovenes,
adultos, nifios, etc. En la medida de las relaciones y la diversidad de contextos se van
descubriendo y apropiando normas diversas, adecuadas a las situaciones comunicativas.
Lomas y Clbs [1993).

Desde la formacion de las competencias, mas en el terreno de la didactica, las nociones
y conceptualizaciones tienen sus implicaciones en el campo educativo. (Torrado, 1998];
En el contexto educativo el término competencia es extendido a actividades de tipo no
linguistico, para enfatizar el desarrollo de las potencialidades del sujeto a partir de lo que
aprende en la escuela. A la educacion le interés todo aquello que el estudiante pueda
hacer con los saberes e instrumentos que ella le brinda. Bien entendido el
proceso educativo debe comprometerse con el desarraollo del estudiante como
persona integral y por ello se interesa en hacerlo mas competente como ciudadano.

Se recoge la idea en que la competencia es esencialmente un tipo de conocimiento,
ligado a ciertas realizaciones o desempefios, que van mas alld de la memorizacion o la
rutina. Se trata de conocimiento derivado de un aprendizaje significativo. Se asume que
las competencias se desarrollan o se complejizan con el impacto de la accion educativa.
La mente antes y después de la escuela. Introduce la pregunta por el objetivo o proposito
de la educacién basica en el mundo contemporaneo.

Aporta elementos para la renovacion de la ensenanza y por lo tanto de la seleccion y
organizacion de los contenidosy actividades curriculares. Orienta cambios en las practicas
de evaluacion corresponde a la comunidad educativa dar forma a estos procesos de
cambio, muchos de los cuales ya tienen una importancia histérica en las instituciones
cuyos proyectos pedagogicos hace tiempo marchan en la misma direccion.

Tobdn (2000]). Reflexiona en torno al tema de las competencias en la formacion, describe
unatendencia efimera por medio de la cual, como ha sucedido con otros términos que se han
publicitado con fuerza para luego caer en desuso. Toban (2000), enuncia dos comentarios
pertinentes en relacién con el término competencia: La nocién de competencia que
actualmente se emplea en educacion, no proviene de un Gnico paradigma tedrico como
propone Zubiria (2002), citado por Tobén (2000) sino que tiene mdltiples fuentes teodricas
(psicologia, lingistica, sociologia, educacién para el trabajo y filosofia).
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Paradgjicamente, allf donde radica la mayor falencia de las competencias-la multiplicad
de perspectivas y la transposicién del concepto de una disciplina a otra-es en donde esta
su Fnayor‘ fortaleza: el bajo nivel de limites disciplinares, o que coloca el concepto por
encima de enfoques tales como las inteligencias multiples, el desempefio comprensivo,
fa modificabilidad cognitiva, etc. ¢Céma proceder, entonces, @ construir un enfogue
riguroso de competencias desde la acadernia?

Tobon (2000}, desde una propuesta de construccion de las competencias para la
academia propone, la orientacion del término a partir del pensamiento complejo, donde
a partir de la trasdisciplinariedad, pueda elaborarse un tejido conceptual riguroso con
conciencia de sus limites y posibilidades, a fin de articular la variedad de orientaciones
y constructor Asf, desde la epistemologfa de la complejidad de Morin (1986), definir en
forma exacta el término, asi como emplearlo con certeza [Bacarat y Graciano, 2002)
se reconoce gue es un enfoque inacabado y en constante construccion-deconstruccion-
reconstruccion-requiriéndose continuamente &l andlisis critico y la autorreflexién para
comprenderlo y usarlo.

Desde la complejidad, construir el concepto de competencia, es elaborar una logica
de las relaciones conceptuales que permitan entenderlo en un marco socio-histérico,
comprendiendo su historizacion e histarialidad, productos, procesos y tendencias hacia
el futuro y sus compromisos implicitos y cudles son sus metas hacia el futuro, desde el
enfoque epistemalogico hermenéutico de Gadamer (1970]).

Asi, también el concepto de formacion en competencias, requiere de una nueva
postura que trascienda la parcelacion y la fragmentacion, para abordar su realidad en
Ja multi-dimensionalidad a la manera de ver desde la complejidad de Morin [2003]). A
partir de la propuesta de Tobon (2000), las competencias tendrian varios aspectos
que configuran la multi-dimensionalidad: las nociones, la estructura las categorias del
desarrallo gue abordan, las clasificaciones y los vinculos.

Al parecer, en relacion con el concepto competencia comunicativa y la didactica,
es necesario replantear y enriquecer con aportes de la antropologfa, con el uso en la
cultura social e histéricamente situado, desde las investigaciones en las Facultades
de Educacion, para determinar los enfogques gue tienen lugar en las investigaciones
educativas, dada la importancia nacional que se esta dando al concepto y la esencialidad
del abardaje en los d&mbitos educativos y la didéctica de su implementacion.

Es muy importante la reflexion desde la hermenéutica o interpretacion desde
ia tradicién historica del concepta, la historia efectual, la pregunta por el ser de las
competencias, el didlogo, comprender y explicar el fenémeno que de las competencias
y sus didécticas en el &mbito de formacidn de ciudadanos, para enriquecer el discurso y
la préactica pedagdgica en las facultades de educacion.

Estos y otros conceptos relacianados con la competencia, se analizaron en el marco
tedrico de la investigacion, el debate entre competencias abstractas y universales y
competencias situadas y peculiares se asume en el analisis sociocultural de Vigotsky
y Wertsch [1988], como el problema de la tensién entre las herramientas culturas y
el agente que define la accion mediada, entre los modos de mediacion y el individuo.
(Gomez, J. H. 2002).

Marco Metodoldgico
Tipo de Estudio

El estudio es de naturaleza interpretativa y pretende indagar por la produccion
intelectual en las didacticas para la formacion de competencias comunicativas en las
Facultades de Educacion en el periodo comprendido entre los afios 2000y 2005.
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Sin embargo, por el tamano de los resultados de la investigacion, en este articulo
se presentan Unicamente los resultados de la segunda fase que corresponde a la
fase descriptiva. La Fase Interpretativa y de Construccion de Sentido sera objeto de
divulgacién en otro articulo.

Método

Las didacticas para la formacién de competencias comunicativa es un tema poco
estudiado, particularmente en la educacién superior ha sido abordado desde varias
perspectivas que no le dejan presentar con claridad. En esta investigacion, se exploraron
las tendencias tedricas, metodolégicas, los autores relevantes, las principales
problemaéticas y se delimitaron las condiciones contextuales espacio-temporales de las
investigaciones en las didacticas para la formacién de las competencias comunicativas
en los estudiantes.

Elestadodelarte enlas didacticas paralaformacién de las competencias comunicativas
en las facultades de educacién de Bogota, fue una investigacién documental o estado
del conocimiento porque tuvo como fin dar cuenta de las investigaciones que se han
realizado sobre este tema en el periodo entre 2000 y 2005.

La investigacién documental hizo una lectura de los resultados alcanzados en los
procesos sistematicos previos a la investigacion y fundamentd las propuestas en otras
ya existentes, pero con una teorfa nueva. Vargas (1988). Se preciso un tipo concreto
de investigacion documental denominada estado del arte, para encontrar el desarrollo
del conocimiento de las miradas que se hacen desde las Facultades de Educacion a las
didacticas de las competencias comunicativas.

Participantes

El mapeo de la investigacion se realizd en las Facultades de Educacién de Bogota de
las Universidades: Pedagdgica Nacional, Universidad de la Sabana, Distrital Francisco
Joseé de Caldas, Universidad de la Sabana, Universidad de San Buenaventura, Universidad
Panamericana, Universidad Minuto de Dios, Universidad Cooperativa. Indesco,
Universidad de las Américas, Universidad La Gran Colombia, Universidad de La Salle
y Santo Tomas, Pontificia Universidad Javeriana, Universidad Externado de Colombia,
Universidad Manuela Beltran y Luis Amigd, Universidad Libre. Universidad Central y los
Libertadores.

Instrumentos

El disefio del formato en el que se recolectd la informacion, fue el formato presentado
y validado por Hoyos (1996) en un modelo de investigacién documental, denominado
para esta investigacién: Formato de Recoleccién de informacion sobre investigaciones
en didacticas para la formacién de competencias.

El objetivo del formato a utilizar, validado por Hoyos (1996] consistio en la
recopilacién de la informacion de las investigaciones en didacticas de las competencias
comunicativas, mediante ocho factores, los cuales a su vez se desglosaron en items,
llamados indicadores.

“Factores” en esta metodologia, se denominé a los aspectos que destacaron
elementos de relevancia a sefalar o distinguir en una unidad de andlisis. La unidad de
andlisis en este estado del arte, se refirié a cada una de las investigaciones retomadas
en las Facultades de Educacién de Bogot3, realizadas en el periodo comprendido entre
los afos 2000 a 2005.

Los ocho factores resefados fueron: 1. Aspectos formales: identificacion del autor y
la obra.2. Asunto investigado: Objeto o fenémeno en estudio.3. Delimitacion contextual:
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Parametros temporales, espaciales, sociales y en relacion a los sujetos.4. Propdsito:
Fin perseguido con la investigacion implicito o explicito y objetivos.5. Enfoque: referente
disciplinar y conceptual del documento.8. Metodologia: Conjunto de procedimiensos y
estrategias utilizadas. 7 Resultado: Lo obtenido del analisis. Observaciones: Las que

- presentaron los investigadores al concluir el trabajo. Cada uno de estos factores
desplegaron, unos indicadores gque mostraron aspectos relevantes de cada factor se
observan a continuacidn: '

Prucedi;'niem:u

Fase 1.  Disefio de la propuesta.

Objetivos: Fundamentar teérica y metodolégicamente la propuesta.
Fase 2. Recoleccién de la informacién segdn mapeo en el instrumento.

Los objetivos de esta fase fueron:
1] Ubicar las investigaciones en las universidades con Facultad de
. Educacién, seguin el mapeo.
2] Diligenciamiento del instrumento para recoleccidn de la informacidn,
denominado: Formato para la recoleccion de |a informacién sobre las
investigaciones en didacticas del lengusje y competencias comunicativas.

Fase 3.

Fase descriptiva. Anélisis y descripcion de la informacion.
Fase interpretativa. Reflexion y discusién sobre la infermacién recolectada.
Fase de construccion de sentido.

Anilisis de Resultados
Aspectos formales y Asunto Investigado
Consalidacion de titulos por tema.
Descripcién de la informacion

Desde los datos hallados, podemos ver como de un porcentaje total de 113
investigaciones encontradas, el tema de mayor interés son las competencias
comunicativas con un porcentaje de 24 investigaciones que equivalen a un 21.23%
del 100%, le sigue las competencias lectoras de 17 investigaciones equivalen a un
15%, Herramienta para docentes 9 equivalentes a un 7.86%, produccion de textos
9 investigaciones, Competencia argumentativa B equivalentes aun 5.3% Creacion
de cuentos 5 equivalentes a un 4.42% competencia lecto escrita 11 investigaciones
equivalentes a 9.76%, Competencia lingliistica 5 equivalentes al 4.42%, Estrategias
para la lectura 4 equivalentes a 3.53%, Desarrollo del lenguaje 4 equivalentes a
3.53%, Competencia literaria 3 equivalentes a 2.65%, Competencias interpretativas
3 equivalentes a 2.65%, Expresion oral 2 equivalentes a 1.76%, La lectura y el juego 2
equivalentes a 1.768%, Lectura de imagenes 2 1.76%, Inteligencias mdltiples 1 0.88%
Competencia escrita 1 0.88%

Tipo de material
Descripcién de la informacion recolectada

Desde los datos hallados, podemos observar como el porcentaje total de 113
investigaciones, muestra una mayor fuente de investigaciones desde la utilizacion del
trabajo investigativo, la cual abarca un 48.55%,26 tesis correspondientes a un 23%,
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monograffas: 13 correspondientes a 11.5%, talleres didacticos B, correspondientes a
3.3% por computador 3, correspondientes al 2.65%, Cuentos infantiles 2, Trabajo

de grado 2 correspondientes al 1.76% y Entrevistas y cuestionarios 1 , -
Material CD 1, Propuesta pedagdgica 1, Didéctica activa 0.88%, Observacién directa 1
correspondientes cada una al 0.88.

Tema
Descripcidn de la informacion recolectada

Dentro de la informacion encontrada se puede observar la categorizacion de
mayor a menar, respecto a los temas que maés les interesa a los autores de las tesis.
Se observa que el tema que tiene mayor relevancia es la competencia comunicativa
con 19 documentos equivalentes a un 16.8%, el lenguaje cuenta con 16 documentos
equivalentes a un 14.1%, la lectura comprensiva tiene 9 documentos equivalentes a un
7.96%, |a lecto-escritura cuenta con 6 documentos equivalentes a 5.31%, la competencia
linglistica tiene 5 documentos equivalentes a 4.42%, métodos con 4 documentos
equivalentes a un 3.53%, medios de comunicacion tiene 4 documentos equivalentes
a un 3.53%, campo de la lingiistica, procesos de la lectura, la fébula, didactica en el
aula, desarrollo en la expresion oral, tearia literaria y enfoque comunicativo cada uno
cuenta con 3 documentos equivalentes a un 2.655%, el proyecto, la argumentacion,
nifios invidentes, estilos escriturales cada uno cuenta con 2 documentos equivalentes
a 1.78% y técnicas de memorizacion, el ensayo, la narratividad, la ética de la escucha,
actitudes comunicativas,la imagen, la evaluacién, curriculo de la comunicacién, ambiente
hiper-medial, la motivacion, estudios cientificos, aprendizaje auténomo y redaccién de
cuentos cada uno tiene 1 documento equivalente a 0.88%, suando estos Gltimos los
temas de menor relevancia.

Sub-temas
Descripcion de la informacién recolectada

Dentro de los documentos encontrados se abserva queelestudio dellenguaje engeneral
es el sub-tema que tiene mas relevancia en las investigaciones, con un total de 13 tesis
que tratan este subtema equivalentes a 11.5%, le siguen en su orden las competencias
basicas comunicativas con 10 tesis equivalentes a 8.84%, la escritura, la comprensian
lectora y el proceso lector cada uno con 7 tesis equivalentes a 8.19%, las competencias
y didactica en la literatura cada una con B tesis equivalentes a 5.31%, medios Itdicos
con 5 tesis equivalentes a 4.42%, el proceso de comunicacicn con 4 tesis equivalentes
a 3.53%, la construccidn del lenguaje con 3 tesis equivalentes a 2.65%, aprendizaje
comunicativo, cddigos linglifsticos, expresion oral, las inteligencias multiples, estrategias
didécticas para la comunicacion, la imagen del cuento y la educacion cada una con 2
tesis equivalentes a 1.76%, pedagogia de proyectos, anomalias de las competencias,
desarrollo préxima, clases de lectura, las categarias de Viadimir Propp., herramienta
tecnoldgica, texto libre, la ldica, estudios afro colombianos, Ia interpretacion, procesos
de la comunicacion, la meta-cognicion, el texto descriptivo, habilidad de la escucha, la
comprension, la lecto-escritura, etapas de la comunicacién, pedagogia reeducativa, ética
del reeducador; interaccion de dificultades escolares, pictograma, desarrollo sensorial
del nifio ciego, la metodologia, la composicion en la representacién grafica, lengua
materna extranjera e ingles, medios de comunicacian, mediacién familiar aprendizaje
reflexivo y recontextualizacion de la experiencia inicial cada una con 1 tesis equivalente
a 0.88%.
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Prablema
Descripcian de la informacion recolectada

Dentro de los documentos encontrados se observa que el problema planteado
.para potenciar didacticas en las competencias comunicativas es el que tiene mayor
relevancia, con un total de 14 tesis equivalentes a 12.38%, le siguen en su orden
mejorar el proceso de la comunicacion lectora con un total de 9 tesis equivalentes a
7.96%, fomentar la reflexion sobre la actitud, evaluacion dela competencia comunicativa,
capacidad de escucha de los pedagogos cadauna conun total de 6 tesis equivalentes
a 5.31%.

Detectar falencias de la lecto-escritura, mejorar la habilidad lecto-escritora, escritos
a través de Microsoft Word cada una con un total de 5 tesis equivalentes a 4.42%,
dificultad en la estructuracion de distintos textos y desarroliar las competencias
lectoras cada una con 4 tesis equivalentes a 3.53%, mejorar la actividad frente al
valor de la palabra, dificultad en la adquisicidn de competencias y habilidades, mezclar
la imaginacion con la belleza del arte para producir textos escritos, desarroliar las
competencias comunicativas en la lengua inglesa, elevar el indice de la lectura, propiciar
al maestro la implementacion de actividades que generen interés a los nifios cada una
con tres tesis equivalente a 2.65%.

Propiciar un andlisis critico y contextualizado, déficit lingliistico de los estudiantes,
dificultad en la comprensitn del idioma extranjero, ¢Como lograr que los estudiantes se
mativen a hablar sin miedo a expresarse?, que incidencia tiene el juego como estrategia
para la expresion oral cada una con 2 tesis equivalente a 1.76%.

Falta de estrategias en la redaccitn de cuentos de hadas, utilizacion de la cétedra
afro-colombiana para facilitar la construccién significativa de conocimiento en el area
de humanidades, como ensefiar la literatura, reeducacion y generacion de un espiritu
sensible y consiente del dafio ecolégico actual, fortalecer las estrategias en la ensefianza
del ingles, pueden los cuentos infantiles ayudar en el desarrollo de la comprension
lectora, mediante qué estrategia discursiva se podria fortalecer el desarrollo de la
oralidad, en qué consiste la comunicacion afectiva y cuales son sus caracteristicas,
identificar el problema de la ausencia de la comunicacion adecuada en la solucion de
problemas en los contextos internos y externos del sistema familiar; propiciar la lectura
en jovenes que estan en “alto riesgo” de vulnerabilidad, rehabilitacion del menor infractor
a través de dindmicas, sexiste una didéctica especifica para la ensefianza de la escritura
de cuentos?, abservar como se lleva a cabo las clases de lectura y como se eval(an,
aprender a leer las imagenes, qué estrategia didactica se desarrollan para producir
ensayos y fomentar una cultura argumentativa, ¢,contribuye el método tradicional en el
mejoramiento de Ia lecto-escritura?, cqué factores inciden en la aparicion de dificultades
de aprendizaje de la lecto-escritura en nifios ciegos congénitos, ¢qué funciones del
lenguaje se privilegian en la interaccion comunicativa docentenifio?, ¢Cémo disefar
un programa de comprension de lectura con énfasis en habilidades meta-cognitivas?,
;como saber si el desarrollo del lenguaje es el adecuado en la edad cronoldgica y su
proceso de desarrollo?, fortalecer problemas matrices dificultad para plasmar ideas
y la incorrecta pranunciacion, mejorar la didéctica de la literatura especificamente la
didactica de la minificcién, falta de atencién de parte de los estudiantes a las clases de
espaiol, dificultad en el uso pedagdgico de la television, una estrategia basada en el uso
de gufas de trabajo analiticas y reflexivas sobre la unidad “la maduracidn del ser humano
y la sexualidad” aplicadas a los estudiantes posibilitaran la motivacian, aprendizaje en la
vida real, ¢la investigacion en la educacion se perciben heterogeéneo en confecciones,
calidades y niveles metodolégicos?, ¢Cémo fundamentar la pedagogia de proyectos
de didactica de comunicacion de desarrollo personal y la adquisicidn de saberes y la
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formacién de individuos participes y auténomos, cada uno tiene un documento equivalente
a 0.88%, siendo estos Ultimos los problemas con menor relevancia.

Delimitacion Contextual
Delimitacion Espacial
Descripcion de la Informacion Recolectada

De acuerdo a la informacién recolectada vemos como las investigaciones se realizaron
en diversos lugares del Bogota : 31 en Colegios que corresponde a un 2743%, seguida
de 28 denominadas Instituciones Educativas en general que corresponden a un 25.66%,
14 Centros Educativos corresponden a 12.38%, 7 Universidades que corresponden al
6.19%, 4 Liceos, 4 Gimnasios y 4 Escuelas educativas que corresponde cada una al
3.53%, 3 Fundaciones Educativas, 3 en Jardines y en Veredas y municipios cercanos
a Bogota que corresponden al 2.65%, en 2 Clubes Educativos que corresponde al
1.76%, en 1 Corporacién Educativa que corresponde al 0.88% y en 8 investigaciones
no aparece el sitio indicado, correspondiendo al 7.07%, para un total del 100% en 113
in\}estigaciones.

Por lo cual podemos concluir que la mayoria de sitios donde se realizaron las
investigaciones fueran en Colegios y en Institutos Educativos.

Delimitacién Temporal
Descripcion de la Informacion Recolectada

Se puede observar que 35investigaciones duraron menosde 1 afnolo cual corresponde
al 30.97%, 34 investigaciones que duran 1 afo que corresponde al 30.08%, 9 tienen la
duracién de mas de un afio correspondiente al 7Z.96%, 3 investigaciones son de trabajo
permanente correspondiendo al 2.65%, 2 investigaciones son de tiempo indeterminado
con el 1.76% y en 30 investigaciones no aparece el tiempo del trabajo correspondiendo
al 26.54%, para un total del 100% de 113 investigaciones.

Los datos anteriores nos arrojan la conclusién que la mayoria de las investigaciones
se realizan en menos de un afio a un afio completo.

Delimitacion de Sujetos
Descripcién de la Informacion Recolectada

De acuerdo con la informacién recolectada vemos coma las investigaciones son
realizadas a sujetos que cursan la Baésica Primaria con una representacion de 46
investigaciones que corresponden al 40.70%, seguida por los grados de Secundaria
con 23 investigaciones correspondientes al 20.35%, 12 en educacion Superior con el
10.61%, 9 en Preescolar con el 7.86%, 7 con personas en estado de vulnerabilidad
correspondiendo al 6:19%, 6 con Docentes correspondiendo al 5.30%, 4 con comunidad
escolar correspondiendo al 3.53%, 2 investigaciones en varios cursos de Preescolar,
primaria y secundaria con el 1.76% y en 4 investigaciones no aparecen los sujetos
correspondiendo al 3.53% para un total del 100% en 113.

Segun los datos arrojados podemos concluir que la mayorfa de las investigaciones se
realizan a estudiantes de Basica primaria y a Secundaria.

Enfoques
Disciplinas

Descripcion de la informacién
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Dentro'de las disciplinas que sirven de marco de las investigaciones se tienen trabajos
de la Psicologia que producen el 796%, le sigue la psicopedagogia que produce el
B,55%, la psicologfa gue produce un porcentaje de 7.96%, la Pedagogia y Tecnologia que
produce el 5,31%, en los tltimos grados estan los trabajos de la lingiiistica que produce
&l 1,77% y par dltimo los trabajos de la psicologia lingliistica, la pedagogia lingdistica,
el proceso interdisciplinario y la sociolingtiistica, estos que producen el 0,88% cada
uno; ante estos resultados es relevante que Ias investigaciones se realizaron desde las
Facultades de Educacion y el énfasis de la mayorfa de investigaciones se dan en el campo
de la educacion.

Paradigma conceptual
Descripcian de la Informacion

Dentro de los paradigmas conceptuales que sirven de marco a las investigaciones
tenemos en este trabajo los enfoques, el més destacado es el canstructivismo que
produce el 34,51%, siendo este el mas fuerte en estos (ltimos afios en Colombia. Le
sigue el aprendizaje significativo que produce el 8,85% e igualmente en este mismo
grado estos dos paradigmas, lo que nos da a entender que son procesos que se estan
iniciando en los establecimientos educativos y para complementar el proceso, le sigue
el social que produce el 708%, el positivismo con el 5,31%, el activismo, estructural y
conductual que produce el 4,42% cada uno, &l tradicional que se ha criticado altamente
produce el 3,54, El principal paradigma conceptual dentro de esta indagacion es el
constructivismo, y los niveles més bajos estan el emocional gue produce el 2,65%, el
interpretativo, las Inteligencias mdltiples y los que no especifican cada uno produce
el 1,77%, por ultimo el método Montessori y el ecoldgico que cada unos produce el
0,88%.

Referentes tedricos
Descripcidn de la informacion

Dentro de las autores encontrados, se alcanza a ver como los mas citados y retomados
son Vigotsky que se cita en el 23,89%, Piaget que se cita en el 18,47% siendo los que
comentan sobre los proceso y/o etapas por los cuales desarralla un nifio y son tenidos
en cuenta para el proceso educativo actual, e sigue Chamsky que producen el 17,70%,
Smith que producen el 14,16%, Bruner que producen gl 11,50%, Peirce y Umberto Eco
gue producen cada uno el 8,73%, Hernandez y el MEN que producen cada uno el 7,86%,
Charmeaux, Halliday, Jolibert, Teberosky cada uno que producen el 708%, Skinner que
producen el 6,20%, Tolchinsky y Condemarin gue producen el 5,31% Yy los niveles bajos
se alcanza a ver Delors, Garton, Dijk y Zubiria que cada uno producen el 2,65%, le sigue
Bustamante, Carrasco, Diaz Oller entre otros que producen cada uno el 1,77% y por
dltimo Serrano, Gardner, Sausurre, Olarte, Lennerberg, Habermans, Mockus, Orozco,
Dostolevsky, entre otros que praducen el 0,88%.

Tipos de investigacion
Descripcién de la Informacién recolectada

Dentro de los tipos de investigacion que sirven de marco de las investigaciones
tenemos en este trabajo se resalta la descriptiva que producen el 58,40%, le sigue la
exploratoria que producen el 23,85%, en los niveles mas bajos esta la exploratoria y
descriptiva combinada que producen el 11,50%y trabajos que no especifica el tipa de
investigacion que producen el 6,20.
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Metodologia
Descripcion de la informacion Recolectada

Con relacion a los métodos de investigacion utilizados, es importante anotar que la gran
maYor‘l’a de investigaciones resefiadas, se circunscriben en la denominada investigacién
cualitativa en 102 proyectos que corresponden al 90.2% y que solo en una minima
proporcion se incluyen en investigaciones del orden cuantitativo en 9 proyectos, seguida
de la investigacion mixta (cualitativa-cuantitativa) en tan solo 2 proyectos dando un total
de 113 proyectos que corresponden al 100%. Sin embargo es importante anotar que
hacen falta en cada una de las anteriores una reflexion epistemoldgica mas desarrollada
y en general se confunden nociones epistemoldgicas con metodoldgicos y metadicos.

Técnicas y Recursos Utilizados
Descripcién de la informacion Recolectada

Con relacion a los recursos utilizados, es importante anotar que la gran mayoria
de investigaciones resefiadas utilizaron como recurso la observacién con 44
investigaciones correspondiente al 40%, seguida de los diarios de campo con 22
investigaciones correspondiente al 19.2%, entrevistas y encuestas solo en una minima
proporcion cada una con 17 y 15 que corresponden al 15.0% y 132% respectivamente.
En estas investigaciones se incluyen los analisis en 8 investigaciones que corresponden
al 70%, registros en 3 investigaciones correspondientes al 2.6% y cuestionarios en
4 investigaciones que corresponden al 3.5%, dando un total de 113 proyectos que
corresponden al 100%.

Resultados.
Conclusiones y Recomendaciones
Descripcion de la Informacian.

Segln las investigaciones consultadas en 43 de ellas no aparecen los resultados
esta cifra equivale al 38.05% del 100% de la informacién revisada, segin el 619%
correspondiente a 7 investigaciones consultadas arrojaron como resultado que hubo
un desarroallo en la produccién oral y en las habilidades de escucha, con un resultado
igual en cifras se determinao que hubo un cambio de actitud y progreso en la produccién
literaria. 6 investigaciones iguales al 5.30%, expresaron que se obtuvo un mejor uso
del lenguaje oral y escrito, en la revision de las investigaciones consultadas. También se
encontro que S de ellas el 4.42%, indicaron que se mejora la problematica de ensefianza
y aprendizaje de la lectura y escritura por medio de la creatividad y la didactica. Otras
S investigaciones mostraron como resultado que se obtuvo un desarrollo de las
competencias comunicativas por medio de las experiencias vividas. El 3.53% de la
investigacion equivalente 4 investigaciones consultadas revelaron que la practica de la
lectura se vio estimulada, otro resultado que arrojo el mismo namero de investigaciones
nos dice que se debe estimular a los nifios frente al proceso de la lectura. El 2.65%
de las investigaciones revisadas correspondiente a 3 investigaciones expresaron que
las lecturas deben ser motivantes, otro resultado arrojado por 3 investigaciones nas
expone el progreso en el desarrollo de las competencias lingiiisticas, el entendimiento
de la importancia de la lectura y escritura es otro resultado que ocupa el 2.65% de las
investigaciones consultadas, un resultado similar expresa que se mejoro la comprensién
lectora, en esta misma cifra se determino que las habilidades comunicativas se vieron
potencializadas. El 1.76% igual a 2 investigaciones indican que se desarrollaron las
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competencias comunicativas por medio de la tecnologia, otro 1.76% indico que los
docentes entendieron la problemaética y siguieron al ejecucion del proyecto. El 0.88%
igual a 1 investigacion nos dice que se logré enriquecer el vocabulario por medio
de la ladica, otra investigacién arrojo que fue imposible que el docente cambiara su
metodologia, un resultado igual indico el incremento en el vocabulario del idioma inglés
gracias a la utilizacién de nuevas tecnologias, otro 0.88% expreso el avance que hubo
en al competencia oral en el idioma inglés, otro resultado igual se refirid al desarrollo
y el afianzamiento que hubo en el uso de estructuras gramaticales, el desarrollo de las
competehcias comunicativas por medio del juego es otro resultado que ocupa el 0.88%,
una de las investigaciones consultadas nos muestra que se potencio el desarrollo de
las competencias comunicativas por medio de los pictogramas, otro resultado de una
investigacitn se centro en el desarrollo de la comunicacién corporal, en ese mismo 0.88%
de las investigaciones se expreso que el proceso de comunicacién fue reorientado, el
vocabulario y la caligrafia presentaron logros importantes es otro resultado que ocupa
el 0.88% equivalente a 1 investigacion de las 113 consultadas.

Recomendaciones

Descripcion de la informacion.

En cuanto las recomendaciones de 113 investigaciones revisadas 84 igual al 74.33%
no muestra recomendaciones. El 17.69% equivalente a 20 investigaciones expresan que
se debe seguir con el proyecto. En el 2.65% correspondiente a 3 investigaciones nos
dicen que la propuesta se debe alimentar, con esa misma cifra recomiendan participar
activamente en el proyecto. Por otro lado 2 investigaciones equivalentes al 1.76%
nos formulan que se debe involucrar a los padres y estudiantes en el proyecto. Por
dlsimo el 0.88% nos dice que se debe llevar un trabajo independiente este porcentaje
corresponde a una investigacion.

Observaciones Glosas.

Descripcion de la informacion En la parte del glosario este no aparece en 34
investigaciones de las 113 revisadas este 34 equivale al 30.08%. La palabra escritura
aparece en 11 investigaciones ocupando el 9.73%, en esta misma cifra se encuentra
la palabra lengua.

Disgrafia se repite 9 veces correspondiente al 796%.

En B investigaciones iguales al 5.30% se encuentra la palabra comunicacion, dislexia
esta ubicada en la misma cifra.

Lingtiistica aparece en 5 investigaciones igual que lectura y competencia comunicativa,
omision de palabras también aparece en 5 investigaciones correspondientes al 4.42%.

Aprendizaje significativa y cognitivo se repiten en 4 investigaciones equivalentes al 3.53%.

En 3 investigaciones se encontro la palabra computador; la palabra ludico estuvo
presente en el 2.65% de las investigaciones igual a 3 de ellas.

Por Gltimo inversion de palabras aparece 2 veces igual al 1.76%.

Comentarios y Anexos.

Descripcion de la informacion.
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EnB1 delas 113 investigaciones, correspondientes al 53.98% no aparece comentarios
ni anexos.

En 20 de [as investigaciones revisadas aparecen los diarios de campo como anexo
ocupando el 17.69%.

En 15 investigaciones equivalentes al 13.27% se encontré la técnica de las
entrevistas.

En 10 investigaciones iguales al 8.84% se utilizaron los talleres como anexo
correspondientes al 6:19%.

Las gufas ocupan el dttimo lugar con una aparicion en 7 investigaciones equivalente al 819%

Algunas Tendencias Macro de [a Investigacion.

De esta descripcion de los resultados encontrados, se pueden enunciar algunas
tendencias, en relacion con las preguntas de la investigacion. El asunto més investigado
o de mayor interés son las competencias comunicativas, las competencias lectoras
y escriturales. En relacion con el tipo de material, la tendencia se refiere a mayor
frecuencia de investigaciones que a tesis y monografias, trabajos de grado, o propuestas
pedagdgicas. Dentro de los subtemas se presentan como relevantes las competencias
en la escritura, lectura y sus procesos. Desde el problema estudiado, la tendencia se
orienta hacia la potenciacion de las formas didacticas en las competencias comunicativas
y el mejoramiento del proceso lector

En la delimitacién contextual de las investigaciones, en relacion con la delimitacion
espacial se observa una tendencia marcada en [as investigaciones arientadas a colegios
de primaria y secundaria, en relacidn con el tiempo la tendencia a la duracién de un afio
de las investigaciones y en los sujetos la tendencia se relaciona a sujetos que cursan los
grados de Educacion Basica primaria y Secundaria.

Los enfoques relevantes estan orientados por la Psicologia, La Psicopedagogfa y la
Tecnologia. En cuanto al paradigma conceptual relevante es el constructivismo, seguido
por el aprendizaje significativo. Desde los Referentes tedricos la tendencia se inclina
hacia Vigotsky, Piaget, Chomsky, Smith, Bruner, Peirce y Umberto Eco, como los mas
citados.

En los tipos de investigacion, se resalta la investigacion descriptiva y luego la
investigacion exploratoria. Las metodologias més usadas son cualitativas, pero se
destaca que en los resultados se nota carencia de reflexion epistemoldgica y confusién
de nociones epistemolégicas con metodologias y métodos.

En relacién con los recursos, se utilizaron la observacién y los diarios de campo, como
recursos técnicos. Curiosamente se advierte, en relacién con resultados gue un poco
menos de la mitad de los trabajo no presentan resultados puntuales en los informes
finales y mas de la mitad no muestra recomendaciones y muy pocos comentarios.
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