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Resumen: El presente texto busca que el lector se ubigue en un concepto, que a la luz de las
ciencias sociales, en especial de la psicologia y la pedagogia, resulta fundamental cuando se
habla de procesos de ensefianza y aprendizaje: este concepto es el de contextos educativos y
en éste escrito se pretende por un lado definir a partir de diferentes ciencias el concepto de
contexto y por otro lado, luego de tomar una postura critica frente a ellos, poder desarrollar la
tesis que lo educativo trasciende lo escolar y toca muchas otras categorias sociales.

El papel de éstas categorias o circunstancias de un contexto dentro de lo educativo, su
impacto en procesos cognitivos, afectivas y sociales son las bases sobre las cuales se hara un
acercamiento desde una perspectiva integradora en la cual se hallaran los puntos de encuentro
y desencuentro; por Ultimo, @ manera de conclusion, se busca que el lector pueda diferenciar
claramente el concepto de contexto educativo y sus implicaciones en la educacién.

Palabras clave: Contexto, ciudad, familia, escuela, sujeto.

Abstract: The present text looks that the reader is located in a concept, which in the light of
the social sciences, especially of the psychology and the pedagogy, turns out to be fundamental
when one speaks about processes of education and learning: this concept is that of educational
contexts and in this written its tries to define on the one hand from different sciences the
concept of context and on the other hand, after taking a critical position opposite to them, the
thesis is able to develop that the educational thing comes out the school thing and touches many
other social categories.

The role of these categories or circumstances of a context inside the educational thing, its
impact in cognitive, affective and social processes are the bases on which an approximation will
be done from an of integration perspective in which there will be situated the points of meeting
and misunderstanding; finally, like conclusion, there is looked that the reader could differentiate
clearly the concept of educational context and its implications in the education.
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EL CONCEPTO DE CONTEXTO

Se parte de que la palabra contexto tiene muchas acepciones de acuerdo a la
ciencia que la aborda; en general el términa contexto es referido en muchas areas del
conocimiento, aqui se presentan algunas de ellas y al final de éste apartado el autor
toma posicion frente a cual de las definiciones considera mas cercana para categorizar
y entrar a detallar el contexto desde la perspectiva educativa.

La real academia de la lengua define el contexto como entorno real o abstracto en
el que se da un hecho y del que depende su consideracion o interpretacion; medio que
rodea un abjeto o a un individuo sobre lo que influye intimamente. La anterior definicion
permite acercarnos al concepto desde su version mas pura, retomando el hecho como
centro de la definicion y lo que pasa a su alrededor como el contexto que lo afecta y en
cierta medida lo determina.

Desde una perspectiva psicologica el contexto es considerado como las circunstancias
que contribuyen a dar significado a un hecho (Friedich, 1994). Para una ciencia del
pensamiento considerar los factores externos y extrinsecos como los determinantes
de los hechos; la denominacién de circunstancia resulta interesante ya que introduce la
temporalidad, el lugar y el modo dentro del andlisis.

Una visién comunicativa del contexto lo define coma la realidad que rodea al signo 0 a
la palabra a todo el discurso o al mensaje; el contexto puede ser de tres tipos: idiomatico
(la lengua misma), verbal (El mensaje oral) y el extraverbal (Lo no lingtistico). Igualmente
dentro de esta mirada desde lo comunicativo se identifican algunos subtipos de contextos
como son el fisico, el empirico, el natural, el ocasional y el cultural (Gonzalez, 2003).
Es de destacar que en esta definicion encontramos caracteristicas importantes que
ayudan a consolidar el concepto. Estas son el hecho de que el contexto esté atravesado
necesariamente por el lenguaje y relacionado intimamente con la comunicacion, la cual
es uno de los pilares, si no el mas fundamental, de los procesos educativos.

Si se hace un acercamiento al concepto desde la literatura, se encuentra lo siguiente:
contexto es el entorno, es decir, el conjunto de elementas que precede y sigue a una
unidad definida y a través de dicha unidad cobra su verdadera significacién (Gambino,
2003). Impacta el hecho que para la literatura todo escrito cobre sentido, color, matiz y
profundidad solo cuando estéa acompanado de un contexto previo o posterior y del cual
depende en definitiva el sentido del mismo

Otra perspectivas desde las ciencias humanas brinda una interesante definicion de
contexto: Elementos, circunstancias, fendmenos que condicionan o rodean un hecho
o suceso en particular; lo que esté alrededor de un hecho (Reza, 2001). Se introduce
un nuevo elemento en la definicion, el fenémeno como un suceso observable, medible y
experimentable.

Una vez puestas en escena algunas de las definiciones del término contexto y hecho
un primer andlisis critico de los mismos; se hace necesario tomar postura y establecer
las caracteristicas que se creen fundamentales para poder entrar a desarrollar las
tesis propuestas.

El contexto sera tomado de agui en adelante como el conjunto de circunstancias
que acomparian, influyen, condicionan y significan un suceso, un hecho o un &acto. Y
concretamente el contexto educativoseraen consecuencia el conjunto de circunstancias,
gue acompanan, influyen, condicionan y significan el acto educativo.

Una vez delimitado el campo se hace necesario categarizar la definicion y entrar a
analizarla ya desde la perspectiva educativa. El acto educativo esta rodeado por lo menos
de cuatro circunstancias, no se alvide que circunstancia, gramaticalmente hablando, es
un accidente de lugar, tiempo, modo, etc.; La ciudad, la familia, la escuela y los sujetos,
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son las categorias que a continuacion se desarrallan,

Se haréd un andlisis de cémo cada una de ellas juega un papel fundamental en el
proceso educativo, como su interrelacion determina unos nexos entre las formas de
conocimienta y comunicacicn (Mockus, 1994).

LA CATEGORIA CIUDAD.

Dentro de ésta categoria es de resaltar que cuando se habla de ciudad se pretende
involucrar a sl vez, aunque parezca paraddjico, un concepto mucho méas amplio que es
el de sociedad; sin embargo, se seguird denominando ciudad ya que se busca resaltar
mas lo local por su cercania y afectacion mas directa a la educacitn y por otro lado
retomar el concepto de ciudad educadora que es mas apropiado para este escrito.

La ciudad no sélo es el hébitat, no sélo es el espacio fisico donde se recrean de una
forma casi teatral las realidades nacionales y el entorno mundial; es ante todo un espacio
de socializacién de conocimientos universales y saberes locales. Este conacimiento y
.estos saberes son interactivos y colectivas y circulan por mitiples canales a velocidades
distintas, dicha circulacion que esta mediada por la tecnologia, la cultura audiovisual y
la virtualidad, ha replanteado Iz relacién sujeto ~ objeto y el concepto de realidad esta
redimensionado.

Es esta interactividad y casi impersonalidad de las relaciones la que lleva a que los
medios de comunicacién masivos sean los encargados y principales agentes educativos
y jerarquizadores de los saberes (Zambrano, 2004). La ciudad no guarda en si una
intencionalidad educativa, simplemente busca a través de las précticas cotidianas de
socializacién, reproducir formas de poder y replicarlas en sus ciudadanos.

En este panorama urbano, la informacion y la comunicacién cobran importancia por
cuanto cotidianamente estamos frente al mundo y a otros, ya sea presencialmente o a
través de las formas y medios que encontramos (teléfonos, radio, prensa, etc.), la ciudad
es el lugar en el cual se privilegia el encuentro entre el ser humano y la comunicacion
(Rodriguez, 2004) y esta es una forma de educarnos ya que se plantean reglas, tiempos,
patrones de interrelacién y como se manifestd anteriormente, la ciudad educa sin saber
que lo hace.

El potencial educador de Ia ciudad esté arraigado en las formas de comunicacién
existentes, no para reproducir las formas de represién, exclusidn o dominacidn, sino
para que se exprese la diversidad, la democracia, la participacion de la ciudadania; Las
relaciones entre la comunicacion y la educacion en la ciudad tienen, entonces unos
referentes mas amplios por cuanto conlleva procesos culturales y opciones politicas
que no se circunscriben solo a los medios de comunicacion y a la escuela, sino que
reasocian con el acceso de todos los habitantes a la informacicn y las posibilidades
reales de cada sujeto y grupos sociales a comunicar sus ideas Y percepciones sobre
la ciudad y a participar en las decisiones que comprometen el bien comdn y el destino
social (Rodriguez.2004).

El buscar estos fines hace posible que los ciudadanos se apropien y transformen
los ecosistemas comunicativos y educativos de la ciudad e impulsen la produccién de
medios alternativos para hacer de la comunicacién una herramienta para la educacion.

Hasta aqui se ha dejado claro que la ciudad crea mecanismos educativos involuntarios,
gue la comunicacion y en especial las formas comunicativas masivas juegan un papel
primordial en la reproduccion de eventos, mensajes, y relaciones politicas hacia sus
ciudadanos y por dltimo que la ciudadanfa debe a través de medios alternativos poder
crear una identidad propia y socialmente comdin a todos pero gue a su vez respete las
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diferencias “la ciudad es una compasicién espacial con una alta densidad poblacional ...
densa y heterogénea conformada esencialmente por extrafios entre si” (Delgado 1998,
citado en Rodriguez, 2004).

Pero en definitiva, ¢qué hace de una ciudad un verdadero contexto educativa? Hablar
de ciudad educadora implica disponer de una alta calidad en los recursos humanos de la
ciudad [Ayuntamiento, 2001) y esto significa como minimo:

« Una amplia y diversificada oferta educativa de calidad en sus modalidades de
educacién formal, no formal, pero sobre todo, en la educacion informal, la que de
manera natural puede ofrecer los espacios de la ciudad en sus interrelaciones
con los sujetos.

« La implicacion de los actores urbanos y los sectores plblicos y privados en la
educacion.

 Unas politicas coherentes para dar intencionalidad educativa a los procesos
que acontecen en la ciudad. De tal manera gue los ciudadanos en un
ambiente educativo, puedan acceder a los conocimientos de forma solidaria y
compartida.

LA CATEGORIA FAMILIA

Dentro de la denominacion contexto educativo la categoria familia designa a una de las
pocas instituciones universalmente reconocidas y desarrolladas por todas las culturas y
grupos humanos, de ahi su importancia y la de los problemas que la afectan.

Se considera a la familia como la mas antigua de las instituciones sociales, anterior
incluso a la misma sociedad y al Estado. Por tanto es llamada la unidad de estudio
del cuerpo social (lzquierdo, 1993), aunque hoy en dia se considere que esta en
crisis o decadencia; sin embargo, dificilmente algin ser humano podria desarrollarse
armdnicamente fuera de un nicleo familiar.

Historicamente la familia ha venido perdiendo el protagonismo educativo, por un
lado con la irrupcién de la institucion escolar y por el otro con la modificacion de su
propia estructura por razones del entorno politico, social y economico en la era de la
postmodernidad.

Comenius en su Didactica magna en cierto modo profetizaba lo que le esperaba a la
familia como institucion educadora: “y aunque faltaran padres que puedan dedicarse
completamente a la ensefaza de sus hijos, es mucho mejor que se edugue a la juventud
reunida porque el fruto y la satisfaccion del trabajo es mayar cuando se toma el ejemplo
y el impulso de los demas” (Naradaswsky, 1998]. En el misma sentido Rousseau en su
obra politica y pedagagica Emilio o de la educacién manifiesta “Emilo debe honrar a su
padre, pero debe obedecerme a mi”.

Esto son algunos ejemplos de como la misma sociedad y el Estado estaban interesados
en que los nifios a cierta edad fueran educados por otro tipo de instituciones fuera
de la familia. La infancia deja de ser cuestion de indole privado y pasa a constituir una
de las principales preocupaciones publicas (Narodoswky, 1999). Esta preocupacion se
referia principalmente al deseo de que los nifios accedieran a cierto tipo de instruccion
y cuidado de su higiene personal, a ciertas normas basicas de compaortamiento, a la
alfabetizacion inicial, al adoctrinamiento religioso, y a la busqueda del desarrollo social
de los paises. Posteriormente este tipo de educacion se trasforma en un discurso de
sumision, obediencia y la escuela se convierte, con el beneplécito de la familia, en la
institucion que ejerce y reproduce el poder estatal que produce un individuo adaptado a
la sociedad (Martuccelli, 1997).
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Una vez hechorun breve marco referencial del por qué la familia ha dejado de ser la
institucion educadora por excelencia, se hace necesario anotar que a pesar de éste
. fendmeno, en la familia ocurren o deben ocurrir acciones educativas fundamentales en -
el desarrollo de los nifios, en especial en los primeros afios de vida.

Poruniado en lafamilia se llevan a cabo procesos de relacién denominados socializacién
primaria (Tedesco, 1295) a través de los cuales los nifios adquieren el lenguaje, los
esquemas basicos de interpretacion de la realidad y los primeros desarrollos de los
sistemas biolégicps que le permitirén luego relacionarse con otros.

En la familia ocurre uno de los procesas mas maravillosos desde el punto de vista
de la psicologia y la neurcciencia y que tiene un impacto en el posterior desarrollo
educativo de los nifios. Este es la ontogénesis del sistema neurocerebral, Este hecho,
que para las familias pasa desapercibido, constituye uno de los elementos educativos
més trascendentes de los eres humanos. Desde el momento de la concepeion hasta las
primeras cuatro semanas se producen las pérdidas y ganancias sindpticas que a juicio
de expertos son el camino que toma el sistema neuracerebral para preparar al nifio al
aprendizaje (Zuluaga, 2007 febrero).

Durante los afios que los nifios permanecen en el niclea familian, que puede ser
hasta los cinco afios, suceden eventos trascendentales en su desarrolla cognitivo. De
. ahi el papel fundamental que deben tener los miembros de la familia en conocerlos,
potenciarlos, desarrollarlos, activarlos y sobre todo en ser concientes de la importancia
de las primeras experiencias [Gardner, 1999) que ademas crean la necesidad de que
los procesaos educativos se den desde estos primeros afios. Actualmente hay una fuerte
corriente de expertos que piensan que la educacion formal debe dar inicio mucho antes
de lo que ocurre actualmente (Graag, 2008).

Esta llamada primera infancia es todavia responsabilidad de la familia y es aqui donde
la denominacién tradicicnal de la familia, padres, madres, hijos es reemplazada por otra
en la cual intervienen de manera fundamental tios, hermanos, abuelos, cuidadores y
otras personas que se convierten en agentes educativos de los nifios; esto no deja de
ser un gran obstaculo para que los nifios estén perdiendo un espacio de aprendizaje
inmejorable y unido a esto, cuando esas primeras experiencias de socializacion son muy
pobres o precarias, existe mayor riesgo de desarrollar problemas de salud fisicos y
mentales en la vida adulta (Mustard, 2008).

La familia debe asumir més responsablemente su papel educador y debe hacerlo
muy de la mano de la escuela. Es en estos dos ambientes donde los nifios desarrollan
gran parte de sus primeros afios de vida y Io que ocurra allfl seré determinante sobre
su proyecto de vida.

LA CATEGORIA ESCUELA

Una de las organizaciones sociales que ha tenido mayor impacto en el desarrollo de
la humanidad es sin lugar a duda la escuela; fruto de un proyecto civilizadar de la cultura
occidental surge en el siglo XVII, en un momento histérico en el cual los descubrimientos
y las conquistas de nuevas tierras necesitaban de una herramienta de culturizacién yde
poder (Cajiao, 2005].

Este proyecto educativo tuvo como centro de su ideario en un primer mamento el afan
de civilizar los pueblos a través del adoctrinamiento religioso, la proteccién social y el
inculcar las buenas costumbres, para lo cual no era necesaric de una gran aorganizacién.
A comienzos del siglo XVl se da inicio con la estructura que conacemos actualmente,
asignaturas, tiempos, infraestructura y todo lo necesario para impartir ahora si, una serie
de conocimientos que ayudaran no solo a la socializacidn sino al desarrollo de los pueblos.
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Sila famiilia es el primer agente socializador del nifio, la escuela es la que permite que los
nifios y luego los jévenes tengan un segundo ambiente cultural que enriguece su proceso
de interrelacian social; bajo ésta premisa estuvo durante muchos afios fundamentado
el discurso pedagadgico que circulé en la escuela. Sin embargo la escuela ha perdido esa

capacidad socializadora debido entre otros factores a la masificacion de su estructura,

la pérdida de identidad social, la rigidez de los sistemas educativos (Tedesco, 1995),
pero sobre todo la irrupcién desenfrenada de los medios de comunicacion masivos
enmarcados en un nuevo modelo social y econémico globalizado.

Es en éste nuevo panorama saocial en el cual la escuela, a criterio de algunos estd
en crisis. Su estructura organizativa y pedagdgica no responde a las necesidades
del mundo actual, su descontextualizacion local y mundial no brinda unas estrategias
acertadas para que los estudiantes puedan acceder a nuevos conocimientos y a nuevas
formas de relacionarse. El discurso de los lenguajes tradicionales no tiene nada que ver
con los nuevos lenguajes globales (Cajiao, 2005) que son los que dictaminan el curso
de los acontecimientos. Su papel como monopalizadora del saber [Naradoswky, 19983)
es disputado por multiples formas de aprendizaje alternativo, donde el conocimiento
es cada vez més flexible, fluido, en constante expansién y movimiento - sociedad
del conocimiento- la gente no se limita a obtener el cocimiento en las escuelas o
universidades, el conocimiento, la creatividad y la inventiva son intrinsecos a lo que la
gente y en especial a lo que los jovenes hacen dia a dia (Hargreaves, 2003).

Sin embargo, la escuela sigue siendo una institucién poderosa, el espacio mas
importante de aprendizaje, con un aito reconocimiento por parte da la sociedad
(Restrepo, 20086) la cual ve en ella un bastidn y casi una Unica esperanza de progreso
y cambio social. Es en la escuela, en la interaccion docente, estudiante y conocimiento,
donde realmente ocurre el fendmeno maravilloso del aprendizaje en su concepcion
mas pura.

Lafuncién socializadora de Ia escuela debe ser redefinida, su organizacién debe cambiar
y tomar en cuenta la necesidad de dar mayor espacio a los intereses diversos de los
nifios y los javenes, usar toda la informacién proveniente de los medios de comunicacion
(Rodriguez, 2004) como punto de partida y pretextos para nuevas ensefianzas y nuevos
aprendizajes.

¢Qué caracteristicas deberd tener la categoria escuela para ser un verdadero
contexto educativo? Estas son algunas de ellas. Por un lado promover el desarrollo
social y afectivo de los estudiantes dentro de un clima fundamentado en los valores,
promover el desarrollo intelectual de forma rigurosa y cientifica, con unas condiciones
fisicas propicias para el desarrollo individual y social, con modelos organizativos flexibles,
fluidos, que permitan ir al ritmo del conocimiento, que establezca lazos de interaccion con
ta comunidad cercana, que utilice la ciudad como medio de aprendizaje y donde el didlogo
respetuoso y afectivo sea la manera mas natural de comunicacion (SED, 2008).

LA CATEGORIA SUJETO

En ésta Gltima categoria se ubicarén especialmente los maestros como sujetos activos
del proceso y un agente primordial dentro del acto educativo. La acepcién maestro no
solo estd referida a la persona que ensefia sino que ademas hace énfasis en que lo que
ensefia es un arte y seguramente se podria pensar que la educacitn es un arte; es por
esto que se prefiere usar el término maestro al de docente o profesor.

Los maestros al igual que la escuela han venido teniendo un cambio més que en su
esencia en la funcidn que deben cumplir dentro del proceso educativo. Inicialmente el
maestro era la persona encargada de dar una serie de instrucciones a sus discipulos,
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era el encargado de dictar las normas de comportamiento de acuerdo a unos principios
generales que la sociedad dictaba, era el responsable de que los nifios adquirieran unos
conocimientos y comportamientos basicos que les permitiera actuar en la sociedad y -
gobernarse a si mismo [Martuccelli, 1997).

¥

El papel del maestro estaba totalmente respaldado por la sociedad y por las politicas
del Estado. Era el maestro un funcionario ptiblico con todos los poderes dentro de la
escuelg, incluso con la autoridad de proferir castigos fisicos a sus estudiantes con el
beneplacito de las familias, asf se creia que deberia ser el proceso socializador: Este fue
el comtin denominador de Ia relacién maestro- alumno por muchos siglos.

Con el advenimiento del siglo XX, con los cambios en las estructuras familiares y con
los pocos cambios ocurridos en la escuela, es el maestro el dispositivo educativo que ha
tenido que asumir estas consecuencias: el significativo deterioro del papel socializador
del maestro, la desaparicién de la distincién maestro - alumno, la desprofesionalizacion
de la practica debido a la debilidad creciente de la pedagogia para explicar y orientar las
acciones escolares y el surgimiento de las formas alternativas de aprendizaje, o por lo
menos de acceso a la informacion, son el terreno donde los maestros deben trasegar
a diario (Tedesco, 1995).

Aunado a lo anterior el tipo de relaciones existentes entre maestros y estudiantes ha
sufrido un cambio radical: hace algunos afios el maestro era generalmente respetado,
a veces sobre la base de una relacion injusta en la que el maestro tenfa todos los
derechos y el estudiante sélo deberes y podia ser sometido a todo tipo de atropellos; en
el presente, se observa otra situacion igualmente injusta, en la gue los alumnos pueden
permitirse, casi impunemente, diversas agresiones verbales, fisicas y psicoldgicas hacia
los maestros sin que existan mecanismos claros que impidan llegar a estos extremos
[Tenti, 2008).

Como si esto no bastara para definir la profesion del maestro como una profesién
en decadencia, habria que agregarle el sistematico deterioro de su imagen social y la
pérdida de esa confianza ciega que tenfan los padres hacia ellos (Esteve, 2006 en Tenti,
2006), el detrimento de sus ingresos econdmicos, la sobrecarga laboral, el asumir
roles que por cuestiones de politicas econdmicas tenian otros agentes educativos, la
orientacién profesional, la asesoria psicaldgica, la urbanidad, las catedras de cuanta
cosa se le ocurra a los gobiernos producto de una legislacion apaga incendios, son tan
solo algunas de las cosas que los maestros deben asumir en su gran mayorfa sin la
idoneidad requerida.

Actualmente los maestros se encuentran encerrados en una serie de intereses de la
sociedad global, del Estado y de la misma escuela [Hargreaves, 2003). Su labor cada vez
mas aislada debe ser repensada, deben haber al interior de las facultades formadoras,
de los gremios y del Estado unas politicas claras encaminadas a una refundacicn del
rol del maestro dentro de la sociedad del conocimiento (Hargreaves, 2003); se debe
promover en los maestros un aprendizaje cognitivo profundo, ser capaces de ensefiar
de modos diferentes a como aprendieron, comprometerse con el aprendizaje y
capacitacion continuos, trabajar y aprender a trabajar en equipo y en redes, el llamado
empowerment de los maestros (Naradoswky, 1999), establecer relaciones con las
familias para convertirse en socios y cooperadores en el aprendizaje, construir una
capacidad para el cambio y el progreso, que exista una politica estatal de reivindicacion
econdmica a la profesion, unas reales posibilidades de promocion, capacitacion y
estimulos al desempefio.

No hay que olvidar que el oficio del maestro est4 sopartado y estructurado alrededor
de las relaciones interpersonales. La practica del maestro se realiza con otras personas,
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estudiantes, padres, colegas, etc. (Tenti, 2001). Para ejercer su trabajo necesita conocer
a aquellos con quienes se relaciona y para ello debe usar del conocimiento que posee y
de una comunicacion afectiva que le facilita establecer lazos reales que permitan que el
acto educativo sea enriquecedor para todos.

Una vez hecha esta descripcion de las cuatro categorias que conforman el acto
educativo s6lo resta a manera de conclusién decir que la educacién vista como proceso
complejo (Miranda, 2003), es muy sensible a los cambios que puedan suceder en los
factores que la rodean, por eso cualguier cambio en las categorias contextuales tiene
una incidencia en las otras y en el acto mismo. Los diversos contextos deben guardar un
equilibrio armanico, cooperativo y desinteresado, es asi cémo la educacién puede abarcar
los campos sociales en los que se desenvuelven los sujetos y lograr los objetivos finales
que histéricamente se ha propuesto. En concordancia con lo anterior, estas categorias
deben funcionar de manera sistémica, en un verdadero ecosistema comunicativo
que tiene como principal fin el aprendizaje de los nifos y jévenes que encuentran en la
educacion una esperanza de ser cada vez mejores. (Flérez, 2006).
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