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Resumen
Obijetivo: En esta investigacion se buscd describir
las percepciones de un grupo de docentes sobre
los procesos de educacion inclusiva en los que
participan ninos con trastorno del espectro autista
(TEA) y sobre aquellos factores que atraviesan su
instanciacién y desarrollo. Método: la investigacion
involucrd 12 participantes (docentes) de una
institucion educativa de la ciudad de Bogota y
se desarroll6 entre los meses de mayo y octubre
del afio 2019. Se implementé un disefio de Teoria
Fundamentada basado en la propuesta de Strauss
y Corbin (1998) que se desarroll6 a través de tres
etapas; en las dos primeras se aplicaron entrevistas
y en la tercera se realiz6 un grupo focal. Resultados:
Los resultados de cada fase se analizaron
siguiendo el procedimiento de la Codificacion
tedrica (codificacion abierta, codificacion axial
y codificacion selectiva) propuesto por Strauss
y Corbin (1998). Tras el desarrollo de las tres
fasesy laimplementacion de estrategias para
garantizar calidad (p.e. auditoria por parte de
un revisor externo al proceso de recoleccion y
triangulacion entre investigadores), se logrd saturar
una categoria central que emergeria como un
elemento comun a las percepciones narradas por
cada uno de los participantes: barreras que limitan
los procesos de inclusién. Al dimensionalizar esta
categoria emergieron 4 subcategorias. 1) Barreras
asociadas a los procesos de formacion profesional
para la diversidad; 2) Barreras asociadas a la
participacién de cuidadores en los procesos
de educacion inclusiva; 3) Barreras asociadas
al uso de mediaciones efectivas y estrategias
pedagogicas y didacticas para su uso en el aula de
clase; 4) barreras asociadas a factores normativos
y socioecondmicos. Se finaliza el texto sugiriendo
posibles vias y estrategias que podrian llegar a
articularse en una propuesta tedrico-interventiva
de caracter inclusiva que pueda contribuir al
fortalecimiento de los procesos de educacion
inclusiva en el contexto de estudio y que sirva
como guia para el desarrollo de otros procesos en
otros contextos.

Citar como:

Abstract

Objective: This research sought to describe the
perceptions of a group of teachers about the
processes of inclusive education in which children
with Autism Spectrum Disorder (ASD) participate
and about those factors that go through their
instance and development. Method: the research
involved 12 participants (teachers) from an
educational institution in the city of Bogota and
were affected between the months of May and
October of the year 2019. A Grounded Theory
design based on the proposal of Strauss and
Corbin was implemented ( 1998) that can be
followed through three stages; interviews were
applied in the first two and a focus group was
carried out in the third. Results: The results of each
phase will be analyzed following the procedure of
Theoretical Coding (open coding, axial coding and
selective coding) proposed by Strauss and Corbin
(1998). After the development of the three phases
and the implementation of strategies for quality
assurance (auditorium by a reviewer external to
the collection and triangulation process between
researchers), a central category can emerge that
emerges as a common element to the perceptions
narrated by each of the participants: barriers that
limit the inclusion processes. When sizing this
category, 4 subcategories emerged. 1) Barriers
associated with professional training processes
for diversity; 2) Barriers associated with the
participation of caregivers in inclusive education
processes; 3) Barriers associated with the use of
effective mediations and pedagogical and didactic
strategies for use in the classroom; 4) barriers
associated with normative and socioeconomic
factors. The text ends by suggesting possible
ways and strategies that can be articulated in an
inclusive theoretical-intervention proposal that
can contribute to the cooperation of inclusive
education processes in the context of study and
that serves as a guide for the development of
others. processes in other contexts.
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Introduccion

El trastorno del espectro autista (TEA) comprende una serie de alteraciones que
afectan la interaccion social, el comportamiento y la comunicacion desde los
primeros afos de la infancia, acompafiando a la persona durante todo su ciclo
vital .EITEAesconsideradocomounsindrome
heterogéneo (que puede evolucionar u obtener otras caracteristicas) debido a
la amplia diferencia de las personas que lo presentan . Dentro de
sus sintomas se identifican alteraciones en el lenguaje, conductas inapropiadas
como conductas estereotipadas, comportamientos impulsivos debido a déficits
en sus habilidades sociales y que conllevan a dificultades para adaptarse y
desenvolverse en diferentes contextos

. Este conjunto de sintomas y manifestaciones que
alteran el neurodesarrollo y que se engloban bajo el término “espectro” incluye
dificultades en la interaccion social reciproca, el desarrollo del lenguaje, la
comunicacion verbal y no verbal e intereses restringidos

La mayoria de autores, de hecho, parece coincidir con la decision del DSM 5 en la que se afirman que
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las alteraciones mas comunes en el Autismo se presentan: 1) a nivel
del desarrollo del lenguaje, la interaccién social y la comunicacion; 2)
en términos de patrones de comportamientos intereses y actividades
restringidos y repetitivos, . Este conjunto de trastornos de
elevada prevalencia y heterogeneidad trae efectos importantes para
el nifio, la familia, y los sistemas sanitario y educativo . Para
2020 la Academia Americana de Pediatria estima que 1 de
cada 59 nifios en el mundo presentaré algin trastorno del espectro
autista (TEA), y segln lo indica esta misma entidad, el costo de vida,
la educacion, la salud, entre otras necesidades para una persona con
TEA, puede oscilar entre los $1.4 y $2.4 millones de ddlares.

Actualmente los centros para el control y prevencion de
enfermedades de los Estados Unidos (CDC) estiman la prevalencia de
TEA en torno al 1% de las demas enfermedades, ademas, parece en
todos los grupos raciales, étnicos y socioeconémicos, es 5 veces mas
frecuente en nifios que en nifas, pero la proporcion se iguala hasta
2:1 en los casos con menor cociente intelectual (Cl), mas gravemente
afectados. Estas cifras suponen un incremento de la frecuencia de los
TEA. De hecho, segln los datos consignados en el Informe General
sobre Autismo ,en Estados Unidos, se estima que en el mundo un
nifio es diagnosticado con TEA cada 21 minutos, siendo este el factor
que mas genera aumento en los indices de discapacidad en ese pais

Aunqgue los estudios no descartan factores demograficos o
ambientales responsables de un aumento de la prevalencia (p. €j,
nifios hijos de padres de mas edad o supervivencia de nifios de alto
riesgo como los grandes prematuros o de muy bajo peso al nacer), la
mayoria de los expertos explican este aumento de la prevalencia de los
TEA como el resultado de una mayor sensibilidad y toma de conciencia
de estos trastornos, asi como de su mayor reconocimiento y deteccién

Con el objetivo de afrontar las necesidades de atencién inherentes
a este problema de salud publicay de garantizar tratamientos efectivos
e integrales y de fijar las condiciones para el otorgamiento de terapias
y tratamientos seguros, eficientes, sostenibles financieramente para el
sistemadesaludy los usuarios, el Ministerio de Saludy Proteccion Social
y el Instituto de Evaluacion Tecnoldgica en Salud (IETS) de Colombia,
lanzaron el Protocolo Clinico para el Diagndstico y Tratamiento de los
Nifios y Nifias con Trastorno del Espectro Autista (TEA) .Con esta
iniciativa se buscd contar con un instrumento que permita orientar la
sospecha y confirmacién diagndstica de personas con este trastorno
del desarrollo, asi como la realizacion de intervenciones efectivas
basadas en la evidencia cientifica recopilada en el marco del Anélisis
del Comportamiento Aplicado (ABA).

Siguiendo loestipulado en la ley estatutariade salud

y,en especial, lodeclarado en los articulos 5°,8°y 15%,
la aparicion de dicho protocolo ha permitido tener una ruta clara para
guiar la atenciony los procesos de intervencién dirigidos a la poblacién
con TEA, aun cuando este mismo sefiala que en Colombia no existen
datos especificos que establezcan la prevalencia de este trastorno en el
paisy solamente se cuente con un estimado del 16% para la poblacion
menor de 15 afios que presenta algln tipo de trastorno del desarrollo

1 En el articulo 5°, se estipula que le corresponde al Estado “Formular

y adoptar politicas que propendan por la promocién de la salud, prevencién y
atencién de la enfermedad y rehabilitacion de sus secuelas, mediante acciones
colectivas e individuales”, y “realizar el seguimiento continuo de la evolucién de las
condiciones de salud de la poblacién a lo largo del ciclo de vida de las personas”.
En el articulo 8° se dispone que “los servicios y tecnologias de salud deberan

ser suministrados de manera completa (Principio de integralidad) para prevenir,
paliar o curar la enfermedad”. Finalmente, en el articulo 15, en relacion con que
los recursos publicos de la Salud no podrén destinarse a financiar servicios o
tecnologfas en los que “no exista evidencia cientifica sobre su seguridad y eficacia
clinica” ,

. En esta misma linea, la Organizacion Mundial de la
salud (OMS) en 2019, asegurd que Colombia cuenta con 115.000 casos
aproximadamentede TEA, mientras que la Liga Colombiana de Autismo
(LICA), estima que el 40.7% de las personas con TEA en Colombia se
encuentran en Bogota

Este panorama sefiala la importancia de generar estudios, no
solo dirigidos a entender la situacién actual de las personas con TEAy
sus cuidadores sino, ademas, de todas las personas que conforman el
nlcleo familiar. Adicionalmente, esta investigacién busca incorporar la
perspectiva de los docentes que participan en los procesos educativos,
con miras a que los resultados hallados a partir de la incorporacion
de la voz de cuidadores y docentes, actores centrales dentro de los
procesos de inclusion, permitan nutrir la investigacion en torno a
dichos procesos y contribuyan en la divulgacién de las iniciativas
estatales dirigidas a intervenir este problema de salud publica.

Educacion inclusivay TEA.

La inclusion alude a un proceso de participacion igualitaria de todos
los miembros de una sociedad en sus diferentes areas: economica, le-
gal, politica, cultural, educativa, etc. La inclusién se vincula con la cohe-
sion, laintegracién y la justicia social, es un proceso que asegura el que
todas las personas tengan las mismas oportunidades y los recursos ne-
cesarios para participar plenamente en la comunidad a la que pertene-
cen .Ainscow y Miles

hacen referencia a cuatro elementos o principios que se
han fortalecido en los Ultimos afios y recomiendan tenerlos en cuenta
a la hora de definir la inclusion. Los cuatro elementos son:

La inclusion es un proceso. Es una blsqueda constante para
responder mas y mejor a la diversidad en términos dindmicos,
propios de un camino tortuoso y nada fcil. 2. Lainclusion
identifica y elimina barreras. Sefiala la dificultad y los obstaculos
conlosqueseencuentran lossujetos en el proceso de aprendizaje.
El identificar las barreras es la primera medida para iniciar un
mecanismo de eliminacion progresiva. 3. Lainclusién busca
la presencia, la participacién y el éxito de todos los alumnos. La
“presencia” que significa el lugar donde los nifios son educados,
con qué nivel de fiabilidad y de puntualidad asisten a las aulas;
la “participacion” se refiere a la calidad de sus experiencias
dentro del colegio, incorpora la voz del alumno; y el “éxito” son
los resultados del aprendizaje. 4. La inclusion vela por los
grupos de riesgo; provenientes de la marginacion social, exclusion
0 bajo rendimiento, etc. Esto exige una supervision continua para
adoptar medidas que aseguren su presencia, participacion y éxito
dentro del sistema educativo.

Ahora bien, en lo que respecta puntualmente a la educacion
inclusiva, se hace referencia a no excluir o segregar a ninglin estudiante
como consecuencia de su condiciéon de diversidad, dificultad de
aprendizaje, pertenencia a un grupo social o étnico determinado o
bien por género . Por el contrario,
el desafio esta en reconocer el valor de la diversidad como un bien
en si mismo, que a su vez enriquece la sociedad. Desde las ideas
sobre inclusién se debe eliminar aquellas visiones que problematizan

2 Empero, un dato interesante que puede dar una idea general sobre la
cantidad de personas con TEA en el pais puede derivarse de la cantidad de tutelas
registradas en Colombia para demandar servicios de atencion e intervencién
dirigidos a personas con TEA. De acuerdo con cifras del Ministerio De Saludy
Proteccidn Social, mientras en el 2006 se ordenaron via tutela 134 tratamientos
con un costo de 236 millones de pesos, en el 2014 las érdenes se incrementaron

a 31.186 terapias con un costo de 62.863 millones de pesos en todo el pafs



la diferencia y la ven como amenaza, puesto que solamente ha
contribuido a incrementar las desigualdades sociales; es imperativo
encontrar mejores formas de responder a la diversidad y la diferencia

Entretanto, Gonzalez plantea que, en el contexto educativo,
la educacion es inclusiva cuando se favorece a los nifios y nifias con
necesidadeseducativasespeciales,enelqueseobtienecomoresultado
una igualdad de oportunidades y participacion, sin exclusiones, ni
requisitos de entrada. Por otra parte, Casasy Aparicio afirman que
el objetivo de una adecuada educacion inclusiva consiste en dotar a los
profesionales de herramientasy estrategias para favorecer el desarrollo
de las competencias personales, la accesibilidad y comprensibilidad de
los entornos en los que se desenvuelve y contribuir positivamente a
su calidad de vida. Asi las cosas, la inclusion alude, a un proceso de
participacién igualitaria de todos los miembros de una sociedad en
sus diferentes areas: econdmica, legal, politica, cultural, educativa,
etc.; se vincula con la cohesién, la integracion v la justicia social, en
un proceso que asegura el que todas las personas tengan las mismas
oportunidades y los recursos necesarios para participar plenamente
en la comunidad a la que pertenecen

El pais ha avanzado en el reconocimiento de la educacion
inclusiva como principio infalible en la busqueda de la educacion
para todos: en ese sentido, el Ministerio de Educacion Nacional

ha adelantado iniciativas en todos los niveles de formacion,
atendiendo las orientaciones de organismos internacionales como la
Unesco. El ministerio de educacién en su Documento de Orientaciones
técnicas, administrativas y pedagdgicas para la atencién educativa a
estudiantes con discapacidad en el marco de la educacion inclusiva
afirma que Colombia necesita una escuela centrada en el estudiante,
en sus fortalezas, habilidades y potenciales; alejarnos de la carencia
y el déficit para acercarnos a la persona misma, a sus posibilidades o
potencialidades.

Ahora bien, en Colombia la poblacidon con necesidades
educativas especiales (NEE), asi como los procesos de educacion
inclusiva se encuentran amparados por una normatividad que incluye
una serie de leyes y decretos. La Ley General de Educacion 115 de
1994, por ejemplo, fundamentada sobre el derecho a la educacion
que tienen todas las personas, incluidas personas con limitaciones
fisicas, sensoriales y psiquicas, con capacidades excepcionales y
personas que requieran rehabilitacién social, al tiempo las respectivas
adaptaciones curriculares a que haya lugar en caso de ser necesario.
La Ley 1145 de 2007 que establece la politica publica para las personas
en condicién de discapacidad en el marco de los derechos humanos. El
Decreto 366 de 2009 por medio del cual se reglamenta la organizacion
del servicio de apoyo pedagdgico para la atencion de los estudiantes
con discapacidad, con capacidades o talentos excepcionales. La Ley
Estatutaria 1618 de 2013 que establece las disposiciones para garantizar
los derechos a personas en condicién de discapacidad mediante
medidas inclusivas y ajustes razonables; es de resaltar el articulo 11,
que define la politica y reglamenta el esquema de atencién educativa,
el accesoy la permanencia a una educacion de calidad a personas con
necesidades educativas especiales.

El Proyecto de Ley 046 de 2017 que tiene por objeto garantizar
y asegurar los derechos de las personas con Trastorno del Espectro
Autista (TEA), en igualdad de condiciones a las personas en situacion
de discapacidad en Colombia, brindandoles los apoyos vy ajustes
razonables que requieran para una efectiva inclusion, tal como la
atencién profesional para determinar el nivel de escolaridad y asi dar
paso a los respectivos ajustes razonables, o en su defecto establecer la
necesidad de acompafiamiento permanente dentro del aula escolar. El
Proyecto de Ley 083 de 2015 que busca garantizar la atencién integral

y la proteccién de personas con Trastorno del Espectro Autista (TEA)
teniendo en cuenta sus caracteristicas individuales, esto incluye la
oportunidad en el diagnostico, intervencién y acceso a la educacion,
insercion a la vida laboral y social incluyendo cultura, recreacién y
deporte.

El Decreto 1421 de 2017 que establece que todo estudiante con
discapacidad a inicios de su proceso de escolarizacion, debe contar
con un diagndstico previamente establecido por el sistema de salud,
que logre identificar el tipo de discapacidad que presenta. Asi mismo se
establece que en caso de no contar con un diagndstico, se procedera
con lamatriculayseralainstitucién educativa quien através del registro
para la identificacion de estudiantes con discapacidad SIMAT, reporte
a la Secretaria de Educacion para que se realice una articulacion con
el sector salud y asi garantizar el diagndstico y el respectivo proceso
de atencién. El decreto también presenta el Plan Individual de Ajustes
Razonables - PIAR, que consiste en las adaptaciones, estrategias y/o
apoyos necesarios por parte del sistema educativo para garantizar el
desarrolloy aprendizaje para esta poblacion. Se resalta la participacion
activa por parte de cuidadores o la familia, en los procesos escolares,
fortalecer el compromiso que debe establecer las familias como
actores fundamentales en la educacién de sus hijos con diversidad
funcional.

El Ministerio de educacion propone cinco lineamientos
pedagogicos para personas con diversidad funcional, dentro de ellas
las personas con autismo; primero, un marco juridico con leyes que
ampara esta poblacion, segundo la atencién educativa, que trata sobre
laigualdad y el derecho a la educacién en instituciones tanto publicas
como privadas, asi como la adaptacion del entorno; reducir factores
distractores, recordatorios visuales, estructura y organizacion fisica de
los puestos, puntos visuales, tercero, un plan de accion que atribuye
la responsabilidad de aplicar esta politica publica y la prestacion
del servicio educativo, a entes territoriales quienes se encargan de
identificar y caracterizar a la poblacion con necesidades educativas
especiales, al tiempo de capacitar o formar al equipo de docentes, y
las instituciones educativas quienes deben contar los recursos, que
permitan brindar una educacion de calidad, y quinto la evaluacion,
donde la Secretaria de educacién en compaiia del Ministerio de
educacion construirdn los planes de evaluacion en diferentes areas a
personas con diversidad funcional

Para el Ministerio de Educacion , se hace necesario la
implementacion de los materiales que permiten el acceso a los
contenidos, estos pueden ser concretos o graficos para ilustrar los
conceptos o situaciones que se pretenden ensefiar; “Comprenden
dos grandes categorias: material grafico y textos. Dentro del material
grafico pueden estar [Aminas, videos, modelos de trabajos terminados,
dibujos, entre otros, que le permiten al estudiante comprender la
temporalidad de los eventos, organizar sus acciones en secuencias
l6gicas eidentificarlaemocion que le producen las situaciones, ademas
se debe tener en cuenta como punto importante la distribucion de los
espacios Yy la ambientacion de ellos puesto que de esta manera el nifio
tendra una idea de lo que se realizard”

Es importante reconocer los avances que se han forjado en
cuanto a la importancia de generar espacios inclusivos, donde
prima la implementacion de herramientas y estrategias que suplen
las necesidades de la poblacién en condicion de discapacidad. Sin
embargo, Ruiz en su trabajo acerca de la percepcion que tienen
algunos maestros sobre integracién e inclusion de alumnos con alguna
discapacidad, refleja un gran desconocimiento por parte de algunos
maestros cuando se habla aulas inclusivas, suponen que el hecho de
tener alumnos con discapacidad en un aula ordinaria ya la convierte
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en aula inclusiva, sin hacer las modificaciones a que debe haber lugar.
Adicional, se tiene la concepcion erronea de que los profesionales de
la salud, son los Unicos que deben ocuparse de este tipo de trastornos,
y aunque sus intervenciones son fundamentales en los tratamientos,
muchos de los nifios con TEA pasan gran parte del dia en las aulas
educativas, por ende, el docente se ubica en una posicion primordial
frente a la necesidad de conocimiento de este trastorno.

Metodologia.

Esta investigacién asumié un enfoque cualitativo. De acuerdo con Na-
varrete la investigacion cualitativa incluye un conjunto de pro-
cedimientos metodologicos que utiliza palabras, textos, discursos,
dibujos, graficos e imagenes para comprender la vida social y sus sig-
nificados, desde una perspectiva holistica . . El objetivo de
la investigacion cualitativa es el conocimiento del significado que tie-
ne una accion para el otro por lo que puede resultar pertinente para
desarrollar abordajes que busquen explorar experiencias personales y
particularidades diferenciales de los grupos sociales

. Para el caso puntual de esta inves-
tigacion, el desarrollo de un estudio cualitativo permitié explorar a
profundidad las narrativas, opiniones y percepciones de los docentes
en torno a los procesos de inclusion, de modo sea posible generar un
aporte a este tema tomando como fuente de evidencia las voces de los
docentes en tanto actores centrales del proceso educativo.

Disefo:

Para esta investigacion se implementé un disefio de Teoria Fundamen-
tada el cual es definido por Strauss y Corbin como un disefioy un
método de analisis cualitativo de datos obtenidos como resultado de
entrevistas en profundidad o semiestructuradas. Se utilizan también
observaciones directas que pueden ser registradas en video o en fo-
tografia y que, en cualquier caso, deben tener un registro escrito. La
teoria fundamentada sirve como un método para construir teorfas que
emerjan basadas en datos recolectados minuciosamente; es decir, a
través de los procedimientos analiticos, se construye teoria que esta
fundamentada en los datos, de ahi su nombre

Técnicas de recoleccion de la informacion

Para esta investigacion las técnicas de recoleccion de la informacion
empleadas fueron:

Entrevistas semiestructuradas: Segin Witzel

utiliza una guia de entrevista que incorpora
preguntas y/o estimulos narrativos, es posible recoger datos bio-
graficos respecto a cierto problema. Este tipo de entrevista se ca-
racteriza bajo tres criterios principales: centrarse en el problema,
es decir, la orientacion del investigador hacia un problema social
pertinente, la orientacion al objeto; que los métodos se desarro-
llan o modifican con respecto a un objeto de investigacion vy la
orientacion al proceso.

Grupos focales: De acuerdo con Hernandez, Baptista y Fernan-
dez los grupos focales buscan identificar cémo los indivi-
duos forman un esquema o perspectiva de un problema a través
de la interaccién.

Se consideran como una especie de entrevistas grupales, las cua-
les consisten en reuniones de grupos pequefios 0 medianos (tres a 10
personas), en las cuales los participantes conversan en torno a uno o
varios temas en un ambiente relajado e informal, bajo la conduccién de
un especialista en dindmicas grupales

Observacion participante: el investigador mantiene experien-
cias directas con los participantes y el ambiente

Poblacion:

Para esta investigacion se tuvo en cuenta como criterio de seleccion
de la poblacién a docentes titulares (maestro titular de la asignatura)
que trabajaran en entidades educativas con minimo de 5 afios de ex-
periencia en procesos de educacién inclusiva y especificamente como
caracteristica central de nifios diagnosticados con Trastorno del Es-
pectro Autista (TEA). También se tomd en cuenta como poblacién par-
ticipante a docentes de apoyo (docentes que sirven de apoyo al docen-
te titular en el trabajo de nifios con necesidades educativas especiales
(NEE)), y que tuvieran una experiencia minima de 5 afios en procesos
de educacién inclusiva, estos docentes por lo general estan dentro del
aula trabajando de manera individual y grupal con estos nifios; en este
caso nifios con TEA, brindando un apoyo al docente titular frente a los
planes de trabajo en el aula.

Procedimiento:

Fase I: Alistamiento, alli se realiz una revisién documental y tedrica,
asf como también se delimité la poblacién; en este caso, la poblacién
seleccionada estuvo constituida por docentes titulados y por docentes
de apoyo que tuvieran como minimo 5 afios de experiencia en docen-
cia dirigida a nifios diagnosticados con TEA.

Fase Il: Recoleccion y anélisis de datos. De acuerdo con la revision
tedricay la observacion participante se estructuroy se aplico el primer
protocolo de entrevista semiestructurada (ver anexo 1), se analizaron
los datos (cada investigador de forma individual y luego de forma gru-
pal entre investigadores), de alli surgieron las primeras categorias con
las que se estructurd y se aplico el segundo protocolo de entrevista se-
miestructurada (ver anexo 2), con el método anteriormente nombrado
se analizaron nuevamente los datos, que condujeron a la identificacién
y definicion de las categorias, con las que se elaboré y aplicéd un tercer
protocolo de grupo focal (ver anexo 3), una vez mas se realizé el analisis
de los datos que condujeron a la saturacion de categorias.

Fase IlI: Estructuracion de la teoria. En esta fase se analiz6 la in-
formacion en general para dar paso a una propuesta tedrica basada en
los datos obtenidos.

Técnica de analisis

Siguiendo los postulados de la Teoria Fundamentada

, la técnica para andlisis de la informacion fue la codificacion teo-
rica. De acuerdo con Strauss y Corbin en este disefio los investi-
gadores descubren, a través de la revision detallada de los datos, linea
por linea, conceptos y relaciones, construyendo asi de forma sistema-
tica las categorias de acuerdo con sus propiedades y dimensiones en
cada una de sus tres fases;

Codificacién abierta: “Es el proceso analitico por medio del cual
se identifican los conceptos y se descubren en los datos sus pro-
piedades y dimensiones”

Codificacion axial: “Proceso de relacionar las categorias a sus sub-
categorias, denominado “axial” porque la codificacién ocurre al-
rededor del eje de una categoria, y enlaza las categorias en cuanto
a sus propiedades y dimensiones”



Codificacion selectiva: La codificacién selectiva es el proceso de
refinar e integrar la teorfa. En la integracion, las categorias se or-
ganizan alrededor de un concepto explicativo central. La integra-
cion se da con el correr del tiempo; comienza con los primeros
pasos en el anélisis, y a menudo no termina sino en la escritura
final. Una vez que se establece compromiso con una idea central,
las categorias principales se relacionan con ella por medio de las
oraciones que explican las relaciones

En el siguiente cuadro se ilustran algunas de las categorias obte-
nidas en la codificacion abierta, en la codificacion axial y aquellas
resultantes en la codificacion selectiva:

» “es un trabajo en grupo,
en equipo” docente #2
(D2).

« “Negligencia de algunos
padres que dificulta los
procesos terapéuticos”
(D3).

« “los chicos avanzarian de
una manera impresionante
y se mitigaria muchas
necesidades que tienen los
chicos.” (D5).

« “nosotros estudiamos
cada caso particularmente,
lo analizamos de acuerdo

a los ritmos de aprendizaje
que material es el que le
corresponde a cada nifio”

1. participacion de
cuidadores para el éxito de
los procesos educativos.

2. Ajustes curriculares

y pedagdgicos que
consideren la variabilidad
del TEA.

3. Procesos de formacién a
docentes sobre el TEA.

4. Rol del docente.

5. Acompaifamiento
permanente en el aula.

6. Estrategias inclusivas
implementadasen la
institucion.

7.Rol de los entes
gubernamentales.

1) Barreras asociadas
a los procesos de
formacion profesional
para la diversidad.

2) Barreras asociadas
ala participacion de
cuidadores en los
procesos de educacion
inclusiva.

3) Barreras asociadas
al uso de mediaciones
y estrategias
pedagogicasy
didacticas para su uso
en el aula de clase.

4) barreras asociadas a
factores normativosy
socioeconémicos.

(D8).

« Barreras en el aula: “si
hablamos de la cantidad
de nifios que hay porsalén
es muy dificil garantizar
un verdadero proceso de
inclusion” (D6).

« Barreras culturales: “es
un tema de segregacion,
que se le coloca a un nifo

una cartillay se hace
compafiia no de su
docente como deberia ser,
sino en compafiia de otro
nifio para fortalecer esos
procesos” (D3)

« “Formacion? jninguna,
ninguna!” (D9).

« “es bueno que aca nos
instruyan en poder en
aprender a reconocer un
poco los

diagndsticos de cada chico.
(D7).

Consideraciones éticas: De acuerdo con los principios estable-
cidos en la Resolucion 08434 del 4 de octubre de 1993 cabe
resaltar que la presente investigacion se considera como in-
vestigacidn sin riesgo ya que esta dentro de los estudios que
emplean técnicas y métodos de investigaciéon documental ret-
rospectivos y aquellos en los que no se realiza ninguna inter-
vencion y modificacion intencionada a las variables bioldgicas,
fisioldgicas, psicoldgicas o sociales de los individuos que partici-
pan en el estudio como lo menciona el articulo 10 de la Resolu-
cion 08430 de 1993.

Resultados

Producto del ejercicio de andlisis de datos y siguiendo el muestreo ted-
rico de la teorfa fundamentada , se aplicaron 10
entrevistas semiestructuradas individuales y un grupo focal

a docentes titulares y docentes de apoyo. La investigacién conté con
un total de 12 participantes; algunos de ellos (4) participaron tanto en
las entrevistas individuales como en el grupo focal. Para garantizar la
credibilidad y validacion en los resultados obtenidos, se realizd una
triangulacion entre técnicas y triangulacién de datos entre los investi-
gadores, todo lo cual permitio llegar a la saturacion de una categoria
central: barreras que limitan la inclusion. En el proceso de dimensio-
nalizacion de esta categoria central emergieron como subcategorias:
1) Barreras asociadas a los procesos de formacion profesional para la
diversidad; 2) Barreras asociadas a la participacion de cuidadores en los
procesos de educacion inclusiva; 3) Barreras asociadas al uso de media-
ciones y estrategias pedagdgicas y diddcticas para su uso en el aula de
clase; 4) barreras asociadas a factores normativos y socioeconomicos.

A continuacion, se detalla el modo en que procedio al proceso de
analisis de acuerdo con los supuestos de la codificacion tedrica.

Codificacion abierta:

En un primer momento se realizo el disefio de un primer protocolo
de entrevista semiestructurada de acuerdo a los datos obtenidos en
la revision tedrica. En la aplicacion de dicho protocolo se encontraron
265 cédigos. En coherencia con el disefio metodolégico, un cédigo se
entiende como aquellos términos inducidos por los investigadores que
condensan el significado de las unidades de anélisis escogidas (parra-
fos) o como aquellas palabras o expresiones tomadas textualmente del
discurso de los participantes (i.e. cddigos in vivo)

(ver tabla 1). Luego de realizar la transcripcion de las en-
trevistas, el equipo de investigadores desarrolld un analisis individual
que posteriormente se sometia a un proceso de triangulacién entre
miembros del equipo de investigacion . Producto de este
ejercicio de triangulacién fueron emergiendo las primeras categorias
axiales. Esta triangulacién se desarrollé tomando como insumo inicial
el andlisis individual desarrollado por cada investigador y, posterior-
mente, el contraste y vision de dichos datos de forma grupal, todo con
el fin de identificar conjuntamente las categorias abiertas.

Codificacion axial:

Derivado de los primeros codigos obtenidos en la codificacién abier-
ta se realizd la estructuracién de un segundo protocolo. Como
resultado de la aplicacion de este segundo protocolo se evidencio
una reduccion en la cantidad de codigos inicialmente identificados y
se procedié a generar una estructuracion de categorias mas sélida. Se
realizo la transcripcion de las entrevistas de forma individual y la identi-
ficacion de cédigos conceptuales por parte de cada investigador. Pos-
teriormente se realizd una comparacién de estos codigos axiales entre
investigadores siguiendo los mismos lineamientos descritos en la fase
de la codificacién abierta (triangulacion entre investigadores) . El cual
dio origen a la consolidacion de 7 categorias. A continuacién, se hace
referencia a estas categorias acompafiadas de algunos codigos in-vivo.

Participacion de cuidadores para el éxito de los procesos
educativos: de acuerdo a lo manifestado por los docentes par-
ticipantes se logra identificar como un factor fundamental en el
proceso de educacion inclusiva, la participacion de los cuidado-
res o padres de familia debe ser de forma activa. Estas percepcio-

HORIZONTES PEDAGOGICOS

ISSN-L: 0123-8264

©
@
©)
€)



HORIZONTES PEDAGOGICOS

ISSN-L: 0123-8264

BarrerasenlosprocesosdeEducaciéninclusivadirigidosanifnosconTrastornodelEspectroAutista(TEA)

Estudio cualitativo con docentes de una institucion educativa

nes se respaldan por los participantes “es un trabajo en grupo, en
equipo” (D2), el que permitird un mayor avance en cada nifio. Se
resalta repetidamente la importancia de la participacién de ma-
nera constante y pertinente de acuerdo a lo que se desea trabajar
con el nifio seglin sus necesidades; es clave sefalar que de no ser
asf puede generar retrocesos en los procesos educativos, al mani-
festar que la “Negligencia de algunos padres dificulta los procesos
terapéuticos” (D3). Al abordar este tipo de percepciones y hacer
referencia a una “negligencia” se debe indagar e identificar; si es
de tipo presencial, conceptual, econdémica, material, entre otras.

Ajustes curriculares y pedagogicos que consideren la va-
riabilidad del TEA: Aqui se logra identificar que de acuerdo a la
variabilidad del TEA y frente a las necesidades de esta poblacién
especificamente en el ambito educativo, los docentes manifies-
tan que uno de los requerimientos principales es la plena iden-
tificacién de caracteristicas y necesidades individuales, como lo
afirman los docentes participantes “los chicos avanzarian de una
manera impresionante y se mitigaria muchas necesidades que
tienen.” (D5). De acuerdo a lo anterior, es fundamental que estos
procesos se hagan con rigurosidad ya que, como manifesté uno
de los participantes: “nosotros estudiamos cada caso particular-
mente, lo analizamos de acuerdo a los ritmos de aprendizaje y qué
material es el que le corresponde a cada nino” (D8). Dicha categoria
da lugar a que se investigue a profundidad qué tipo de ajustes se
estan adelantando hasta el momento y si estan considerando di-
cha variabilidad.

Procesos de formacion a docentes sobre el TEA: £n este pun-
to es necesario que los docentes tengan el conocimiento pleno
de las caracteristicas, competencias y necesidades de un nifio
con TEA (como poblacién directa en el proceso educativo). Esta
categoria predomind en la codificacion axial y se vio reflejada en
los participantes al manifestar carencia de conocimiento y/o for-
macion que tienen los docentes titulares o de apoyo al hablar de
autismo, quedd en evidencia al preguntar por los procesos de ca-
pacitacién en la formacion académica y posgradual: “Formacion?
Ninguna, ninguna” (D9). Es necesario que las instituciones de for-
macién superior, Ministerio de Educacién, instituciones de edu-
cacion inclusiva y en general, fortalezcan los procesos de capaci-
tacion al colectivo educativo; para los docentes es indispensable
“promover procesos de capacitacion y es necesario que eso ocurra”
(D5), “es bueno que acd nos instruyan en poder aprender a recono-
cer un poco los diagndsticos de cada chico. (D7).

Rol del docente: Cuando se indaga en el papel que estan cum-
pliendo los docentes dentro de los procesos de formacién a nifios
con TEA dentro del marco de la educacion inclusiva, los partici-
pantes manifiestan que es uno de los papeles principales, sino el
primordial. Para uno de los entrevistados es un “rol de liderazgo y
apoyo” (D1), mientras que para otro participante “todo el tiempo
siempre estamos ahi en ese proceso de inclusion, desde el docente
titular hasta el docente de apoyo, este ultimo cumpliendo un pro-
ceso de acompanamiento individual con el estudiante con TEA. ..
todo parte desde el acompafiamiento, que sea un buen acompa-
Aamiento, de brindarle herramientas, pero no hacerle todo.” (D4) es
importante otorgarle al estudiante herramientas que fomenten la
autonomia e independencia.

Acompafiamiento permanente en el aula: En el transcurso de
la aplicacion del segundo protocolo, se logré identificar en los re-
latos y a través de la observacion realizada dentro de las aulas, la
carencia significativa en el acompafiamiento permanente en los
procesos pedagdgicos/educativos de los nifios con TEA. Dentro
del aula de clase se encuentra el docente titular, los estudiantes
regulares o neurotipicos, los nifios con NEE o en este caso con
TEAY los docentes de apoyo, que son los que brindan el acompa-

fiamiento especifico para estos nifios; gran parte de los docentes
de apoyo estan contratados por los familiares de cada nifio para
gue realicen ese acompafiamiento permanente e individual, otros
han sido otorgados por instancias legales como tutelas a través
de las entidades promotoras de salud (EPS) y otros nifios simple-
mente no tienen este acompafamiento ya sea por recursos eco-
némicos o de otra indole.

Segun lo sefialado por los docentes participantes y lo observado
por los investigadores se logré identificar que hay una cantidad minima
de estos docentes en referencia a la cantidad de nifios con autismo
en el aula de clase. Por tanto, es complejo para el docente titular el
adecuado acompafiamiento para cada estudiante, pues debe abar-
car a todos los estudiantes y cada uno con un proceso de aprendizaje
diferente. Como se afirma “se necesitan mds docentes de apoyo” (D5).
Teniendo en cuenta la importancia de este acompafiamiento para ga-
rantizar la viabilidad de los programas de intervencion, para los entre-
vistados es esencial que cada nifio con autismo cuente con un docen-
te de apoyo 0 acompafiante permanente como se relata “considero yo
que si es fundamental que los estudiantes tengan un acompafiamiento
constante” (D8).

Estrategias inclusivas implementadas en la institucion:
Dentro del marco de la educacion inclusiva, surge un interrogan-
te importante y es, jqué tipo de estrategias se implementan para
ofrecer una adecuada educacién de acuerdo a las necesidades de
los estudiantes con TEA? Los participantes las sefialan en sus na-
rraciones; “Lo primero que uno debe reconocer es qué tipo de diag-
nastico tiene cada estudiante” (D7) lo anterior con el fin de generar
estrategias de intervencién a nivel educativo. Aqui se resaltan al-
gunas estrategias; “tenemos un proceso de evaluacion con familia”
(D6), otros como “la ubicacion del estudiante dentro del aula” (D5)
y “el tema de los pictogramas, sea verbal o no verbal, eso es vital”
(D5) el uso de estos “pictogramas” es una de las estrategias méas
sefialadas y utilizadas dentro y fuera de aula de clase dentro del
contexto educativo. Otras de las estrategias nombradas y utiliza-
das fueron; “material de apoyo como material lidico pedagdgico,
salén de inclusion y biblioteca” (D3).

Rol de los entes gubernamentales: Para los participantes
ademas de la comunidad educativa, los cuidadores y/o padres,
el trabajo interdisciplinar e interinstitucional contribuye al éxito
del proceso educativo de los nifios con TEA. Seglin sus narrativas
hay niflos que no reciben los procesos terapéuticos pertinentes
para su diagnéstico, otros no han sido diagnosticados, no hay
oportunidad en las citas médicas, las familias no reciben el apoyo
necesario a nivel social, de formacién y sensibilizacion, aspectos
fundamentales como el derecho a un cupo escolar. Seglin lo ma-
nifiesta el participante “un cuidador también debe recibir por par-
te de las EPS o las instituciones educativas una capacitacion y una
sensibilizacion del proceso porque no es facil” (D7) “Es un equilibrio
muy simple que requiere desde la politica publica una implementa-
cién desde estrategias pedagogicas” (D7). Para algunos docentes
es “falta de voluntad, falta de cumplimiento por las normas estable-
cidas” (D8§).

Codificacion selectiva

Derivado de la reduccién de categorias originadas en la codifica-
cién axial, se generd un tercer protocolo para grupo focal, que permitio
la triangulacién entre técnicas . Con los resultados obteni-
dos y los constantes procesos de triangulacion entre investigadores,
se llegd a la conclusion que estas categorias tenian una caracteristi-
ca principal que las representaba, conllevando a la saturaciéon segin
lo propuesto en el disefio de teoria fundamentada; se obtuvo como
categoria central para cuidadores y docentes “barreras que limitan la



inclusion” esta categoria representa y agrupa de manera macro cada
una de estas subcategorias. Al dimensionalizarla emergieron como
subcategorias: 1) Barreras asociadas a los procesos de formacion pro-
fesional para la diversidad; 2) Barreras asociadas a la participacion de
cuidadores en los procesos de educacion inclusiva; 3) Barreras asociadas
al uso de mediaciones y estrategias pedagdgicas y diddcticas para su
uso en el aula de clase; 4) barreras asociadas a factores culturales y so-
cioecondémicos.

A continuacion, se detallan los elementos especificos de cada una
deellas:

Barreras asociadas a los procesos de formacion profesional
para la diversidad: Se logra identificar que una de las grandes
barreras para que los procesos de educacién inclusiva se lleven
a cabo con éxito, estan relacionados con la formacion que tienen
los docentes frente a la diversidad. A continuacién, algunas defi-
niciones de autismo por parte de los participantes: “movimientos
repetitivos, gritos o conductas disruptivas” (D6), “Nifios con necesi-
dades diferentes” (D1), “ecolalias, movimientos estereotipados, sus
relaciones sociales no son iguales, tienen dificultades en los pro-
cesos de lenguaje, de verbalizacion, dificultades en la asociacion
y apropiacion de relacionarse con el otro, psicorigidos y rutinarios”
(D3). Son los docentes quienes manifiestan vacios conceptuales
y de manejo de este tipo de poblacion, para ellos es necesario
“mayor informacion y materiales sobre el TEA” (D1).

De acuerdo con Frith, , por la variabilidad y alteraciones que
tiene los nifios con TEA, es necesario un conocimiento profundo al mo-
mento de realizar cualquier intervencién, en este caso el &mbito edu-
cativo; pero lastimosamente esto no sucede en los docentes titulares y
de apoyo quienes manifiestan que es necesario “Capacitacion perma-
nente” (D5). Segun refieren los participantes, puntualmente los docen-
tes titulares, nunca en su trayectoria educativa de pregrado recibieron
formacion alguna sobre nifios con NEE, cémo abordarlos dentro del
aula, en su lugar de trabajo, como lo manifiestan: “hemos recibido una
que otra capacitacion” (D7). Lo que deja un fuerte interrogante; ;Como
se estan llevando los procesos de educacion inclusiva si los docentes
no tienen pleno conocimiento de la poblacion con la que estan tra-
bajando? Esto conlleva a demostrar en esta investigacion las barreras
que realmente estan afectando los procesos de educacién inclusiva en
la ciudad de Bogota.

Barreras asociadas a la participacion de cuidadores en los
procesos de educacion inclusiva: En este punto de la investiga-
cién los docentes participantes reiteran en sus narraciones que la
participacion de los cuidadores o padres de nifios con autismo, es
fundamental para garantizar un proceso educativo inclusivo exi-
toso. Para ellos es sustancial que el cuidador se comprometa de
forma diligente en el proceso educativo del nifio con TEA, “es un
proceso que sale del colegio y se sigue en la casa” (D4), si realmen-
te se quiere un avance significativo es fundamental, “acompario-
miento por parte de padres” (D2).

Como afirma nuestro participante “las familias en muchos casos
no estan preparadas para asumir la realidad de tener un nifio especial”
(D7), esto puede llevar a un manejo erroneo frente a la educacion de
sus hijos. Los docentes participantes manifiestan “si una familia tiene
capacitaciones, de conocimiento, créeme que el papel de la escuela se
va hacer mucho mds facil” (D7), para otros, también se ven afectados
los canales de comunicacién entre escuela y familia seglin refieren: “a
veces entran en choque con los profes, en que ellos creen que él puede
hacer esto, es como “justed no sabe profe, yo si sé!” (D8) aqui se logra
identificar que en algunas ocasiones no hay comunicacion asertiva y
directa entre docentes y cuidadores. Es crucial para los docentes que
se fortalezcan los canales de comunicacion entre la escuela vy los pa-

dres, que los padres tengan una participacion activa en la educacion
de sus hijos y que sean comprometidos, “‘acompafamiento serio por
parte de la familia” (D8).

Barreras asociadas al uso de mediaciones, estrategias pe-
dagodgicas y diddacticas para su uso en el aula de clase: Estas
herramientas varian de acuerdo al docente y su formacion o co-
nocimiento. Como se habia sefialado anteriormente, la formacion
ha sido una de las grandes barreras y que de cierto modo termina
influyendo en la construccién de dichas estrategias. Los docen-
tes han ido encontrando y compartiendo entre si, diversas herra-
mientas para trabajar dentro del aula, gracias a sus experiencias
practicas, experiencias de otros colegas y su propia busqueda
individual. En este punto importante tener en cuenta la variabi-
lidad del TEA (plan de estudios segln las necesidades del nifio).
Seimplementan diferentes herramientas, “cartillas de trabajo pre-
disefiadas como estrategia pedagdgica y plan curricular con unos
logros a cumplir” (D3), para otros docentes participantes simple-
mente el nifio tiene que “adaptarse” a su plan de trabajo “generar
autonomia exigida por el sistema educativo” (D1).

Cuando se habla de estrategias, una de las mas usadas dentro
del aula de clase por parte de las instituciones y docentes titulares, es
el uso de docentes de apoyo o acompafiantes para nifios con NEE, se
trabaja de manera individual con cada estudiante o en grupos focales
pequenos, en los cuales se les facilita herramientas para el desarrollo
de los planes de intervencién. Lastimosamente este acompafiamiento
no se da de forma proporcional para todos los estudiantes con TEA, los
entrevistados manifiestan “dificultad para el acompafiamiento perma-
nente en las aulas de clase” (D3), “se necesitan mds docentes de apoyo”
(D6), “los chicos deberian tener cada uno, una persona que los apoye”
(D8). La ausencia de trabajo personalizado para el nifio con TEA, dificul-
ta los procesos educativos inclusivos.

A falta de docentes de apoyo el docente titular incurre en otras
estrategias; “Se ubican en un mismo salon, pero se diferencia el apren-
dizaje con ellos” (D1), “Trabajo grupal como estrategia de inclusion” (D3);
métodos o enfoques como: “he estado utilizando conductismo con los
chicos que estoy” (D4); comparieros regulares de clase que sirven como
estrategia: “Trabajo con pares” (D2), “que un nifio y/o nifia mas pilo esta
al lado de nifio TEA” (D5), “los nifios en condicion compartiendo el aula
con los nifios requlares, esa es la forma” (D8). No obstante, es inminente
que la necesidad de un acompafiamiento permanente dentro del aula,
que garantice a los estudiantes con TEA un desarrollo, planeacién, se-
guimiento y evaluacion de los procesos educativos. Seglin manifiestan
los participantes “Los acompafiamientos son una herramienta muy util”
(D6) y “un acompafiamiento adecuado también es fundamental para los
procesos tanto educativos como sociales del nifio” (D4).

Barreras asociadas a factores culturales y socioeconomicos:
Barreras culturales como las ideas generalizadas que se tienen
sobre lo que es el autismo; patrones de comportamiento y este-
reotipos e incluso los procesos de afrontamiento del diagnéstico
por parte de los familiares y la comunidad en general, originan
una brecha en los nifios y su proceso educativo. Se mencionan
aspectos como pautas de crianza, procesos de obtencién y asi-
milacién del diagnostico en los padres, segln refieren los partici-
pantes para algunos padres “entran en un luto de que no va a ser
normal por los imaginarios que se tienen” (D4), el hecho de tener un
niflo con autismo en algunos cuidadores genera cierta clase de
referencias y pautas que estan marcadas culturalmente en el ma-
nejo de esta poblacién, sin tener en cuenta que estas “creencias”
sean correctas o erroneas.

Barreras como: “segregacion” (D3), “falta de sensibilizacion” (D1)
“Evitar los rotulos o las etiquetas” (D5) se dan en la comunidad en

HORIZONTES PEDAGOGICOS

ISSN-L: 0123-8264

©
%)
©)
@)



HORIZONTES PEDAGOGICOS

ISSN-L: 0123-8264

BarrerasenlosprocesosdeEducaciéninclusivadirigidosanifnosconTrastornodelEspectroAutista(TEA)

Estudio cualitativo con docentes de una institucion educativa

general por la poca informacion que se tiene del TEA. Para los do-
centes participantes, el ingreso de estudiantes con autismo a las
instituciones educativas, es un derecho que no se brinda en gran
parte de los colegios o escuelas, “gue todos los colegios de Bogo-
ta sean colegios que incluyan, todos” (D8), “debe haber procesos de
inclusion en todos los colegios” (D5)la falta de inclusién en todos
los colegios hace que los nifios con NEE se concentre en las po-
cas instituciones que si cobijan esta poblacién, para los docentes
esto se convierte en algo que se sale de sus recursos, el manejar
una cantidad significativa de niflos con autismo.

Aqui algunas narrativas que sustentan lo anterior: “un curso donde
se hacen procesos de inclusion no debe haber mds de 20 nifios, por temas

La sintesis de estos resultados se presenta en el siguiente grafico.

de ruido, concentracion y organizacion” (D5), “entre menos chicos haya va
a haber mucho mas control” (D4), “una maestra que tiene 30 nifios ;como
se dedica un rato a ese nifio? No es nada funcional. jhay un alto impacto!”
(D1). Para la poblacion muestra de esta investigacion las barreras de in-
dole econémica no es menos importante, “hay familiares que no tienen
los recursos” (D4), “hay nifios que las mamds no tiene la posibilidad de
pagar una persona de apoyo” (D9). Se relatan casos donde existe nifios
que no reciben un desayuno en su casa antes de ir a la escuela por falta
de recursos econémicos, nifios que viven a distancias considerables
de las instituciones incluyentes y no pueden asistir de forma regular
porque no tienen quien los lleve o asuma el costo de los transportes,
ademas obtener un beneficio de ruta es complejo y a veces es necesa-
rio instaurar tutelas.
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Discusion de Resultados

A partir de los resultados, se infiere que de las barreras que limitan
los procesos de educacion inclusiva en nifios con TEA se desprenden
barreras asociadas a la formacion profesional para la diversidad, barre-
ras asociadas a la participacion de cuidadores, barreras asociadas a las
estrategias pedagdgicasy didacticas en el aula de clase y barreras aso-
ciadas a factores socioeconémicos y culturales. Se abordd de manera
detallada de acuerdo a los relatos de los participantes como estas ba-
rreras afectan el proceso educativo del estudiante y por lo cual dichas
barreras dejan ciertos interrogantes que se discuten a continuacion:

:Como superar las barreras asociadas a los
procesos de formacion profesional para la
diversidad?

Al abordar la barrera asociada a la formacion docente, los relatos die-
ron a conocer la carencia que existe de la misma en docentes titula-
res, se hace vital que desde el principio los maestros construyan re-
pertorios de acciones inclusivas dentro del concepto de aprendizaje
que desea brindar con su pedagogia . Algunos docentes
participantes manifiestan: “no tengo ningtn tipo de formacion sobre el
autismo” (D7), “un docente que no posee las herramientas suficientes y
por ende no brindard un adecuado proceso de formacion” (D7). Algunos
de ellos proponen “diplomados frente a temas pedagdgicos, temas con-



ductuales y estudios de Caso” (D5), “mayor informacion y materiales so-
bre el TEA” (D1); todo esto para garantizar una educacion inclusiva, no
solo de tener acceso a un cupo escolar, en un salon de clase, sino brin-
dar todo un programa de intervencion educativa al estudiante donde
se le respeten y garanticen cada una de sus necesidades siempre con
el propdsito de propiciar autonomia en el estudiante

Es importante que haya una formacion inicial en los docentes,
pero cuando esto no ocurre, la formacion debe ser de caracter volun-
tarioy permanente por parte del docente teniendo en cuenta su “rol de
liderazgo y apoyo” (D1), donde haya empefio y compromiso por parte
del maestroy del sistema educativo .Undocente quereal-
mente este comprometido con el proceso de inclusion tendra la capa-
cidad y autonomia de buscar nuevas estrategias, indagar, ponerlas en
practica y compartirlas; la apertura al aprendizaje se convierte en un
factor fundamental para el docente. Por parte de las instituciones edu-
cativas es necesario que se brinden espacios pedagdgicos para los do-
centes y profesionales del sector educativo, donde compartan herra-
mientas, experiencias, avances cientificos, investigaciones y modelos
de intervencién; esto proporcionay garantiza mejores herramientas de
inclusién no solo al docente, sino a la calidad de vida del estudiante
con TEA

:Como superar las barreras asociadas a la
participacion de cuidadores en los procesos
de educacién inclusiva?

Las familias, padresy cuidadores cumplen un papel muy importante en
el proceso educativo del estudiante con TEA, ya que las interacciones
entre comunidad educativa y familia fortalecen el proceso de inclusion

. Cuando un nifio es diagnosticado con autismo, este diag-
néstico ejerce cambios significativos en cada uno de los integrantes de
la familia desde el proceso de afrontamiento hasta sus actividades dia-
rias, enfrentandose a una realidad no deseada .No contar
con un adecuado acompafiamiento para estas familias puede generar
como lo refieren Catalano, Holloway y Mpofu “sindrome del cui-
dador”, una condicién de agotamiento, enojo, ira o culpabilidad, y que
de cierta manera termina influyendo en el contexto académico y cali-
dad de vida del nifio con TEA “mientras mds se demoren en asumirlo se
va a demorar mucho mds los procesos del nifio” (D7) “no pueden norma-
lizar a sus hijos” (D5) “son nifios con necesidades diferentes” (D1) Cuando
esto se logra en los padres se facilitan los procesos de inclusion.

Es elemental que se logre instaurar en los padres y cuidadores,
compromiso “necesario para aumentar efectividad de los procesos edu-
cativos (D1) siempre y cuando se le ofrezca a la familia la integracion de
forma gradual y adecuada a los procesos educativos que se desean
trabajar con el nifio . Generar espacios en los que las
familias participen de forma activa y directa en los procesos académi-
cos del estudiante con TEA es una tarea de las instituciones educativas.
Siempre fortaleciendo los canales de comunicacion escuela-familia, la
escuela puede y esta en la obligacién de resolver las dudas que pre-
senten los cuidadores frente a los planes curriculares que se vienen
adelantando con los alumnos; hacerlos participes de las actividades
de inclusion que se pretenden trabajar siempre y cuando se identifi-
quey respeten los tiempos en los que las familias pueden participar de
acuerdo a las necesidades de cada hogar; “es un proceso que sale del
colegio y se sigue en la casa” (D4).

:Como superar las barreras asociadas

al uso de mediaciones, estrategias
pedagoégicas y didacticas para su uso en el
aula de clase:

Frente a estrategias y herramientas en los procesos educativos hay una
estrecha relacién con la formacion y capacitacién de docentes y los
recursos que permitan brindar una educacion de calidad a esta pobla-
cion . Se lograidentificar que algunos docen-
tes tienen en cuenta estrategias como: “Identificacion de las necesida-
des para establecer un plan de trabajo” (D1), “adaptaciones curriculares
dependiendo la funcionalidad del estudiante” (D3), Profundizacién en
areas especificas “proceso l6gico matemdtico y proceso lecto-escritor”
(D3), trabajo grupal como estrategia de inclusion, planes curriculares
con unos minimos a cumplir “generalmente buscamos que lea y escri-
ba, haga las operaciones bdsicas y lleque a una comprension” (D2), “lo
que buscamos es que este con pares, uno a uno, por imitacion, los chicos
Jalonan mucho” (D5).

Para otros maestros es claro afirmar: “uno no puede estar sentado
con el chico” (D9), “Yo le dedico mads tiempo a los nifios requlares” (D9) o
“yo no estudié para eso, yo no me preparé para eso” (D5). Este tipo de
discordancia en los planes de intervencién lo convierten en una barrera
en la inclusién educativa, considerando que en gran medida el apren-
dizaje de los estudiantes depende de lo que creen, pueden y estan dis-
puestos a hacer los docentes y las expectativas que ellos mismos se
trazan sobre sus alumnos .No se necesita que haya
una construccién de modelos generalizados teniendo en cuenta que
el ritmo de aprendizaje de cada nifio es particular
, pero si que haya un interés por parte del docente de
participar de forma positiva y proactiva en la ensefianza y creacion de
estrategias para el nifio TEA.

De acuerdo a lo anterior, una de las estrategias mas utilizadas y
que se logro identificar en esta investigacion es el acompafiamiento
permanente por parte del docente de apoyo, ‘el acomparfiamiento se
puede contar como una estrategia” (D6) pero se refleja segln los relatos
de los participantes una notable carencia “se necesitan mds docentes
de apoyo” (D5), pues este apoyo juega un rol vital para los estudiantes

. Debido a la concentracién signifi-
cativa de estudiantes con TEA en una misma institucién, no hay la su-
ficiente cobertura a nivel de acompafantes permanentes, es por esto,
que como se menciond anteriormente algunos de estos acompafia-
mientos son brindados por los padres de familia de forma particular,
otros estudiantes lo tienen por medio de tutelas a través de las EPS, o
IPS (Instituciones Prestadoras De Salud) por medio de fundaciones se
encargan de brindar el acompafiante.

Cuando los docentes hacen referencia a que “se necesitan mds
docentes de apoyo” (D6), “acompaiamiento permanente para potenciar
habilidades y competencias (D3), “es fundamental que los estudiantes
tengan un acompafamiento constante” (D8), estan hablando de una ne-
cesidad o barrera que impide desarrollar adecuados procesos de inclu-
sion, teniendo en cuenta que la inclusion es generar la misma igualdad
de condiciones y oportunidades solo hay inclusion esco-
lar si hay aprendizaje dicho aprendizaje esta mediado de
los acompafiantes.
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:Como superar las barreras asociadas a
factores culturales y socioeconémicos?:

Este tipo de barreras suelen ser muy complejas de superar teniendo
en cuenta la cantidad de factores a las que estan asociadas. Al abordar
temas relacionados al factor econémico los docentes manifiestan que
‘hay familiares que no tienen los recursos” (D4). Es de tener en cuenta las
dificultades como el acceso al servicio médico, entre la cotidianidad
que enfrentan las personas con TEA. El calculo del coste econdmico
anual para la sociedad supera los 136.000 millones de dolares solo en
Estados Unidos

. Segln la Aca-
demia Americana de Pediatria 1 de cada 59 nifos tiene un
trastorno del espectro autista (TEA) en el mundo y segln lo indica la
APP el costo de por vida de la educacion, la salud y otras necesidades
de servicio para una persona con TEA oscila entre $1.4 y $2.4 millones
de dolares, hecho que deja en evidencia que para una familia de bajos
recursos se vuelve en ocasiones inmanejable satisfacer las necesida-
des del nifio con TEA.

Por otra parte, en cuanto a las barreras socioculturales es indis-
pensable que la sociedad sustituya conceptos, muchas personas en-
tienden la discapacidad como una construccién cultural y los perciben
como seres incompletos o0 como seres deficientes . Este
tipo de conceptos terminan afectando a las familias en su proceso de
asimilacion del diagndstico “las familias en muchos casos no estdn pre-
paradas para asumir la realidad de tener un nifio especial” (D7), “hay un
tema de duelo en la discapacidad” (D6) y el desafio esta en reconocer
el valor de la diversidad como un bien en si mismo, que a su vez en-
riquece la sociedad; se debe eliminar esa visién problemética de las
diferencias, en la cual el reconocimiento de dichas diferencias, vistas
como amenazas, ha tenido como Unico propdsito convertirlas en des-
igualdades . El Unico propésito debe ser una participacion
igualitaria de todos los miembros de una sociedad en sus diferentes
areas: econdmica, legal, politica, cultural, educativa, etc.

El papel que juegan entes gubernamentales como el Ministerio
de Educacion, Secretaria de Educacion, Ministerio de Salud y Secreta-
ria de Salud (IPS 'y EPS), es otra de esas barreras que hace bastante
presencia en las percepciones de los participantes seglin aseguran “un
cuidador también debe recibir por parte de las EPS o las instituciones
educativas una capacitacion y una sensibilizacion del proceso, porque no
es facil” (D7) asi mismo se garanticen acciones “el colegio y la secretaria
de educacion deberian sistematizar mas la informacion de los procesos
de aprendizaje con estos chicos” (D7), “lo mds facil es para el distrito es
garantizar la ley, que todas las instituciones se acojan” (D6). Segun el De-
creto 1421, 2017 establecido por el Ministerio de Educacion; es clave
que los procesos terapéuticos trabajen de la mano con la escuela; es-
tos trabajos interdisciplinares son fundamentales para garantizar una
hegemonia con la educacién inclusiva, “profesionales que atiendan con
calidad y dignidad las necesidades de los nifios” (C8) en procesos de fo-
noaudiologia, psicologia, terapia ocupacional, entre otros.

Conclusiones

Partiendo de dos parametros fundamentales: la situacién actual
o con lo que cuentan las instituciones educativas y las oportunidades
de mejora para llegar al éxito de la educacién inclusiva, derivado de los
resultados obtenidos se logra evidenciar en esta investigacion, que se
danaconocertodas aquellas barreras que estan limitando los procesos
de educacion inclusiva en la ciudad de Bogota. Es fundamental llegar

a un punto clave frente a cuéles son esas posibles soluciones o herra-
mientas que mejoren de manera significativa estos procesos educati-
vos de los nifios con TEA. De acuerdo con la categoria central: Barreras
que limitan la inclusion y segun lo planteado en la Teoria Fundamenta-
da por Corbin y Strauss donde, a partir de los datos obtenidos y
donde se tiene en cuenta la situacion actual de estas necesidades, es
finalidad de esta investigacion la estructuracién de posibles opciones
de mejora o estrategias como parte de la formulacion de nueva teoria
partiendo de los datos y lo identificado en las percepciones de los par-
ticipantes, estas estrategias se presentan a continuacion:

En primer lugar, los resultados de esta investigacion apoyan la
efectividad iniciativas y estrategias como el PIAR (Plan Individual de
Ajustes Razonables) en los procesos de educacion inclusiva y especial-
mente su implementacién a partir del desarrollo de cartillas y planes
de trabajos especificamente disefiados para atender las necesidades
de los estudiantes con TEA.

En segundo lugar, resalté la percepcion de poco acompafiamien-
to permanente y constante en los procesos educativos de los nifios
con TEA por parte de los docentes de apoyo, lo cual deriva en efectos
negativos directos sobre la efectividad de los materiales y procesos
pedagdgicos dentro del aula. Es importante tomar en cuenta que el
significado de inclusién educativa mas alla de la mera asignacion de
un cupo escolar y de un espacio dentro del aula de clases, para ver-
lo mas cercano al ejercicio de la satisfaccion de todas las necesidades
que manifiesta el niflo a nivel de aprendizaje, ensefianza, interaccion
social con el entorno educativo y en el desarrollo de metas individuales
a nivel académicoy personal.

En tercer lugar, se encuentra que es vital generar espacios de
acompafiamiento a estudiantes con TEA por medio de acuerdosy con-
venios entre universidades, hospitales y fundaciones de modo que se
favorezca la articulacion entre el sector salud y el educativo y con miras
a que se pueda aumentar la participacién de profesionales en forma-
cién o ya titulados en los procesos la formacién del nifio con TEA. En
esta misma direccién, resulta de suma importancia que se establezcan
canales de comunicacion directa entre las instituciones educativas vy
las familias, de modo que las familias tengan un rol activo en los proce-
sos de inclusion en la escuela y se fortalezca la comunicacion bidirec-
cional y el trabajo colaborativo en pro del avance de los estudiantes.
Esta articulacion también debe darse con los procesos terapéuticos,
pues estos tienen una incidencia directa sobre los procesos educativos
de los nifios con TEA. No se puede lograr un avance significativo a nivel
académico si paralelamente no se trabaja a nivel psicologico, motriz,
linglistico, etc.

Finalmente, el fortalecimiento de la formacion para la diversidad
en instituciones educativas debe ser también un eje fundamentaly pri-
mordial para la optimizacién de los procesos de inclusién en toda la
comunidad educativa. La realizacion de talleres, conversatorios, diplo-
mados, jornadas pedagogicas, estudios de casos, mesas de dialogo,
entre otras actividades que permitan y le brinden herramientas, estra-
tegias, rutasy planes de accion al docente, resultan ser esenciales para
la consecucion una escuela mas incluyente.
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Anexos

Anexo 1.
Protocolo # 1 de instrumentos para recoleccién de datos.

Preguntas orientadoras:
Desde su experiencia profesional ;como caracterizaria los TEA?

Desde su experiencia profesional ;Como se manifiestan las dificultades en las habilidades sociales y la comunicacién, en el contexto del aula
de clase?

Sabemos que hoy dia se habla del autismo en términos de un espectro, dada la variedad en que puede manifestarse esta condicion. Tenien-
do en cuesta esto ;cémo se planeany desarrollan las estrategias pedagdgicas en el aula de clase?

:De qué manera se garantiza el cumplimiento de los objetivos sefialados en el curriculo institucional, teniendo en cuenta la variedad ya se-
fNalada de este trastorno?
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Desde su experiencia profesional y personal jcuél es su percepcion acerca de como se desarrollan los procesos de inclusion de los nifios con
TEA?

6. Teniendo en cuenta esta caracterizacion jCual seria el rol o el papel que desempefian los docentes con relacion a la inclusién de nifios con
TEA

/Qué tipo de herramientas proporciona la institucion educativa para facilitar el proceso de inclusion de los nifios con TEA?

¢:De qué manera afectan las dindmicas de otras instituciones no educativas (p.e. gubernamentales, de salud, etc.) en los procesos de educa-
cién inclusiva de la poblacion TEA?
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;Cuales son las barreras que ha identificado que dificultan el proceso de educacién inclusiva del nifio con TEA a nivel de ingreso?

;Cuadles son las barreras que ha identificado que dificultan el proceso de educacién inclusiva del nifio con TEA a nivel de permanencia?
;Cuales factores identificaria como generadores de exclusion que afectan a la poblacién con TEA?

/Qué aspectos considera necesario fortalecer para facilitar el desarrollo de los procesos de inclusién en la institucion?
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Anexo 2.
Protocolo # 2 de instrumentos para recoleccién de datos.

Preguntas orientadoras:

Necesidad de acompanhamiento permanente de docentes

Teniendo en cuenta que las necesidades de un nifio con TEA son diferentes a las de un nifio regular ;de qué manera impacta el acompafia-
miento constante dentro del aula en el proceso educativo de un nifio con TEA?

Desde su experiencia profesional ;Como debe ser el proceso de acompafiamiento dentro del aula para nifios con TEA?

Necesidad de fortalecer procesos de Psicoeducacién sobre el TEA

;Qué tipo de capacitaciones/formaciones le ha brindado la institucién sobre la educacién inclusiva?

/Qué tipo de informacién y/o capacitacién considera necesarios brindar por parte de la Institucién educativa para garantizar un adecuado
proceso educativo de los nifios con TEA?

Desde su percepcion ;como se podria implementar la psicoeducacién del TEA en nifios regulares y comunidad en general?

Plan curricular y estrategias pedagoégicas centradas en las caracteristicas de los
estudiantes

Teniendo en cuenta que el proceso de evaluacion se diferencia de acuerdo a las competencias de cada nifio con TEA, ;Como se evallan los
avances o falencias dentro del proceso educativo de cada nifio con TEA?

(Qué estrategias se podrian implementar para mitigar la carencia de docentes de apoyo dentro de las aulas?

Rol del docente

Desde su rol como docente, ;qué herramientas ha implementado en el aula de clase para garantizar la inclusién en un nifio con TEA?

Desde su rol como docente y seglin su experiencia profesional ;Qué estrategias aparte de las existentes se pueden implementar para garan-
tizar el aprendizaje de los nifios con TEA Concepciones sobre los procesos desarrollados en la institucion

Dentro del marco de la educacion inclusiva ;Como se garantizan los procesos de socializacién — interaccion de nifios regulares con nifios TEA,
dentroy fuera de las aulas de clase?

Importancia de considerar la variabilidad del trastorno para ajuste curricular y pedagégico

;Como percibe el impacto en un nifio TEA estar dentro de un aula donde los procesos de formacion son diferentes en relacion a los nifios
regulares?

Barreras que limitan la inclusiéon

Desde su experiencia profesional ;Qué impacto genera en los procesos educativos de un nifio TEA la cantidad significativa de estudiantes en
un mismo salon?

Dificultades presentes en el trastorno asociadas a pautas de crianza

En una fase de recoleccién anterior identificamos en los relatos de docentes, que la dificultad en el afrontamiento del TEA por parte de cui-
dadores generaba unas implicaciones frente a los procesos educativos de los nifios TEA ;qué tipo de implicaciones considera usted que esto
generay por qué?

Importancia de la participacion de cuidadores para el éxito de los procesos educativos

Desde su experiencia como docente, jcomo considera deberia ser la participacion de los cuidadores en los procesos educativos del menor
con TEA?
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Anexo 3.
Protocolo # 3 de instrumentos para recoleccion de datos.
Grupo focal

Preguntas orientadoras:

Estrategias inclusivas implementadas en la institucion (Ajustes curriculares y pedagogicos que consideren la variabilidad del TEA Con base en
la experiencia y trabajo con pares):

Previo a datos anteriores se llegd a la consolidacion de la categoria de estrategias utilizadas en los procesos de educacién inclusiva en nifios
TEA:

¢;Cuales consideran son las estrategias con mayor viabilidad para trabajar en el aula con los nifios TEA?

¢Desde su percepcion cree que el Trabajo con pares (procesos de imitacién), sensibilizacion de nifios regulares y socializacion dentro del con-
texto educativo son favorables para los procesos educativos de los nifios con TEA?

Barreras que limitan la inclusidon: Aula: cantidad, calidad, proceso de evaluacién.

Se ha encontrado que la cantidad significativa de estudiantes en un salén afectan los procesos educativos del nifio TEA, incluso del nifio
regular jConcreta y especificamente en qué aspectos se ve afectado el nifio TEA?

Formacion: Conocimiento, formacidn, sensibilizacion:

;como afecta los procesos educativos del nifio con autismo la falta de conocimientoy

formacion sobre el manejo en los procesos de educacion inclusiva del TEA en docentes titulares?

Rol de entes gubernamentales: Eps, secretaria de educacion

Desde su percepcion como docente ;de qué manera afecta en los procesos educativos del nifio TEA, la falta de apoyo por parte de entes
gubernamentales?

Acompafiamiento constante y profesional: acompafiamiento permanente por parte de un profesional.

;porque el proceso de acompafiamiento debe ser permanente y por un profesional?

Familiar: procesos de afrontamiento frente al diagnéstico, rol del cuidador

.Como se debe garantizar el apoyo a los cuidadores frente al afrontamiento del diagnostico?

Bajo la aparente carencia del rol activo del cuidador del nifio TEA en los procesos educativos ;COmo se debe garantizar esa participacion por
parte de los cuidadores?

Socioecondmico: recursos econémicos

(Porque se debe tener en cuenta el factor socioeconémico como barrera que limita la inclusion?

Cultural: creencias, costumbres

JAnivel cultural cuales son esas barreras que limitan la inclusion de los nifios TEA?
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